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Ozet

Tim diinyada 190 tlkede yayin yapan Netflix, girdigi pek ¢cok
iilkede yerel icerikler iiretmektedir. internet {izerinden yayin yapan
dijital sistemlerin c¢esitlenip herkes tarafindan ulasilabilir hale
gelmesiyle yayginlasan web lizerinden izleme deneyimi, pazarlama
kavramina yeni bir boyut getirmistir Kullanicilarin izleme
aliskanliklarinin degisimi ve bunun icerik tiretimine etkisinin kiiltiir
endiistrisi noktasinda Netflix Tlrkiye'nin iceriklerine nasil yansidigi
bu calismanin temel sorunsalini olusturmaktadir. Globallesme
ile birlikte ortaya cikan hakim ideolojinin pekistirilmesinde
Netflix'in bir ara¢ gorevi géormesi tartisilmistir. Ayni1 zamanda Tiirk
toplumunun kiltiirel kodlarinin Netflix'in pazarlama stratejilerine
nasil yansitildig1 ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Calismada kiltiir
endiistrisinin yayilim alani olarak Netflix incelenmistir. Nasil ki
globallesmeyle birlikte hakim kiiltiirtin yayilimina etki eden araglar
farklibicimlere dontiserek etkialanlarini genisletiyorsa, budurumun
Netflix araciligiyla nasil saglandigl arastirilmistir. Gegmiste sayili
sayida ABD mengseili prodiiksiyon sirketinin elinden ¢ikan isler,
diinyada belli iilkelerde gosterim sansi yakalarken, Netflix benzeri
dijital platformlar filmlerin yayilma potansiyelini artirmistir. Bu
durum iki yonliidiir. Hakim kiiltiirtin triint olan filmler kiiresel
diizeyde etki alanina sahip olurken, yerel kiiltiirel triinler icin de
kiiresel 6lgekte yayilma sansi s6z konusudur. Netflix'in Tiirkiye’'de
film dagitim siirecleri ve film gosteriminin yani sira, yerli igerik
liretiminin sekillenmesinde etkili oldugu diistincesi savunulmustur.
Netflix platformu tarafindan iretilen igerikler, Tiirkiye 6zelinde
mevcut tartismaya konu edilmis, bu baglamda arastirma yontemi
olarak icerikler elestirel soylem analizi kullanilarak irdelenmistir.

Abstract
Netflix on The Axis of The Culture Industry

In this study, Netflix was examined as the diffusion area of
the culture industry. Just as the tools that affect the spread of
the dominant culture with globalization expand their spheres of
influence by transforming into different forms, how this situation
is achieved through Netflix has been researched. While the works
produced by a limited number of US-based production companies
in the past had the chance to be shown in certain countries in the
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world, digital platforms such as Netflix increased the dissemination potential of the films.
This situation is twofold. While the films that are the products of the dominant culture have
a global impact, there is a chance for local cultural products to spread on a global scale.
Netflix, which broadcasts in 190 countries all over the world, produces local content in many
countries it enters. The experience of watching over the web, which became widespread as
digital systems broadcasting on the internet diversified and became accessible to everyone,
brought a new dimension to the concept of marketing. The change in the viewing habits of
users and its effect on content production, Netflix’s influence on the content produced in the
Turkish film industry is the reason for this issue. Netflix’s role as a tool in reinforcing the
dominant ideology that emerged with globalization has been discussed. At the same time, it
has been tried to reveal how the cultural codes of Turkish society are reflected in Netflix’'s
marketing strategies. Netflix in Turkey, In addition to film distribution processes and film
screening, it has been argued that it is effective in shaping domestic content production. The
contents produced by the Netflix platform have been the subject of the current debate in
Turkey, and in this context, the contents have been analyzed using critical discourse analysis
as a research method.

1. Giris

Internet, iletisim ve telekomiinikasyon alanindaki teknolojik gelismeler, iliski icerisinde
oldugu tiim sektérleri déniistiirmiis ve gelistirmistir. Televizyon yayincihiinin Internet
lizerinden saglanabilir hale gelmesiyle hem yayincilik diizeyinde hem de izleme pratikleri
anlaminda ciddi bir degisim meydana gelmistir. Yeni yayincilik aliskanliklar:1 dogrultusunda
kullanicilar ¢ift yonli, interaktif bir izleme imkanina sahip olmuglardir. izleyici kavraminin,
boyle bir doniisiimiin etkisiyle yeniden yorumlanmaya baslamasi yeni medyanin en giincel
tiirlerinden olan IP TV’yi beraberinde getirmistir. internet protokolii lizerinden saglanan
bu yayincilik tiirti, bireysellestirilmis ve kisiye 6zel hale getirilmistir. Bununla birlikte
kullanicisini aktif konuma tasimistir. Dijital medyanin ortaya ¢ikardigi bu yeni yayincilik
anlayist OTT TV’'nin (Over the Top) dogusunu hazirlamistir. “Her zaman, her yerde ve her
cihazda” anlayisiyla kullanicilara hitap eden bu sistem, herhangi bir operatore ihtiyag
duymaksizin iceriklere dogrudan ulasabilmeyi saglar. IP TV ve Web TV gibi yayin sistemlerini
cok daha genis bir noktaya tasiyan OTT TV Netflix gibi platformlarin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamistir. OTT servis saglayicilari tarafindan herhangi bir PAY TV operatdriine
gereksinim duyulmaksizin internet ortaminda tiiketiciye iceriklere dogrudan ulasma olanagi
saglamaktadir. OTT’nin ortaya koydugu “contentis the king” ilkesi kullaniciya yliksek kalitede
icerik sunmay1 avantaj olarak kullanmaktadir. Yine OTT ile kullaniciya, internet baglantisina
ihtiyac duymadan mobil ve tablet cihazlarda izleme imkani sunulmaktadir. OTT servis
saglayicilar hizmeti gelistirirken 6zellikle icerigin kaliteli olmasi, kullanici deneyiminin iyi
olmasi ve dagitim maliyetinin diisiik olmasi gibi konulara 6nem vermektedir.

Internet, Web 2.0 ile birlikte icerik tireten kullanicilar (prosumer) i¢in sinirsiz bilgi-
belge akisindan fazlasinin araci haline gelmistir. Geleneksel medya metinleri dijitalleserek,
bilgisayar veri tabani ve internet olmadan var olamayan yeni medyaya dahil olmustur.
S0z konusu doniisim sadece yazili-basili medyada degil, televizyon yayinciliginda da
gerceklesmistir. Izleyicilerin iizerindeki etkisi tartisiilmaz olan, televizyon icin iiretilen
dizilerin liretim modeline alternatif olarak hizla gelisen internet televizyonculugunun
yayin kanallar1 olan dijital platformlar icin iretilen diziler, giin gectikce daha fazla ilgi
gormektedir. Bu ilgi ve talebin tecimsel sonucu olarak tcretli dijital platformlarin yayin
hayatina baslamalari icin cok beklenmemistir.

Film ve televizyon endistrisindeki firmalar, igeriklere aninda ulasmak isteyen
izleyici taleplerini dikkate alarak yeni dagitim kanallar1 bulmanin yollarini kesfetmistir.
Ginimiizde, televizyon yayincilik teknikleri 6nemli bir cesitlilik gostermis, analog ve
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sayisal karasal yayincilik, sayisal uydu, kablo TV gibi ortamlarla uygulanabilir hale gelmistir.
2000’1i yillarin basindan itibaren yayinciya biiyiik kolayliklar saglayan iletim bant genisligi
ortami ve sikistirma algoritmalari teknolojileri ise, internet ortami vasitasiyla yapilan video
haberlesme anlayisini artirmis ve genis bant teknolojisi yayincilik icin énemli bir alternatif
sunarak devrim niteligi tasir hale gelmistir. Yayincilik endtstrisindeki bu ilerleme 2000°li
yillarin basinda baslamis ve hem yeni hem de eski girisimcilerin bu yeni medya ortaminin
nimetlerini fark etmeleriyle, etkisini pekistirerek devam etmektedir.

Telekomiinikasyon, bilisim ve yayincilik alanlarindaki farklarin ortadan kalkmasiyla,
her tiirli hizmetin biitlinlikli bir iletisim ortamindan sunulmasi olarak tanimlanabilecek
yakinlasmanin gergeklesme silireci baslamistir. Dolayisiyla, sayisallasma ve medya
yondesmesi, iletisim sektdrlerinin bir araya gelmesini saglayarak, iletisim ortamlarinin
bugiine kadarki tariflerinin degismesini ve hatta kisa bir siire 6ncesine kadar var olmayan
iletisim ortamlarinin ortaya ¢ikmasini glindeme getirmistir.

Film iiretiminde temel asamalar olan yapim, dagitim ve gdsterim sliregleri ciddi
bir doniistime ugramistir. Sinema endiistrisinin tarihi boyunca teknolojik yeniliklerle
paralel sekilde ilerledigi gorilmistiin. Yondesme durumu televizyon ve sinema izleme
deneyimlerinin de i¢ ice gegmesine sebep olmustur. Dijitallesmenin beraberinde getirdigi
yeni izleme aliskanliklari, ayni zamanda sektordeki film tiretim bigimlerini de etkilemistir.
Bir DVD kiralama platformu olarak ortaya ¢ikan Netflix, irettigi kisiye 6zel iceriklerle diinya
genelinde milyonlarca kullaniciya ulasarak, bugiin en popiiler dijital izleme platformu haline
gelmistir.

Bilgisayarinislem giiciiolmadan var olamayan yeni medya dijital 6zellikleriyle geleneksel
medyadan farklilasarak izleyicinin izleme pratiklerini farklilastirmistir. Geleneksel TV
yayinciliginin reyting iizerinden isleyen denetim mekanizmasi, evinde reyting aleti bulunan
aileler iizerinden yiiriirken, Netflix gibi platformlarin izleyicisine 6neri seklinde sundugu
icerikler halini almaktadir.

Bu maksatla ilgili calismada Netflix platformunun yerli film tretim siireclerindeki etkisi
tartisilmistir. Yerel iireticilerin tiretim pratiklerinin Netflix tarafindan ne sekilde degistirildigi
ele alinmistir. Yeni teknolojiler geleneksel film izleme deneyimini degistirirken, Netflix
platformunun bu yeni izleme bigcimlerine uyum saglatma konusunda nasil bir etkisinin
oldugu tartisilmistir. Netflix'in hakim ideolojinin pekistirilmesinde bir ara¢ olarak gorev
tistlenip listlenmedigi tizerinde durulmustur. Ayni sekilde Netflix'in, ekonomik anlamda
endiistride ne gibi degisikliklere yol actig1 iizerinde durulmustur. Netflix i¢in Tiirkiye'den
tiretilen orijinal igeriklerin incelenmesi baglaminda Hakan Muhafiz dizisi nitel arastirma
yontemlerinden elestirel sdylem analizi kullanilarak ele alinacaktir. Bu arastirmanin esas
amaci, Netflix platformunun Tirkiye’de film {iretimlerinin icerigini nasil etkiledigini ortaya
cikarmaktir.

2. Gelenekselden Dijitale Film Endiistrisindeki Doniisiim

Teknoloji, stirekli olarak gelisip kendisini yenileyen bir olgudur. Degisen teknolojinin
endiistri ile olan iliskisi, iilkelere ve toplumsal yapilara da dogrudan etki etmektedir.
18.Yizyilin sonunda su ve buhar gliciiniin makinelerde kullanilmasiyla “Endiistri 1.0”
dogmustur. Ik sanayi devrimi olarak ortaya ¢ikan Endiistri 1.0’da, buhar giicii kullanilarak
mekanik iiretimin baslamasiyla insan giiciiniin, makine giiciine dogru gelisim gosterdigi bir
makinelesme siireci s6z konusu olmustur. Tarimsal tiretimin yerini makine teknolojisine
birakmasi, sanayi devriminin liretimin kurallarini degistirmesini beraberinde getirmistir.
Cografi kesifler, ticaret ve ticaretin beraberinde getirdigi toplumlar arasi kiiltiirel iliskiler de
sanayi devriminin altyapisinin hazirlanmasinda etkili olmustur.

Endiistri siirecleri kiiresellesme ile dogrudan iliskilidir Bu a¢idan Endiistri 1.0’in
sanayi devrimi ile temellendirilmesi sasirtici degildir. Sanayi devrimi sonrasinda tiretimde
verimlilik ile birlikte sehirlerin niifusu artmistir. Ulkelerin gelir diizeylerinde artis goériilmiis
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ancak artan gelir diizeyleriyle birlikte go¢ dalgalar1 baslamistir. Endiistri 2.0’da ise agir
sanayi yayginlasmis ve bu yayginlasmanin temelini de demir-¢elik hammaddelerinin
kullanimi olusturmustur. Endiistri 1.0’da temel enerji kaynag1 olan buhar ve suyun yerini
elektrik enerjisi almistir. Agir sanayi lretimi ciddi bir atiim yapmistir. Yine bu donemde
iletisim teknolojileri noktasinda biiyiik ilerlemeler kaydedilmistir. Telefon, telgraf ve radyo
icat edilmis ve yavas yavas haberlesmede etkin sekilde kullanilmaya baslanmistir. Uretim
slireclerini saglayan insan kaynaklarinin yonetimi ve calisma sistemi yine bu dénemde
sekillenmeye baslamistir. Endiistri 1.0’1n tretim standartlari, yerini biiyiik dlciide bu yeni
slirecin ortaya ¢ikardigi miisteri beklentilerini 6ncelik haline getiren sisteme birakmistir.
Bu baglamda endiistri 2.0'in kiiresellesmenin ikinci dalgasi olarak yorumlanmasi yanlis
degildir.

Endiistri 2.0 siireci igerisinde teknolojik ve endiistriyel alanda meydana gelen yenilikler,
kendisinden sonraki siirecler icin 6nemli bir zemin hazirlamistir. Elektrik enerjisinin
tretimin her alaninda kullanilmasi tiretimi daha kontrol edilebilir hale getirmistir. Mekanik
ve elektrik teknolojilerin gitgide yerini dijital teknolojilere birakmasi olarak tanimlanan
endiistri 3.0’1n, bu ¢alismada incelenen dijital platformlarin gerceklesmesini de miimkiin
kilan stire¢ oldugu soylenebilir. Gorgiin, Endustri 3.0 stirecini tim o6zellikleri ile birlikte
ele alir. Bu siirece etki eden temel faktorler arasinda bilgi isletim sistemleri ile iletisim
ve haberlesme alaninda goézlemlenen goz alic1 gelismeler, bu teknolojilerle gelismelerin
endiistrilerde dogrudan uygulanmasi, ayn1 zamanda tasima sistemlerinin daha hizli ve
efektif hale gelmesi gibi etkenlerin sayilabileceginin altini ¢izer (Gorgiin, 2016, s. 137).

Dijitallesme, telekomiinikasyon ve haberlesme alanlarinda oldugu gibi film tliretimini de
degistirmistir. Endiistri 3.0'1n teknik altyapiy: farklilastirmasi bir tarafa, bilginin {iretimi ve
yayllmasini ¢cok daha ¢abuk hale getirerek medya icerikleri hakkinda fikir sahibi olmay1 ve
iceriklere ulasmay1 da kolaylasmistir. Endiistri 3.0’1n sinema iizerindeki en temel etkisi dijital
doniisiim olmustur. Dijitallesen teknikler, pelikiiliin yerini sayisal veriye aktarilmis goriintiiye
birakmasini beraberinde getirmistir. Boylelikle cekilen filmler makaralarin agirligindan
kurtulup, cok kiiciik boyutlardaki kartlara sigdirilir hale gelmistir. Dijital teknolojilerdeki
gelismeler neticesinde yayincilik da hizla bu alana kaymaya baslamistir. Bilgisayarlarin
gelistirilmesi ve islem giiciiniin artmasi, internet altyapilarinin giiclendirilmesi, Netflix ve
benzeri SVoD platformlardan IP TV ‘ye ve WEB TV’ye kadar pek ¢ok yeniligi miimkiin kilmistir.

Endiistri 4.0 ise Banger’e gore bilisim, iletisim, internet, sensor, otomasyon, yapay zeka
ve robotik teknolojilerinin iiretim stlireclerini yogun bigimde etkilemesi ve doniistiirmesi ile
ortaya ¢ikan yeni bir durumdur. Endiistri 4.0 nesnesine gomiilii olarak barindirdigi bilisim-
iletisim donanimi ve yazilimi nedeniyle “akilli baglantili” nesne adi verilir. Banger, nesnenin
akilli olarak nitelenmesinin, icindeki bilisim donanimi ve yazilim sayesinde, sinirh ol¢lide
de olsa bazi karar verebilmesi ve uygulayabilmesine bagli oldugunu belirtir. Nesne bunu
makineler tarafindan sergilenen zeka tiirii olan “yapay zeka” uygulamalari ile basarir (2017,
s. 37, 38).

SVoD platformlarin abonelerine sundugu, kisisellestirilmis 6neriler 6zelligi yapay zeka
uygulamalarinin bir boyutu olarak diisiiniilebilir. Netflix gibi ortamlarda kullaniciya sunulan
oneriler sistemi, icerisindeki yazilim sayesinde belli algoritmalar1 kullanarak abonelerin
kisisel zevklerine ve tercihlerine uygun icerikleri dne ¢ikarir. Bunu yaparken kullanicinin
izleme gecmisi, izleme stireleri ve izleme zamanlamasi ile uygun tiirler gibi daha 6nceden
servis saglayic1 tarafindan islenmis veriler kullanihir. Ornegin Netflix’te kullanic1 bir arama
yaptirdiginda karsisina getirilen sonuclar, daha 6nce benzer sorgulari girmis olan farkl
kullanicilarin eylemlerini temel alir.

Endiistri 5.0 ise, en basit haliyle insansiz teknolojiler ve bu teknolojilerin toplum
yararina kullanilmasi anlamina gelmektedir. Endiistri 4.0 doneminde ortaya konulmus olan
teknolojilerin, sanayi ile nasil daha uyumlu sekilde ¢alistirilabilecegi ve bu teknolojilerin
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insanlik yararina kullanilabilecegi sorusu, endistri 5.0’in temelini olusturur. Teknoloji ile
ilgili pesimist bakis acilarinin ve 6ngoriilerin yersiz oldugunu, ve teknolojik gelismelerin
insan hayatini kolaylastirici tarafiyla ele alinmasi gerektigi goriisi, endtstri 5.0’da 6ne ¢ikar.
Siiper akilli makineler, yapay zeka ile ¢alisan sistemler, insansi robotlar gibi gelismeler bazi
kesimlerce siiphe ile karsilanip tedirginlik yaratmistir. Endiistri 5.0 ise bu gelismelerin
insanlik icin bir tehdit olmadigin1 tam aksine insan yasamini kolaylastiracak etkileri
oldugu goriisiinii ortaya koymaktadir. Ekolojik denge, cevre kirliligi ile miicadele, endiistri
5.0’da konu edinilen diger olgulardir. Teknolojinin bu konularda fayda saglayabilecek
olan 6zellikleri sayesinde ¢evre kirliligi, ntifus patlamasi gibi durumlarin insanligin lehine
cevrilebilecegi goriisi glindeme gelmektedir.

“Toplum 5.0’ bir dereceye kadar Endiistri 4.0"1 takip ettigi soylenebilir. Ancak
Endiistri4.0’dateknolojikyeniliklerdeiiretime odaklanilirken Toplum 5.0’daekolarak
yasam kalitesine, sosyal sorumluluga ve siirdiiriilebilirlie de odaklanilmaktadir.
Endiistri 4.0'in ortaya ¢ikardig1 teknolojiden daha fazla yararlanmak suretiyle bir
refah toplumu hedeflenmistir” (Biiyiikbingo6l, 2021, s. 25).

Tim bu endiistriyel doniistimler perspektifinden bakildiginda gelenekselden dijitale
dogru donlistimiin seyrini anlamak icin bir filmin ortaya c¢ikis asamasini bilmek énemlidir.
Genel anlamiyla bir filmi lic asamada degerlendirmek miimkiindiir. Bunlar, yapim 6ncesi,
yapim ve yapim sonrasl asamalardir. Yapim o6ncesi asama filmin fikir asamasidir. Filmin
hikdyesinin senaristin kafasinda belirdigi silirecten, senaryonun yapimcilara sunuldugu,
proje icin onay alindiktan sonra filmin ¢ekim planlamalarinin yapildig: siireci igerir. Film
icin blitce olusturulmasi1 ve biitceyi karsilayabilmek icin sponsorluklarin ayarlanmasi
gerekir. Baglantilarinin yapilmasi gerekir. Filmin oyuncu kadrosu, yonetmen ekibi, set ekibi,
dekor, makyaj ve kostiim, ulasim ekibine kadar, filmde gorev alacak olan tiim bilesenler
yapim Oncesi asamada belli olur. Yonetmenin filmi hangi tiir ekipmanla ve hangi kayit
formatinda ¢cekecegini, bununla birlikte kurgu asamasinda bu ¢ekimlerin diizenlenmesinin
nasil yapilacagi noktasinda diisiinmesini gerektirir. Yapim 6ncesi asamada dogru sekilde
planlamayan herhangi bir unsur, kendisinden sonraki yapim ve yapim sonrasi asamalarini
etkileyecegi icin tiim detaylarin titizlikle planlanmasini1 gerektirir. Yapim oncesi asama
detaylarin iizerine cok fazla calismay1 gerektiren ve filmin en uzun siiren evresidir.

Yapim asamasi, filmin fikrinin somutlastirildigi asamadir. Setin hazirlanmasindan,
oyuncularin yonetmenin direktifleri dogrultusunda rol vermelerine kadar, kagit tizerindeki
senaryo tiimiiyle gercege dontistiiriiliir. Bu asamada kamera kayda girer ve filmde yer almasi
istenen gorintiler, diyaloglar, sesler ve miizikler kayda alinir.

“Post-prodiiksiyon” adi da verilen yapim sonrasi asama ise ¢ekilen goriintiilerin kurgu
yoluyla islendigi ve filmin gosterime girmeye hazir hale getirildigi siireci kapsar. Filmin son
haline getirildigi bu asamada kismen yapim asamasinda, yapim sonrasi asama i¢in fragman
olarak diistintiliip ¢ekilmis olan goriintiiler, medya mecralarinda yer almaya baslar. Yapim
sonrasl asama dijitallesme sonrasinda ¢ok daha kolay ilerleyen bir siire¢ halini almistir.
Pelikiil film déneminde negatiflerin banyo isleminden gecmesi ve pozitife cevrilmesi gibi
daha mesakkatli ve zaman gerektiren siire¢ler s6z konusuydu. Gosterim icin cikartilan
kopyalar ¢ok daha sinirli sayida olabiliyordu. Ciinkii kopyalama i¢in kullanilan her yeni film
fazladan maliyet anlamina gelmekteydi. Ancak dijitallesme sonrasinda ¢ok kii¢iik bir SD
karta aktarilan sayisallastirilmis goriintiiler cekimin hemen ardindan, vakit kaybetmeksizin
bilgisayar ortamina aktarilip islenebilmektedir. Filmlerin dijital olarak sinirsiz sayida
kopyasini ¢cikartmak miimkiin hale gelmistir.

Dijital filmin, sinemacilara ekranda gostermek istediklerine dair daha 6zgiir bir ortam
yarattig1 bir gercektir. Yeni teknolojiler eskiyle olan bagini tamamen koparmaksizin daha
genis bir Olgekte varligini siirdiirmektedir. Ancak bu, yeni teknolojilerin yeni deneyimler
icermedigi anlamina da gelmez. Burada s6z konusu olan sey, bu yeni dijital mecranin sinema



| 5+

SINTERNATIONAL  [Sophos: Uluslararasi Bilisim, Teknoloji ve Felsefe Dergisi
> SOPH ISophos: International Journal of Information, Technology and Philosophy

deneyimini nasil etkiledigidir.
3. Kiiltiir Endiistrisinin Yayilim Alani Olarak Netflix

Bu calismaya Blue Tv, Hulu, Mubi, Exxen gibi platformlarin degil de Netflix'in mevzu
bahis ediliyor olusunun ana gerekcesi, simdiye dek Tiirkiye’den en fazla orijinal icerige
imza atmis olan kiiresel dlizeydeki platform olmasidir. Netflix’i cogu izleme platformundan
ayiran dort temel 6zelligi bulunur: Izleyici davranislarina dair verileri toplamas, kiiresel bir
pazar olmasi, iceriklerinin ¢ogunu sezonluk olarak diizenlemesi ve gelirlerinin abonelige
dayali olmasi.

Lobata’ya gore, Netflix sirketi 2007’de ABD’deki miisterileri i¢in yayin akisi hizmetini
piyasaya surdiiglinde, Birlesik Devletler disindaki aboneler i¢in de bu servisi saglayacagi
yoniinde tahminler vardi. Tahminler, Netflix'in 2010’da Kanada, 2011’de Latin Amerika,
2012 ve 2013’te Avrupa’nin bazi bolgelerinde ve 2015’te Avustralya, Yeni Zelanda ve
Japonya'da yayina girmesiyle hakli cikmistir. Bu siirecte Netflix, ulusal bir hizmetten
(Amerikan izleyicisine Amerikan ekran icerigi tedarik eden), biiyiik hirslar1 olan kiiresel
odakl bir isletmeye evrilmistir (2019, s. 2). Netflix kendi igeriklerini iireten, online “video
on demand” bir yayin platformudur. Platformun bu yapisi geleneksel film yapimcilariyla
cekisme yasanmasina ve zamanla biiylik prodiiksiyon firmalarinin tepkisini ¢ekmesine
sebep olmustur.

Netflix’in karar alma siirecglerinin temelinde olan izleyici davranislari, tcretli abonelige
dayali glivence, boliimlerin timiini bir arada yayinlamasi ve kiiresel diizeydeki hedeflersi,
kurulusu essiz bir deneyimle hikdye anlatmanin yolu haline getirmistir. Yine de bu
yonleri Netflix’'i daha ¢ok, televizyon ve diger yayin servislerinin hikaye anlatimindan ayri
tutmaktadir. Peki Netflix kendi igeriklerini nasil tiretmektedir? Bu liretim siireci, sinema icin
tiretilen filmlerin liretim siirecinden ne kadar farklidir?

McDonald ve Rowsey, Netflix’in gelirlerinin tiye aboneliklerinden geldigi icin, iceriklerinin
yapist ile miisterilerin arzuladiklar1 arasinda dogrudan bir iliski olduguna inanmanin
kolay hale geldigi belirtir (2016, s. 184). Ayrica Netflix'in reklam verenleri memnun etme
konusunda endiselenmesine gerek olmadigi i¢in, program yapimcilarina istedikleri icerigi
olusturma konusunda daha fazla 6zgiirliik verebilir. Netflix i¢in orijinal icerik tasarlayan
yaraticilar1 icin isin kot tarafi, programlar basarili olup biiyiik ilgi uyandirdiginda
platformun lisans haklarini elinde bulundurmanin avantajini kullanmasidir. Bu durum
icerik tUreticiler gelecekteki gelir firsatlarinin gogunu degerlendiremeyecegi anlamina gelir.
Dolayisiyla, yiiksek izleyici sayisina ulasan iceriklerde milyonlarca dolarin Netflix'e gitmesi
gibi bir sonu¢ dogar. Netflix'e program satan veya Netflix ile miizakerelerde bulunan bes
Kisi, sirketin prodiiksiyon maliyetini ve daha fazlasini kapsayan bir maliyet artt modelini
sundugunu soyledi. Maliyet art1 modelini Netflix yaratmadi. Gegcmiste HBO’da programlari
icin benzer modeller kullanmisti. Ama Netflix bu modeli poptler hale getirdi. Bilgi kaynaklari
bu modelin, Apple ve Amazon gibi diger akis platformlar1 tarafindan da benimsendigini ve
platformlarin rekabet edebilmek i¢in sozlesmelerinde daha fazla miilkiyet hakki tizerinde
pazarlik yaptigini soyledi. Netflix'in sozlesmeleri telif anlasmalar1 oldugu i¢in prodiiksiyon
sirketi daha yliksek bir 6n 6deme alabilmek icin gelecekteki gelir firsatlarinin cogunu sirkete
devreder (Castillo, 2018).

Kablolu ve uydu televizyon yayinciligi reytinglere bagl olarak reklam gelirlerinden para
kazanirken, Netflix’in geliri tamamen abonelik temellidir. Bu yiizden Netflix'in igerigi, yeni
insanlar1 tiye olup aylik 6deme yapmaya baslamak icin cesaretlendirmeye yetecek kadar
arzu edilir olmalhdir. Netflix'in basarili olmasi icin tiim kullanicilarinin orijinal programlarini
izlemesine gerek yoktur. Sadece eglence pazarindaki diger insanlari kendi agini satin almaya
ikna etmek i¢in programlarini izleyecek, tartisacak veya haber yapacak yeterli sayida insana
ihtiyaci vardir (McDonald & Rowsey, 2016, s. 166).

Netflix'in tiyelerini etkileme konusunda deneyimleri, platformun biiytimesi ve



Yil/Year: 2022 o Cilt/Vol: 4 « Sayi/Num: 8 e Yaz/Summer

genislemesini beraberinde getirip, firmay1 online izleme platformlar1 arasinda oncii
konumuna tasimistir. Ustelik firma, icerik toplayicis1 olmanin dtesine gecerek, orijinal
programlariyla eglence sektoriinde bir icerik treticisi durumuna gelmistir. Bu durum,
teknolojideki degisimlerin sirketlerin icerik tasarimlarini nasil etkilediginin yani sira
rekabetci Gistlinligl nasil yakaladigi veya siirdiirdiigiiyle iliskilidir.

Netflix platformu bir deger yaratma alistirmasidir. Medya tiiketiminde rahatlig1 tercih
eden izleyiciler, platform araciligiyla aliskanliklarini tazeleyebilir. “Netflix deneyiminin”
cekiciliginin 6nemli bir parcasi olarak rahathigin vurgulanmasi, Netflix’in uygun gordiigii ve
uyarladigi internet kaynakl bir katilim stratejisidir. Netflix'in portali ve ara yiizi izleyiciyi
kisisellestirilmis bir dijital ortama baglar. Birlikte isleyen bu 6zellikler, kullanicilari izleme
deneyimleri lizerinde aktif kontrol sahibi olmaya tesvik eder ve bireysel tercihlerine uygun
televizyon yayin akisi olusturmalarini saglar. Sirket, tiyelerin giinliik rutinlerini tamamlamak
icin odadan odaya ve cihazdan cihaza gegisleriyle izleme deneyimlerinin stirekli ve kusursuz
olabilecegi fikrini normallestirerek, mobil goriintiilleme davranislarin tesvik eder (Samy,
2021,s.27,28).

Netflix platformu, es zamanl olarak esnek goriintiileme saglamak ve aktif goriintiillemeyi
tesvik etmek icin tasarlanmis kullanici dostu o6zelliklerle, abonelerin bos zamanlarinda
iceriklere g6z atmasina izin veren bir ara yiizden olusur. Bu tiir 6zellikler abonelere daha
sonraki izlemeleri i¢in kisisellestirilmis listelerine icerik ekleme becerisi verir. Bunu, genis bir
tiir kombinasyonlar1 dnbelleginden alinan bagliklar1 arama yoluyla, kullanicinin daha énce
izledigi iceriklerle benzerlikler tasiyan 6zel 6neriler sunarak yapar. Platformun altinda yatan
sey, Netflix'in icerigi siniflandirmak ve dneriler olusturmak i¢in algoritmalari ve platformu
kullanan tiyelere ait titizlikle topladig1 “biiytik veriyi” kullanmasidir (Samy, 2021, s. 11).

Lobato'nun “Netflix etkisi” kavramiyla kast ettigi, degisen izleyici beklentileriyle birlikte
teknolojik degisimin tiim eglence endistrisinde yapim siireclerini nasil degistirdigidir.
“Netflix Nations: The Geography of Digital Distribution” adli kitabinda s6z ettigi kavram,
platformun genel anlamda televizyon ve film endiistrisinin hegemonyasini nasil sekteye
ugrattigiyla ilintilidir (2019). Geleneksel televizyon aglarinin geg¢miste uyguladigindan
farkli bir stratejiyle, genellikle kendi orijinal iceriklerine yapim masraflarin1 karsilamayi
ve ek bir iicret 6deme lizerinden anlasma yapar. Netflix ile bu tiir s6zlesmeler tlizerinden
calismis pek cok kisiye gore, yapim sirketleriyle yapilan s6zlesme goriismeleri sirasinda
ortaya cikan bu hamleler, TV aglarinin Netflix ile rekabet etmesini oldukea zorlastiriyor. Bu
sozlesmeler programlarin genel olarak lisanslandigi modeli degistirir ve TV aglarinin bu
programlar1 biinyelerinde bulundurmak i¢in 6dediginden ¢ok daha fazla pesin para 6nerir
(Castillo, 2018).

Geleneksel televizyon yayinciligl liretilen igerikler noktasinda izleyici tercihlerini gozetse
de asil hedef bu iceriklerle izleyiciyi ekran basinda tutmayi siirdiirmektir. Ciinkii daha fazla
izleyici, daha fazla reklam geliri demektir. Reklam verenlere sunacagi reyting rakamlarina
ihtiya¢ duyan geleneksel yayincilik anlayisi icerik tireticisine daha az 6zgtrliik tanir. Netflix
reklam iicretlerine dayali bir sisteme sahip olmadigi icin izleyici tercihlerine daha fazla
yogunlasir.

Netflix iceriklerinin senaryo yazarlari, hikaye akislarini béliimler yerine uzun periyodlar
halinde tasarlarlar. Bu sayede dizi boliimleri reklamlarla ortasindan boéliinmemektedir. Bu
yayin modelinde igerik yazarlari hala, izleyicinin bir sonraki boliimii izlemek istediginden
emin olurlar ama “arkasi yarin” mantiginda isleyen bir dnceki boliimde ne oldugu sorusu
daha az onemlidir. Ayrica senaristler bir hikayeyi prodiiksiyon ekibinin béliime yayarak
anlatabilecegini diistinmek yerine, bir sezonluk siire iizerinden anlatirlar.

Netflix, 1997 de yola ¢ikarken ortaya koydugu kiiresel bir sirket olma hedefini giiniimiizde
gerceklestirmis goriinmektedir (Brennan, 2021). Bu hedef Netflix iceriklerinin anlatim
sekillerini de etkilemektedir. Ornegin Netflix orijinal icerigi olan Narcos dizisi, Netflix'in



SINTERNATIONAL  [Sophos: Uluslararasi Bilisim, Teknoloji ve Felsefe Dergisi
> SOPH ISophos: International Journal of Information, Technology and Philosophy

Latin Amerika’da yayin yapiyor olmasinin avantajini kullanir. Dizinin yaraticilari hem
Amerikali hem de Kolombiyali oyuncularla anlasmis ve oyuncular hikaye akisi igcerisinde ana
dillerinde konusmuglardir. Dizinin belgeselvari anlatimi nedeniyle her karakterin Ingilizce
konusmasinin gercekei gelmeyecegi diistiniildiigtinde boyle bir yol izlemenin hikdyenin
etkisini giiclendirdigi ortadadir. Netflix'in kiiresel hedefleri, kurulusun sadece Amerikan
toplumuna degil kiiresel diizeyde izleyiciye yonelik hikayeler ortaya ¢ikarmasina sebep olur.

Netflix’i belirgin sekilde ulus 6tesi hatta kozmopolitan bir hizmet yapan baska 6zellikler
de vardir. Hollywood merkezli olmasina ragmen cok cesitli, cok dilli icerigin yayillmasina ev
sahipligi yapmaktadir ve simdilerde orijinal icerigini diizinelerce dile cevirmektedir. Biiyiik
miktarlarda icerigin platformda toplanmasiyla Netflix ayrica bazi aboneler icin ¢ok degerli
olan belirli bir kozmopolit tiiketim deneyimi saglamaktadir.

Lobato’ya gore, Netflix’i kiiltiir endiistrisi baglaminda daha iyi degerlendirebilmek
icin, izleyiciye ve izleme aliskanliklarina getirdigi farkliliklara bakmak gerekir. Platformun
sagladig1 izleme deneyimi noktasinda nasil bir yayin stratejisi izlendigi iceriklerin
tiiketilmesi iizerinde belirleyicidir (2019, s. 70, 71). Bugliniin izleyicisi neyi, ne zaman ve
nasil izleyeceklerine karar verebilir. Mobil platformlar ve diisiik fiyat noktalari, tabletler
ve akilli telefonlar gibi cihazlarin pazara hizl bir sekilde girmesine yol acti. McDonald ve
Rowsey’e gore bugiinilin izleyicisi sadece zaman kaymasi yapabilmekle kalmaz, ayrica
oturma odalarina veya masaiistli ekranlarina baglh degildirler. Bu durum tiretimcilerin ve
dagiimcilarin karsi karsiya oldugu yeni gercekligi temsil eder, bu endiistrinin listesinden
gelmesigerekenaksamadir (2016,s.189,190). Netflix’e giris yapilirken, firmanin hikayelerini
0zel alanlar icin tGretmektedir. Bireyler Netflix’i evlerinin salonunda, yolculuk esnasinda
toplu tasimada hatta tuvalette bile izleyebilmektedirler. Netflix'in izlenme mekéanlar1 son
derece esnektir. Bu baglamda yayin akis platformlarinin, 6zellikle Netflix’in sagladig1 izleme
aliskanliginin gercgek sinema deneyimine aykiri bir durum oldugu diisiiniilmektedir.

4. Netflix’in Tiirkiye’de Yerli Film Uretimine Etkisi: Hakan Muhafiz Dizisi

Dizinin Kiinyesi
Dizinin Ad1 Hakan Muhafiz
Yonetmen Can Evrenol, Umut Aral, Goneng
Uyanik, Gokhan Tiryaki
Yapim Yili 2018
Yayin Tarihi 14 Aralik 2018
Yapim 03 Medya, Alex Sutherland
Oyuncular Cagatay Ulusoy, Hazar Erglicli,
Okan Yalabik
Miizik Tufan Aydin
Gorlintli Yonetmeni Gokhan Tiryaki
Ulke/Dil/Siire Tiirkiye/Tiirkce/40-45 Dakika
Makro Yapi
Tematik Yap1

Bati'da ve ozellikle Hollywood’da, Tiirkiye ve Tiirklerin genellikle negatif bir sekilde
sunulmasi, Tirkiye’deki film sektoriiniin kiiltlir endiistrisi ile rekabet edememesinden
de kaynaklidir. Klasik bir kahraman kurulumunun ilk anda goze ¢arptigt Hakan: Muhafiz
uluslararas ismiyle The Protector'da, kahraman Istanbul’'un koruyuculugunu iistleniyor.
Netflix'in diinya genelinde hitap ettigi kitlenin, Marvel serilerindeki siiper kahramanlardan
asina oldugu sekilde bu kahramanin viicuduyla biitiinlesen sihirli bir yelegi vardir. Dizide
yerel unsurlarinin kullaniminin ne sekilde yapildigina gegmeden 6nce, genel olarak hikaye
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orglsiinden ve teknik detaylardan bahsetmek gerekir. 190 iilkede yayin yapan Netflix
gibi bir platformda yer almak bile ciddi bir basar1 sayilirken, Hakan: Muhafiz platformda
yayinlanan ilk Tiirkiye ¢ikish seri olmasi ile 6nemlidir. Ancak yapimin bu firsati ne kadar iyi
degerlendirdigi tartisihr. Oncelikle ilk géze carpan oyunculuklar konusundaki bagarisizhiktir.
Geng oyuncu kadrosunun tamamindaki diyaloglarini dahi yutarcasina sdylemeleri, 6zellikle
birinci sezondaki koétii ses kullanimiyla da birlestiginde izleyiciyi hikdyeden koparan bir hal
aliyor. Karakterlerdeki oturmamishk kotii oyunculukla daha da géze ¢arpar hale geliyor.
Hikayenin ana karakteri olan Hakan’in, yukarida Joseph Campbell'in kahramanin seriiveniile
bagdasan bir doniisiim siireci yasadigi soylenemez. Bu zoraki kahraman modelinin seriivene
girisicin ikna siireci neredeyse ilk sezonun tamami boyunca siirer. Olay 6rgtisii ise son derece
siradan, tahmine edilebilir ve siirprizlere yer vermeyen bir yapidadir. Baslangictaki bir-iki
boéliimde hikdyenin seyrinin ne olacagi hatta nasil bir finale baglanacagi bile tahmin edilebilir
bir hal alir. Dizinin mekansal kurulumu basaril olarak degerlendirilebilir. Sehri hem otantik
hem de modern tarafiyla gosteren yapim, kullandig1 sahnelerle adeta bir Istanbul tanitimi
yapar. Kiiltiir endustrisi tarafindan ele alindigina Hakan: Muhafiz, Amerikan siiper kahraman
anlayisinin kodlarini oryantalizmle perginleyerek izleyiciye sunmaktadir. Sihirli bir yelek
giydiginde tistiin giicler elde eden bu siiper kahraman, Marvel evreninin Dogu’ya uyarlanmis
halini yansitmaktadir. Dogu’nun i¢ ice insan iligkilerini dizinin ilk béliimiiniin giris kisminda
sunmaktadir. Hakan'in evinden c¢ikip yasadigi semtte, komsusundan, esnafina, sokak
saticilarina kadar herkesle selamlasip ayakiistii sohbet etmesi bu esnada istanbul’un arka
sokaklarinin kesmekesinin gosterilmesi soz konusudur. Tiirk tarihinde 6nemli unsurlardan
olan Istanbul’un Fethi ve Fatih Sultan Mehmed’e dayandirilan bir efsane ile kurulan olay
orgiisii hikyenin Anadolu ve Islam motifleri ile siislenmesine olanak vermektedir.

Sematik Yapi

1-Hakan evinde uyanir, kanepede yatmakta olan ev arkadasini da uyandirir. Evden ¢ikip
mahallesinin dar sokaklarinda yiirtimeye baslar. Tanidig1 insanlarla selamlasir ve sakalasir.
Arkadasiyla birlikte bir ditkkanin camindan igeri bakar ve o diikkan lizerine hayaller kurar.
Diikkanin hemen karsisinda bulunan dev gékdelene dontip bakarlar. Gokdelenin lizerinde
Faysal yazis1 goriinmektedir.

2- Hakan siirdiirtip Kapaligarsi’'nin i¢cinden gecer. Fal bakmakta olan kadinlarla konusur
ardindan calistig1 diikkdna girer. Elinde bir ¢antayla kosmakta olan kiiciik ¢ocugu tutar
ve onu bir daha hirsizlik yapmamasi konusunda ikaz eder. Cocugu ikaz ettigi sirada iri bir
adam gelip Hakan' tehdit eder.

3-Faysal helikopterle holding binasina inis yapar ve Leyla tarafindan karsilanir. Ayasofya’nin
oniinde restorasyonla ilgili basin toplantisi yapar.

4-Memo elinde bavullari ile Neset Baba'nin diikkanina gelir. Kira parasini kumara yatirdigini
bu yiizden evden atildiklarini soyler. Hakan, kendilerine destek olmadigiicin Neset Baba'y1
suglar.

5-Mazhar’in rakibi Gokhan, Faysal'in adami Mazhar ile bulusur. Mazhar kendisine riisvet
teklif eden Gokhan't bogarak oldiirtr.

6-Hakan, Neset Baba'nin diikkdnindan, onun satmay1 istemedigi bir gémlegi ¢alar. Gomlegi
almak isteyen zengin koleksiyoncu Suzan’la bulusur. Neset Baba bulusma yerine gelir ve
gomlegin satilik olmadigini sdyler. O anda silahli bir adam belirir, ates acip Neset Baba
ve Suzan’i vurur. Hakan, Neset Baba’y1 hastaneye gotiirmek isterken, yarali haldeki Neset
ondan kendisini Fatih’te bir eczaneye gotiirmesini ister.

7-Eczanede Kemal ve Zeynep Neset'i eczanenin arka tarafina gotiiriir. Neset orada odliirken
Hakan’a giiciinden stiphe etmemesini sdyler. Kemal, Hakan’a gomlegi sorar ve kendilerinin
sadik olanlar oldugunu séyler.

8-Hakan muhafiza dair anlatilanlara inanmakta zorlanir. Oliimsiiziin ona ulasmamasi icin
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yerinden ayrilmamasi sdylense de Memo’yu bulmak i¢in yerinden ayrilir.
9-Hakan ve Zeynep yiiziigii koruyan bir sadik ile bulusmaya gider. K6hne bir ev bulurlar.

10-Hakan, Faysal'in Ayasofya ihalesini kazanmasini kutlamak icin verilen partide ise baslar.
Zeynep yiiziik tasini aramaya baslar.

11-Hakan gecmisini 6grenmek i¢in Biiylikada'ya gider. Yiiziik tasini1 arayan Kemal ve Zeynep
Mimar Sinan Tiirbesine gider.

12-Hakan ve Zeynep miizenin giivenlik sistemini asmak icin bir yol bulmaya calisirlar.

13- Zeynep babasi icin Timur’dan yardim ister. Hakan, Leyla ile olan iliskisi nedeniyle ikileme
diiser.

14-Leyla yiiziinden muhafiz gorevlerini ikinci plana iten Hakan, 6liimstizlin kaninin gizli bir
glice sahip oldugunu 6grenir.

15-Faysal Hakan'in Ayasofya olayina karistigini kamuoyuna aciklar. Zeynep yakinda Istanbul’a
yonelik bir saldir1 olacagini 6grenir.

16-Hakan miize soygunu ile Oliimsiizlerin plani arasinda bir baglanti oldugunu anlar.
17-Zeynep, 6ltimsiizlerin nereye saldiracagini 6grenmek icin Leyla’dan yardim ister.

18-Hakan ve sadik olanlar Faysal’a karsi plan yapar ama bilgi sizintis1 planin bozulmasina
sebep olur.

19-Hakan Levent’i durdurmaya ¢alisir baska bir Oliimsiiz, Leyla'nin zihninin kontroliinii ele
gecirir.

20-Riiya Mergen'le bir olup Hakan’a komplo kurar. Riiya ve Faysal arasindaki gerilim iyice
tirmanir.

21-Riiya Leventi kullanarak plan yapar. Zeynep ve Azra, tilsimin giiciinii kaybetmeye
basladigini fark eder.

22-Kahin tilsima eski giiclerini yeniden kazandirmak i¢in yapilmasi gerekenleri Zeynep ve
Hakan’a anlatir. Oliimsiizlerle Hakan ve ekibi arasinda ¢atisma ¢ikar. Iki taratan da élenler
olur.

24-Zeynep ve Hakan, bir tedavi icin tek umutlari olan Nisan adli bir kimyageri aramaya girisir.

23-Oliimsiizlerin gizli lideri oldugu anlasilan Vezir, Levent’i kullanarak Hakan’i bir tuzaga
ceker.

24-Hakan ve diger sadiklar Riiya'y1 taraflarina ¢ekebilmek icin bir plan yapar.
25-Vezir, Faysal’dan anahtarin son pargasini bulmasini ister.

26-Hakan ge¢cmise gider.

27-Hakan, Vezir'in kimligini ortaya ¢ikarmaya ¢alisirken gizemli bir simge bulur.

28-Nisan, anahtarin eksik par¢asini arayan Hakan’a yardim eder. Hakan neredeyse ¢ildirma
noktasina gelir.

29-Vezir, Hakan'1 61diirmek i¢in harekete gecer.

30-Ani bir saldiriyla Hakan'in karsisina ¢ikan Vezir, biitiin Istanbul’u etkisi altina alan bir
salgin baslatir.

Mikro Yapi
So6zdizimsel (Sentaktik) Yap1
Hakan: Muhafiz'da giinliik konusma dili kullanilmaktadir. Ciimle yapilar1 basit ve kolay
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anlasilirdir. Bazi noktalarda dogallik katan bicimde 6zellikle Hakan karakteri ve arkadaslari
arasinda sokak jargonu kullanildig1 goriilmektedir. Climlelerin altinda yatan metaforlara,
tistii kapali imalara ¢ok fazla rastlanilmaz. Dizinin ilk boliimtinde araya serpistirilmis argo
kelimeler dikkat ¢eker.

Geriye doniislerle gosterilen, tarihsel olarak kurgulanmis sahnelerdeki dis ses anlatimi
dile siirsel bir eda katan yapidaki ciimlelerdir. Bu yari siirsel yar1 masalsi kullanim sahnelere
epik bir hava katmaktadir. Hikayedeki kotii taraf olarak gosterilen “6limsiizler” hakkinda
konusulurken onlar hakkinda olumsuz bir kanaat olusturmak icin bilingli bir sekilde aktif
climle ¢atisi kullanildig1 goriilmektedir. Muhafiz ve Sadik Olanlar gibi hikayede iyiligi temsil
eden 0znelerden bahsedildiginde ise aktif yapinin 6zneyi vurgulama amaciyla kullanildigi
goriilmektedir. Kemal'in Hakan’a babasi Murat’la ilgili sirr1 agikladigl zaman kurdugu
ciimleler bu duruma 6rnektir. “En yakin dostlarim. Neset'le Murat... Yani aslinda her seyi
sana Neset anlatacakti. Oyle planlamistik, dyle konusmustuk. Ama tabi yillar gectikce sana
olan sevgisi agir basti, seni kaybetmekten, tehlikeye atmaktan korktu. Murat...Senden
onceki muhafiz.” Bazi ciimleler konusmacinin sézii s6yleyen kisinin eyleme iliskin tutumunu
veya konumunu onaylayip onaylamadiginin anlasilmasina dair ipucu verebilir. Bu unsur,
Leyla’'nin davet sahnesinde 1srarci bir konuk ile olan konusmasi lizerinden ele alinabilir.
Konugun Faysal Bey’e bir sunum yapmak icin 1srar etmesi iizerine Leyla sunumu kendisine
mail atmasin teklif eder. Ama konugun dogrudan Faysal'la goriismek icin 1srar etmesi
lizerine, Leyla “anlatamadin galiba, miimkin degil!” diye yanit verir. Konuk “yapmayin
Leyla Hanim, su anda bu isi halledebileceginizi biliyorum” diye iisteler. Leyla ise “israrci
olmaniz hicbir seyi degistirmeyecek size iyi eglenceler” diye yanitlar ve konustugu konukla
olan kisisel etkilesimine son vererek onu onaylamadigini ortaya koyar. Bundan sonraki
kisimda is sozli iletisimin Otesine gecilip fiziksel miidahaleye varsa da, semantik agidan
Leyla'nin sdylemleri siibjektifligi ortadan kaldirip konukla olan etkilesimini nesnel boyuta
tasidigini gostermektedir. Hakan: Muhafiz'da genel anlamda ciimle yapisi olarak ima edici
varsayimlar, benzetmeler kullanilmaktadir. Yan climleciklerin baglandig1 temel climlelere
cok fazla rastlanilmamaktadir. Baskin yargiyi iistii kapali bicimde temel climlenin altinda
sunan ciimleler nadiren rastlanmaktadir. Ciimleler giinliik konusma diline uygun edebi
olmaktan uzakta ve televizyon seyircisinin anlayacagi basitlikte kurulmaktadir.

Anlambilimsel (Semantik) Yapi

Elestirel sdylem analizinde climlelerin alt metinlerinde yatan agiklamalar, a¢ik olan
mesajlarin yani1 sira imalar da igerebilir. Karakterlerin agzindan dokiilen ciimlelerde
karakterin neden bunu soyledigi aslinda kast ettiginin ne oldugu sorusuna cevap aranir.
ik bélimde Faysal'in kudretinin ve zenginliginin gdstergelerine dair bir ipucu verilir.
Helikopteriyle fildisi kulesinin iistiine inen Faysal1 Leyla karsilar ve yolculugunun nasil
gectigini sorar. Faysal'in verdigi cevap “cok trafik vardi” olur. Burada durumundan sikayet
eder gibi goriniirken aslinda kast ettigi her giin trafikte saatlerini harcayan insanlarla
kiyaslandigindaki sansi, sahip oldugu konfor ve liikkslerdir. Hakan'in Leyla ile organizasyon
hakkinda konustugu sahnede bir baska alt metinde yatan imaya 6rnek olarak verilebilir.
“Diistindiim de, organizasyon oncesi ufak bir bilgilendirilmeye ihtiyacim olabilir. Kim kimdir,
sirket yapisi, organizasyon”. Leyla, Hakan'in niyetini anlayarak “Yani?” diye sorar. Hakan ise
“Belki dncesinde bas basa bir toplant1 yapabiliriz” diye devam eder. Bu noktada bas basa
toplanti ile ima ettigi asil durumun flért oldugu agiktir. Is gériismesiyle ilgili olarak Hakan’
arayan Leyla, ona sundugu baska bir pozisyonda degerlendirme teklifini reddetmesine
sasirir. Hakan’a, “Faysal Bey’in en biiytlik hayali” oldugunu soyledigini hatirlatir. Hakan'in
cevabi ise “Bazen hayaller degisir” olur. Dordiincii boliimde dizinin Hakan ve Zeynep’in
Topkap1 Sarayina girdikleri sahnede imalara dair bir baska 6rnek s6z konusudur. Hakan,
“daha énce cok gectim buradan ama iceri hi¢c girmemistim” der. Zeynep “Insan bazen
gozinlin oniindeki giizellikleri goremiyor iste” diye cevap verir. Hakan'in “Benden mi
bahsediyorsun?” diye sormasi lizerine Zeynep giilerek “Sagmalama tarihten bahsediyorum”
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der. Hakan'in cevabi ise, “Evet, belli, seviyorsun eski seyleri” olur. Burada kast ettigi durum,
Zeynep'in yasca kendisinden epeyce biiyiik olan iiniversitedeki hocasiyla yasadigi iliskidir.
Climlelerin dizilisi, climleler icerisinde gecen kisilerin birer 6zne veya nesne olusu bile belli
soylemsel stratejilere baglidir. Climlelerin hedefi olan karakterlerin konumuna yonelik bir
olumlama ya da olumsuzlama durumu s6z konusu olabilmektedir. Dizide dliimsiizler ve
sadik olanlara dair ¢cokca vurgulanan, “biz” ve “onlar” sézciikleri birbirlerini farkli tanima
niyetinde olan iki karsit grubun temsilleri olarak kullanilir. Baz1 ciimlelerde ¢agrisimlar
anlam ve etkilesimlere yer verilmektedir. “Gomlegi giydim ne oldu? Gértinmez mi oldum?”
sorusuna karsi Kemal'in “Hayir, yenilmez” Bu sehrin goriinmezlere degil yenilmezlere
ihtiyaci var” Cevabinda oldugu gibi Hakan: Muhafiz’'in yavas yavas bir miicadele insani ve
kahraman olusu bir takim basarili bagdastirmalarla hissettirilir.

6. Sonu¢

Ge¢mistenbugiineinsanliktarihiacisindan 6nemligelismelerin yasanmasindarol oynayan
teknik buluslarin her biri ortaya ¢iktig1 tarihsel seyirde sosyal, kiiltiirel ve ekonomik noktada
bir¢ok degisimi beraberinde getirmistir. 20.ytizyilin ikinci yarisindan itibaren hayatimiza
dahil olan dijital teknolojilerin doniistiirtci etkisi, eski diinya mantalitesinden uzakta yeni
endiistriyel iiretim ve tiiketim olgusunu tartismaya acmistir. Elbette bu tartisma ulus asir1
sirketlerin tiim diinyaya hakim gii¢c olma anlayisinin bir tezahiirt olarak yanki bulmustur.
En temelde insanoglunun kas giicline dayanarak el tezgahlarinda baslayan tiretim yolculugu
Endiistri 1.0’la devam etmis, bugtin ise toplum odakli insansiz teknolojilerin hakimiyetinde
Endiistri 5.0’a dogru ilerleme kaydedilmistir. Bu hususta kiiresellesme olgusunun toplumlar
tizerindekietkisi,herdemsosyalbilimcilertarafindansikliklaincelenmeye degergoriilmiistiir.
Ciinki her yeni endistriyel donem, birey beklenti ve isteklerine yonelik tiiketimi tetikleyici
tiretim anlayisiyla yol almistir. Eski diinya diizenindeki Fordist sistemin mantalitesinden
uzak olan bu kavrayzis, bireyleri sosyal yasantisinda kullanim ve doyumlar baglaminda tesiri
altina almaktadir. Nitekim kiiresel sistemin yarattigi hakim diinya goriisiinii benimsetme
ideasi, 1930’lardan itibaren ytikselise gecen Frankfurt Okulu diistiniirleri tarafindan kultir
endistrisi kavramsallastirmasiyla tartismaya a¢ilmistir.

Kiltir, farkli toplumlarin yasam bicimlerine ve inanislarina ait anlamlandirmalarla
birlikte anilmaktadir. Kiiltiir kavrami toplumlar tizerinde bitiinlestirici bir etkiye sahip
olup, bu toplumun iiyeleri arasinda kolektif bir dil olusturmaya yardimci olur. Her toplum
icerisinde bulundugu sartlara bagli olarak kendi kiiltiirel dinamiklerini ortaya koyar. Yiiksek
sanatin kiiltiirle olan iliskisi baslarda “kiiltiir” kavramsallastirilmasinda one ¢ikarken
sonraki donemlerde kiiltlir; halk kitlelerinde karsilik bulan popiiler karsiliklarla da bir
arada degerlendirilmeye baslanmstir. Insan tarafindan iiretilen sanat, bilim gibi unsurlarin
stirekli bir gelisim ve yayilim icerisinde olmasi giinliik deneyimleri de etkiler. Nihayetinde
kiltiir tiretimi bir endiistriye doniisir.

Genel hatlariyla kiiltiir endiistrisi, Gretim aracglarini kontrol altinda tutarak, egemen
ideolojinin toplumun geneline dayatilmasiyla ortaya ¢ikan bir siireci kapsamaktadir. Kultiir
endiistrisi kiiresellesmeyle yakin iligki icerisindedir. Ortaya ¢ikan bu tiiketim kiiltiirtiniin
yasam bicimlerini nasil etkiledigi izerinde durulmustur. Kiiltiiriin metalastirilmasi, kiiltiirel
triinlerin ekonomik olarak da yeniden tretilmesini saglar. Sermayenin getirdigi tretim
iligkilerinin kiilttirii bir tretim alani haline getirmesi, kiiltiir iirtinlerinin de metalagsmasina
yol actig1 elestirilerine sebep olur. Kiiltiir ve sanat iriinlerinin ticari kaygilarla tretilip,
cogunluk tarafindan alinmak iizere piyasa kosullarina uygun hale getirilmesi, bu tiriinlerin
standardizasyonuna sebep olur.

Dijital teknolojilerin hizla gelisimi, sinemay1 degistirdigi gibi diinyanin her yerindeki
film tretim siireclerini de etkilemistir. Film endiistrisi, genel anlamda sinema salonlarini
ve televizyon ekranlarini baz alan tiretim siireclerinin disina ¢ikip bu yeni dijital caga uyum
saglamak durumunda kalmistir.
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Dijital donlisim internet teknolojilerinin gelisimiyle baglantili olarak ilerleme
gostermistir. Baslangicta haberlesme amaciyla kullanilan internet, yeni medya diizenini
olusturmada son derece etkili olmustur. Kullanici pratikleri degismis, bilgi cok daha kolay
ulasilir hale gelmistir. Bilgiye ulasmak kolay hale gelse de, bir diger boyutuyla biiyiik 6lcekli
bir bilgi kirliligi dijital teknolojilerin etkisinde kendisini gostermektedir. Dijitallesme,
enformasyon dolasimini oldugu gibi yayincilig1 da etkilemistir. Dijital dontisiimle birlikte
degisen ve gelisen yayincilik anlayisinin standartlari ivme kazanmistir. Dijitallesme, en
biiyiik etkisini internet teknolojileri vasitasiyla hissettirmektedir. Dijitallesmenin etkilerini
tek boyutuyla olumlu ya da olumsuz seklinde degerlendirmek konuyu basite indirgemek
anlamina gelmektedir. Dijitallesmenin yalnizca teknolojik boyutu ile ele alinmamalidir. Ayni
zamanda toplumsal iliskilerin yeniden diizenlenmesi noktasinda da ciddi bir roli oldugu
goz ard1 edilmemelidir.

Tiim bu 6zelliklerinin yaninda dijitallesme aynizamanda geleneksel film tiretim ve dagitim
anlayisin1 da déniisiime ugratmistir. Internet tabanli platformlar izleyici aliskanliklarini
dontistiirmiis ve es zamansizlik seyir deneyiminin temel niteligi halini almistir. Sinema
filmlerinin ve dizilerin tiretim siire¢leri bu degisime adapte olmak durumunda kalmistir.

Genel anlamda SVoD platformlar sundugu izleme deneyimiyle, sinema salonlarinin
sundugu torensel izleme deneyimini doniistiirerek daha serbest ve mobil izleme olanaklarini
ortaya c¢ikarmistir. Geleneksel sinemanin gosterim pratigi SVoD platformlarla birlikte,
geleneksel film gosterim siireci Netflix ile birlikte kullanic1 se¢imli bir hal almistir. Netflix
ve kiiltiir endustrisi iliskisi arasindaki baglanty, platform i¢in Tiirkiye’den tiretilen icerikleri,
birer Kkiiltiir endiistrisi Uriinli olmaya doniistiiren o6zellikler tasimaktadir. Arastirma
kapsami icerisinde ele alinan Hakan: Muhafiz dizisi elestirel sdylem analizi yontemiyle
analiz edilmistir. Netflix'in ideolojik mesaj liretim ve gosterim giicliniin, kiiltiir endiistrisinin
varliginin pekistirilmesine katki sagladigi bir siire¢ s6z konusudur. Platform, bir yandan
yerel icerik iiretimine imkan tanirken, diger yandan hegemonik bir kiiresel anlat1 bicimini
dayatmaktadir.

Tirkiye film sektori, televizyon geleneginin getirdigi bir durum olarak uzun sezonlar
ve uzun dizi béliimleri tireten bir sistematige sahiptir. Ote yandan Netflix, ulusal pazarlar
icin icerik lireten, kiiresel bir yapimci olma iddiasinda bulunan platformdur. Diziler icin
belirlenen prime-time yani ulusal ekran kiltiiriinii belirgin bir sekilde uluslararasi olarak
kavramsallastirmaya agiyor nitekim burada bu platformun es zamansizlik faktorii rol
oynamaktadir.

Netflix'in ve benzeri platformlarin film sektorii acisindan yarattigi en temel etkilerden
biri; yapimcilara geleneksel yayin organlarinin maruz kaldig1 denetim mekanizmalarindan
kacis firsati sunarak, daha 6zglir bir iiretim siirecinin yasanmasina olanak tanimasidir.
Ancak Netflix'in Tiirkiye yaymm 6zellikle RTUK tarafindan sansiir olgusuna dahil edilme
girisimleriyle karsi karsiya kalmaktadir. Netflix’'e yonelik devlet miidahaleleriyle ilgili en
fazla spekiilasyon yaratan iddialardan biri 2020 yilinda ortaya atilmistir. Cagan Irmak’in
yonetmenligini iistlenecegi “Simdiki Aklim Olsayd1” dizisinin senaristi Ece Yoreng “bir gey
karakter nedeniyle RTUK tarafindan dizinin ¢ekimlerine izin verilmedigini” iddia etmistir.
Ote yandan Netflix'in escinsel karakterin senaryodaki sansiiriinii kabul etmedigi icin
projeyi iptal etme karari aldig1 iddias1 da giindeme gelmistir. (Atmis, 2022) Bu donemde
Netflix'in Turkiye pazarindan cekilecegi iddialarinin da giindeme gelmesine sebep olan
tartismalar, platformun Tiirkiye’de kalacagini aciklamasiyla son bulmustur. Projenin iptal
edilmesinin asil gerekcesinin, bir biirokras1 miidahalesi mi yoksa sansiirii kabul etmeyen
Netflix'in kendi inisiyatifyle projeyi rafa kaldirmasi mi oldugu konusunda firmadan seffaf bir
aciklama gelmemesi firmanin dayatmayi kabul ettigi elestirilerini beraberinde getirmistir.
Netflix'in her durumda RTUK ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 karsisinda geri adim attig
ortada olmakla birlikte gelecekteki Tiirkiye yapimi projeleri i¢in bir “uygunluk” kistasi
belirledigini diisiinmek gercekei goriinmektedir. Netflix'in yayinda oldugu baz tlkelerde
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yerel kiiltiirler kodlarla uyumlu bulunmayan unsurlar: hatta topyekiin icerikleri kaldirdigi
bilinmektedir. “Simdiki Aklim Olsayd1” dizisiyle glindeme gelen durum Tiirkiye’de de bu
politikanin uygulandigini diistindiirmektedir.

2022 yilinin ilk ceyreginde 200 bin, ilk yarisinda ise neredeyse yarim milyon abone
kaybeden Netflix, (Sherman & Clayton, 2022) Mayis 2022’de yeni sirket ilkelerini ilan
etmistir. Bes y1l aradan sonra ilk kez sirket politikalarini yenileyen firma tarafindan ilan

Sl

edilen maddeler arasinda “igcerik aykir1bulunsa da, sanstir olmayacag1” ifadesi yer almaktadir.

2016 yilinda Netflix'in Tiirkiye piyasasina girisine kadar kiiresellesmenin Tiirk drama
sektoriini liretim anlaminda oOnglirildigi kadar etkilemedigi ortaya c¢ikmistir. Tiirk
dizilerinde genel olarak yerel kodlaritasisinama aynizamanda evrensel diizeyde izleyiciye de
hitap etsin, mekanlari yurt disindakiizleyiciicin de cekici olsun gibi isteklerle kiiyerellesmeye
uygun hikayeler olusturulabilirken, cogunlukla yerel izleyicilerin arzu ve talepleri 6lciit
alinarak hikayelerin olusturuldugu sektor paydaslar: tarafindan vurgulanmistir. Buna ek
olarak dijital platformlarin, dizi sektoriinde degisimlere ve gelismelere yol actigi kabul
edilmekle beraber su an i¢in sektdre bakildiginda yerel kiiltiirel kodlarin disina ¢ikilamadigi
belirtilmistir. Ayrica Netflix gibi kiiresel icerik lireten platformlarin yayginlasmasi, yurt
disindaki drama tiiretim pratiklerinin iilkemizde taninmasina ve sektoriin bu beklentiler
dogrultusunda kendini diizenlemesi i¢in bir firsat yaratmistir. Yiizyirmi dakikalik veya
doksan dakikalik dizi boltimlerini haftalik yetistirmeye calisan senartistlere, daha makul
stirelerde yazarak yaraticiliklarini ortaya koyma sansini tanimistir. isin negatif boyutunda
ise; Netflix'in sahip oldugu sermaye giict ile kisith reklam gelirleriyle ulusal kanallara is
yapmaya c¢alisan yapimcilari olmsuz etkilemesi sayilabilir (Simsek & Ozmen, 2020).

Netflix, kiiresel dolasimi miimkiin kilmak icin bir strateji olarak, kiltiirel 6zgiirliik
lizerine fantastik tiirler tiretmektedir. Goriilmiistiir ki Netflix, Tlrkiye'deki film sektoriiniin
bilesenleri i¢in, yapimlarini diinya genelindeki izleyiciye ulastirma a¢isindan umut vaat eden
bir ortam olmustur. Sinirh gésterimler ya da festivaller disinda iilke sinirlarinin disina ¢cikma
firsati1 bulamayan Tiirkiye yapimi sinema filmleri diinyanin her yerinden platforma iiye olan
kitle ile bulusma sansi yakalamistir. Ayni sekilde agirlikh olarak Ortadogu Ulkelerine kismen
de Avrupa tulkelerine ihrac edilen Tiirkiye yapimi seriler, doksan dakika ve iizeri siirelerdeki
yapimlardan olusmaktadir. Siire ve hikdye anlatimi noktasinda her biri birbirinin taklidi gibi
goriinen bu yapimlar birer kiiltiir endiistrisi iiriinii olma 6zelligiyle géze carpmaktadir. Bu
yapimlarin getirdigi ayniligin disina ¢ikarak, gerek stire gerekse hikaye anlatimi bakimindan
daha 6zglin olma iddiasiyla iiretilen yapimlarin treticileri, Netflix'i iceriklerini diinya
genelindeki kitleyle bulusturabilecekleri bir alternatif olarak ele almistir. Birbirini tekrar
eden vasat senaryo, vasat oyunculuk sekiz-dokuz ay gibi siirelere yayilan sezon boliimleri
ile Turkiye film sektoriinde hakim olan televizyon serisi anlayisi, Netflix araciligiyla bu
trtinlerin disina cikiyor gibi goriinse de yine bir tek tiplesme s6z konusudur.

“Hakan: Muhafiz” dizisi Ozelinde seyirciden ilgi géorme nedenleri ele alindiginda,
Netflix'te yaymlanan ilk Tiirkiye yapimi dizi olmasinin yaninda milli duygularla dizinin
izlendigi ve Tiirk Kiiltliriintin dizide nasil yansitildiginin merak edildigi ortaya ¢cikmaktadir.
Kisacasi, Tiirkiye’'nin dizide nasil tanitildigi diziye yonelik ilginin temel sebeplerindendir
(Karaduman & Aciyan, 2019).

Tim bunlara ek olarak sinema filmleri icin de ayni durumdan s6z etmek miimkiindiir.
Netflix icin iiretilen iceriklerle, hakim ideoloji kitlelere empoze edilmektedir. Istisnalar
disinda iceriklerin ¢ogu, hakim olan endistri yapisim1 pekistirmektedir. Netflix tiyelersi,
kendilerine 6zel olarak sunulan icerikleri bir kitlesizlestirme yanilgisi yasarken aslinda
kendisine dnerilen popiiler icerikler arasindan se¢im yapma zorunlulugu hissetmektedir.
Sadece Tiirkiye’den tiretilenicerikler degil, daha 6nceizleyiciile bulusmus olan pek cok yapim
da Netflix'te gosterilmeye baslandig ilk glinlerde “Tiirkiye genelinde popiiler” listesinde
yer almaktadir. Birer kiiltiir endiistrisi tirtinii haline gelen Ttrkiye tiretimi icerikler popiiler
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hale gelirken bu igerikleri izlemeyenlerin glindemin gerisinde kaldig1 algisi yaratilmaktadir.
Izleyici kitlesi, lizerine ¢ok fazla diisiinmeden secim yapmaya zorlanir. Kitleler atomize
sekilde hareket edip, vakit gecirme ve eglence odakli olarak tercih yapmaktadirlar.

Nasil ki kiiltiir endiistrisi tiiketici kitleyi istatistik unsuru haline getirip, ne zaman neyi
izleyecegini 6nceden tahmin ediyorsa Netflix'in kullaniciya 6zel igerik sunmasi karsilikli
bir tatmine baghdir. Uyelerini kodlayarak onlara kisisel talepleri dogrultusunda icerikler
oneren platform, siizgecten gecirdigi iceriklerle kitleleri memnun etmektedir. izledikleri
hikayelerde biiyiik dl¢iide olay 6rgiisiiniin nasil sekillenecegi hakkinda 6nceden fikir sahibi
olan kitleler, hikayenin sonunun tahmin ettikleri gibi ¢ikmasi karsisinda mutlu olur.

Genel anlamda Tiirkiye film sektériinde hakim olan gise filmi algisinda, komedi ya da
melodram agirlikl filmlerin yarattigi bir tek tiplesme, goriiniir haldedir. Yerli film tiretimi
bu tek tiplesme ve birbirinin kopyasi gibi goriinen iretim anlayisindan kurtulur gibi
goriliniirken, bir baska boyutuyla yine kiiltlir endiistrisine hizmet eden bir stire¢ meydana
gelmistir.

Calismada incelenen Hakan: Muhafiz dizisinde, kiiltiir endiistrisine hizmet eden anlam
ve ideolojileri 6n plana ¢ikardig, gercekligin gorsel ve isitsel kodlarla yeniden insa edildigi
sonucuna varilmistir.
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