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EDITORUN NOTU

[Sophos Dergisi 8. sayisinda sosyal bilimlerde yontem sorununa odaklanmaktadir.
Dijitallesme ve teknoloji, sosyal ve beseri bilimlerin hizlica dijital sosyal ve beseri bilimlere
dontistiirmekte, bu siirecte veri toplama araglari, dijital veriyi yakalayacak sekilde yeniden
uyarlanmaktadir.

Tiirkgeye Uyarlanan Sosyal Medya Olgekleri Uzerine Bir Derleme Calismasi adl
makalesinde Oguz Giilleb, kiiresel 6lcekte artan sosyal medya kullaniminin sosyal medya
arastirma Olceklerine yonelik ilgiliyi de artirdigi tespitine yer vermektedir. Tiirkceye
uyarlanmis 10 farkli sosyal medya arastirma 6lgeginin incelendigi calismada Giilleb’e gore,
Olceklerin ¢ocuklar ve ergenler iizerine yogunlasmakta, bununla birlikte dijital gogmen diye
adlandirilan Y kusaginin sosyal medyadan nasil etkilendigine dair veri saglayacak 6lceklere
ihtiya¢ bulunmaktadir.

Tiirkiye’de Sosyal Bilimler Alaninda Anket Yonteminin Kullanimina Yénelik Bir
inceleme adli makalesinde Dogancan Ulker, veri toplama araci olarak anket kullanan
arastirma makalelerinin %90 'inda anketin aslinda arastirma hipotezine en uygun teknik
olmadigini ileri siirmektedir. Buna ragmen anketin tercih edilmesini, uygulama kolaylig1 ve
ucuz maliyetle iliskilendirmektedir.

Elestirel Diisiinme ile Karar Verme Arasindaki Iliski Uzerine Niteliksel Bir
Degerlendirme adli makalelerinde Yildiz Kanli ve arkadaslari, Ust diizey zihinsel
becerilerden elestirel diistinme ve karar vermeyi cok boyutlu olarak analiz edip aralarindaki
iliskiyi gostermeyi amaglamaktadir. Arastirma bulgulari, her iki becerinin de mantiksallik,
ongorl, problem ¢ézme ve degerlendirme gibi pozitif ortak o6zelliklere; 6n yargi, riskli
durumlar ve ge¢cmis deneyimlerden olumsuz etkilenme gibi dezavantajlara sahip olduklari
gosterilmektedir.

insan-Hayvan Etkilisimi Uzerine Gémiilii Teori Denemesi adli 6zgiin makalesinde
Semra Agac¢ Sucu, yapay zeka arastirmalarindaki makine 6grenmesi ve yapay 6grenme
modellerini, hayvan egitim modelleriyle iliskisini gostermektedir. Arastirma, etkilesimli
yapay zeka modelleri ile cevre ve ortamla siirekli etkilesim halindeki hayvanlar arasinda
bir analoji kurmaktadir. Bu ylizden Sucu, insan-hayvan etkilesiminde bugiine kadar
bilmedigimiz boyutlarin olup olmadigini gérmek i¢cin gdmiilii teori teknigini kullanmaktadir.
Fakat daha dncesinde, bir tiir nitel veri analizi teknigi olarak kullanilan Gémiilii Teorinin
yanlis anlasilan hatta yanlis uygulanan yonlerini ortaya koymaktadir.

Kiiltiir Endiistrisi Ekseninde Netflix adli arastirmasinda Cihan Emre Tang, internet
lizerinden yayin yapan kiiresel dijital platformlar1 Netflix tizerinden incelemektedir. Tanc,
elestirel sdylem analizi teknigini kullanarak kullanicilarin Netflix izleme aliskanlarini,
yerel icerik liretme asamasinda Netflix'in ne durumda oldugunu, kiiresellesme ve kiiltiir
endiistrisinin Netflix Tiirkiye yerel iceriklerine nasil yansidigini arastirmaktadir. Tim
bunlari, kiirsel endiistrinin yayinliminda Netflix'in rolii baglaminda yapmaktadir. Tanc¢’a
gore Netflix'in kiiltiir endiistrisine yaptig1 katki iki yonlidiir. Hakim kultiirtin iirtini olan
filmler kiiresel diizeyde etki alanina sahip olurken, yerel kiltiirel iirtinler i¢in de kiiresel
Olcekte yayllma sansi s6z konusudur.

ISophos hayata bilimsellik, bilime hayat katar. Iyi okumalar.
Dog. Dr. Sevki ISIKLI
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Ozet

Diinya niifusunun yarisindan fazlasinin mobil cihaz kullandigi
ve sosyal medya hesabi oldugu bir donemde Tiirkiye, sosyal medya
kullaniminda niifus oranina gére en ¢ok kullaniciya sahip olan tilkeler
arasinda oldugu yapilan arastirmalarla ortaya koyulmustur (We Are
Social, 2021). Sosyal medyanin kullanim oranlar1 arttik¢a bireyler,
aileler ve toplumlar tizerindeki etkileri akademiyanin arastirma
konular1 arasina girmis bir¢cok sosyal medya o6lceklendirme
calismasi yapilmistir. Bu calismada Tiirkge literatiire uyarlanan
sosyal medya 6lceklendirme ¢alismalari incelenmis, odaklandiklari
konular, sunduklar1 bilimsel katkilar ve Onermeler {iizerinde
durulmustur. Belli ve sinirli bir konuda yayinlanmis arastirmalari
belirleyerek ve karsilastirarak konu hakkindaki gelismelerin ortaya
koyuldugu calisma bu yoniiyle bir derleme arastirmasidir. Dergipark
lizerinde yayimlanmis arastirmalar arasindan agik erisime sahip
19 calisma cesitli eleme siireclerine tabi tutulmus ve dogrudan
Tirkceye uyarlanan sosyal medya 6lgekleriyle ilgili olan 10 calisma
incelenmistir. Arastirmanin sonu¢ boliimiinde ¢ikarimlar yapilarak
Tiirkceye uyarlanan sosyal medya olgceklendirme calismalarinin
o6nemli noktalar1 vurgulanmis ve gelecek calismalar icin 6nerilerde
bulunulmustur.

A Compilation Study on Social Media Scales Adapted to
Turkish

Abstract

At a time when more than half of the world’s population uses
mobile devices and has a social media account, research has shown
that Turkey is among the countries with the highest number of users
in terms of population ratio (We Are Social, 2021). As the usage rates
of social media increase, many social media scaling studies have been
carried out, the effects of which on individuals, families and societies
have become one of the research topics of the academy. In this study,
social media scaling studies adapted to Turkish literature were
examined, their subjects, scientific contributions and propositions
were emphasized. The study, in which the researches published on
a certain and limited subject are determined and the developments
on the subject are revealed by comparing them is a compilation
study in this respect. Among the studies published on Dergipark, 19
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open access studies were subjected to various screening processes and 10 studies related
to social media scales directly adapted into Turkish were examined. In the conclusion part
of the study, the important points of the social media scaling studies adapted to Turkish by
making inferences were emphasized and suggestions were made for future studies.

1. Giris

Iletisim ve bilgisayar sistemlerinde yasanan gelismeler Web 2.0 teknolojileri ve onun
uzantisi sosyal medya mecralari giinliik yasantimizin bir parcasi haline geldi. Sosyal medya
olmak tizere internetin sundugu etkilesimli platformlar insanlarin sadece tiiketici degil
ayn1 zamanda Uretici de olmasini saglamistir. Diinyada 7.83 milyar insan bulunuyor. Bu
popiilasyonun %66.6’s1 mobil telefon kullaniyor. 4.66 milyar internet kullanicis1 bulunmakta
ve 4.2 milyaraktifsosyalmedyakullanicisivar.Ocak 2022 raporlarina goére toplam popiilasyon
81 milyon artarak %1 yiikseldigi gorilmektedir. Ayni sekilde mobil telefon kullanicis1 %1.8,
internet kullanicis1 %7.3 ve aktif sosyal medya kullanicis1 %13.2 artmis durumda. Tiirkiye,
Ocak 2021 itibari ile 84.69 milyon niifusa sahip. Niiffusun %77.7’si internet kullandig1 ve
60 milyon kullanici aktif olarak sosyal medya kullanmakta oldugu belirtilmektedir. 16-64
yas arasl internet kullanicilarinin %97.2’sini akilli telefon sahibi. %71.2’sinin bilgisayari
bulunmakta. En ¢ok kullanilan sosyal medya platformu %94.5 ile Youtube olurken Instagram
ve Whatsapp diger en ¢ok kullanilanlar olmustur (wearesocial.com, 2022). Internet, sosyal
medya ve mobil cihaz kullanimlarindaki giderek artan bu oranlar basta sosyal bilimler
olmak tlizere bir¢ok akademik alanda ¢alisma konusu olmaktadir.

Diinya niifusunun yarisindan fazlasinin mobil cihaz kullandig1 ve sosyal medya hesabi
oldugu bir déonemde Tiirkiye, bu oranlarda iilke bazinda en fazla paya sahip olmasi
arastirmacilarin dikkat cekmektedir. Sosyal medyanin 6zellikle gencler ve aileler tizerindeki
etkileri arastirma konusu olmaktadir ve akademik ¢alismalar da hiz kazanmaktadir (Tas,
2017, s. 33). Sosyal medya aglarinin bireylerin hayatini etkileme giiciine sahip oldugu,
bedensel ve ruhsal sorunlara neden olabildigi, 6zellikle gen¢ yas gruplarinda psikolojik
isleyis ve akademik basarilar1 olumsuz etkileyebildigine dair calismalar dikkat cekmektedir
(Baker & Algorta, 2016; Fox & Moreland, 2015; Brooks, 2015). Arastirmalarin odaklandigi
konular ve ortaya koyduklari sonuglar sosyal medya 6lgeklendirme ¢alismalarinin 6nemini
gostermektedir.

Olgek gelistirmek oldukca zahmetli ve uzun bir gerektirdiginden arastirmacilar konuyla
ilgili farkli dil ve kiiltiirlere 6zgii gelistirilmis 6l¢ekleri kullanma yoluna basvurmaktadirlar.
Turan ve Sisman’a (2013, s. 506) gore 6lcek gelistirmek yerine uyarlama yoluna giden
arastirmacilar genelde Bati’da yapilan arastirmalarin Tiirkiye icin de gecerli olabilecegi
varsayimiyla hareket etmektedirler. Dogrulamaci yaklasima gore arastirmaci kendi
calismasinin sonuglarini diger dil ve kiiltiirlerde yapilan ¢alismalarla karsilagtirarak sonuca
varabilir.

Arastirmanin amacini ortaya koyabilecegi diisiintilen bir 6lcek daha 6nce hazirlanmis
ise arastirmaci oncelikle belli kriterlere gore orijinal 6lgegi degerlendirmelidir. Olgegin
gelistirildigi orijinal dil ve kiiltiir ile arastirma grubunun 6zellikleri benzer veya ayni midir?
Orijinal 6l¢egin kapsadigi odak grup ile arastirmacinin odak grup 6zellikleri benzer midir?
Eger her iki sorunun yaniti da evet ise orijinal 6lgegin direkt olarak kullanilabilir oldugu
ifade edilmektedir. Ancak kriterler karsilanmiyor ise 6l¢ek soru ve yontemlerinin yeni odak
grubun Ozelliklerine gore uyarlanmasi, gecerlilik ve giivenilirliginin test edilerek dogru
bir bicimde 6l¢tiigiiniin kanitlanmasi gerekir (Oztiirk, Eroglu, & Kelecioglu, 2015). Olgek
uyarlama siirecinde orijinal dl¢gekce arastirmacinin belirledigi yontem ve siirecler uyarlama
yapan calismaci tarafindan tekrarlamayi gerektirmektedir.

Olgek uyarlama siirecinde ilk olarak orijinal 6lcegin sahibinden izin alinmal ve uyarlama
stirecine baglanmalidir. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 6lcek uyarlamasiirecleri ceviri,uzman
panelidegerlendirmesi, geri gcevirive pilotuygulama seklinde belirliasamalara indirgenmistir.
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Uyarlama stirecinin ilk adimi olarak ceviri oldugu diistiniilmelidir. Cevirmenin anadilinin
uyarlanacak dil (Tiirkce) olmasi ve orijinal 6l¢gegin diline hakim olmasi gerekmektedir. Ceviri
sirasinda birden fazla anlama gelen veya farkl sekillerde tanimlanabilecek metinleri dikkate
alinmali hatta alternatif kelimeler ileride karar verilebilmesi i¢in ¢alismaya eklenmelidir.
Sonug olarak hedef niifusun anlamasini engellemeyecek sekilde ancak madde igerigini
de asirn basitlestirmeden semantik baglamda uygunluk saglayan ceviriler yapilmalidir.
Uzman paneli adiminda ¢evirideki yetersiz ifadeleri ve tutarsizliklar tespit etme ve uygun
sekilde dilizeltme siirecleri uygulanmaktadir. Uzman olarak tanimlanan kisilerin ilgili dilleri,
kiiltiirleri, 6lgegin icerigini ve 6lgcek uyarlama yontemlerini bilmeleri gerekmektedir. Geri
ceviri olarak adlandirilan bu siirecle ana dili 6l¢egin orijinal dilinde olan ancak uyarlama
yapilan dili (Tirkce) de bilen bagimsiz bir ¢evirmen tarafindan g¢evirinin kontrol edilmesi
s6z konusudur. Bu siire¢ sonunda ¢eviri ve geri ¢eviri siirecleri ile orijinal 6lcek arasinda
bir karsilastirma yapilarak degerlendirilir. Pilot uygulama aslinda uyarlama siirecinin son
adimi olarak goriilebilir (Capik, Goziim, & Aksayan, 2018, s. 202-206). Bu asamada odak
grup belirlenerek uyarlanan 6lgek maddelerinin anlasilirlig: test edilir ve degerlendirilerek
diizenleme yapilir. Burada dikkat edilmesi gereken kural orijinal 6l¢egin odak grubu ile
pilot grubun odak grubunun ézelliklerinin ayni olmasidir (Erkus, 2007). igerigin ceviri ve
uyarlama siiregleri sonrasinda biitiin test asamalarinin en énemli adimlari olarak da ifade
edebilecegimiz glivenirlik ve gecerlik analizleri icin hedef evreni temsil edebilecek diizeyde
biiyiikliikte olan 6rneklem grubunda uyarlanan 6lcek uygulanmalidir. Burada 6l¢egin yapi
gecerliginin ortaya koyulmasi icin faktor analizi veya temel bilesenler analizi uygulanabilir.
Kullanilan analiz yontemi hakkinda ayrintili bilgiler mutlaka eklenmelidir (Deniz, 2007, s. 9).

Bu calismalarin Tiirkce literatiire kazandirilmasi gerek akademik gerekse toplumsal
gelisimin Onilinli acacagl diisiiniilmektedir. Bu noktadan hareketle gerceklestirilen bu
calismada literatiirde yer alan ve farkli bakis acilariyla gergeklestirilmis sosyal medya
Olceklendirmelerinin Tiirkce literatiire uyarlanmasini konu edinen arastirmalarin
incelenerek derlenmesi amaclanmistir.

2. Yontem

Tirkceye uyarlanan sosyal medya oOlgeklendirme ¢alismalarinin incelenmesini
amaglayan bu calisma bir derleme arastirmasidir. Bu kapsamda ilk olarak akademik hakemli
dergilerin yayinlandigr Dergipark’da yayinlanan calismalar icerisinden “sosyal medya”,
“Olgek”, “uyarlama” anahtar kelimelerine uyanlar belirlenmistir. Belirlenen kriterlere bagh
kalinarak incelemeye alinan calismalar bulunmus ve c¢alismalarin bulgulari derlenmistir.
Sonug kisminda ise elde edilen veriler 1s181inda sonuglar yorumlanmis ve gelecek calismalar
icin Onerilerde bulunulmustur. Arastirma kapsaminda anahtar kelimeleri baslk, oOzet,
anahtar kelimeler veya iceriginde barindiran 19 farkli calisma tespit edilmis, 10 calismanin
arastirma kapsamina uygun oldugu belirlenmistir.

3. Arastirma Sorular

Arastirma kapsaminda asagidaki sorularin yanitlari aranmistir:

i. Tirkceye uyarlanan kag¢ tane sosyal medya 6l¢cek gelistirme makalesi bulun-
maktadir?
ii. Bucalismalar hangi alanlarda ¢alisiimistir?
iii. Bucalismalar hangi konulara odaklanmakta ve Ttrkge literatiire sunduklari bi-
limsel katki ve 6nermeler nelerdir?
iv.  Farkli dil ve kiiltiirel yapilara gore hazirlanan 6lgeklerin Tiirkgceye uyarlanma-
sinda karsilasilan sorunlar ve oneriler nelerdir?

4. Arastirma Bulgulan
Arastirma kriterlerine uygun olarak belirlenen 10 calismayla ilgili veriler Tablo 1’de

listelenmistir. Arastirmalarin 7’si egitim bilimleri, 2’si sosyal bilimler ve 1'i psikoloji alaninda
yapilmistir.
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Tablo 1- Tiirkceye Uyarlanan Sosyal Medya Olcekleri

Makale Ad1 Tiirkceye Yazar(lar) Alan Gegerlik/Giivenirlik
Uyarlanan Ol¢ek
Ergenler I¢in Sosyal Medya Sosyal Medya [brahim Tas Egitim Aciklayict Faktor Analizi
Bagimlilig1 Olgegi Kisa Bagimliligi Bilimleri | Dogrulayici Faktor Analizi
Formunun (SMBO-KF) Gegerlik | Olgegi / Van den Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
ve Giivenirlik Caligmast Eijnden Lemmens, Katsayisi
Valkenburg Bartlett Kiiresellik Testi
Cronbach Alfa
Facebook Yogunlugu Olgeginin | “Facebook Kemal Oztemel | Egitim Aciklayict Faktor Analizi
Tiirkgeye Uyarlanmasi: Faktor | Yogunlugu Olgegi | ve Zeliha Tras Bilimleri | Dogrulayici Faktor Analizi
Yapist ve Giivenirliginin / Nicole B. Ellison, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Incelenmesi Charles Steinfield, Katsayisi
Cliff Lampe Bartlett Kiiresellik Testi
Cronbach Alfa
Internet Tabanli Epistemolojik | Internet Tabanlt Ridvan Ata ve Egitim Aciklayict Faktor Analizi
Inanglar Olgegi Tiirkce Epistemolojik Muhammet Bilimleri | Dogrulayici Faktor Analizi
Uyarlama Calismas1 ve Inanglar Olgegi Mustafa Cronbach Alfa
Ogretmen Adaylari ile Bir / Ivar Braten, Alpaslan
Inceleme Christian
Brandmo ve
Yonne Kammerer
Nesnelestirilmis Beden Bilinci Nesnelestirilmis Sevgi Ozgiingér | Egitim Aciklayict Faktor Analizi
Olgegi-Geng Formunun Beden Bilinci ve Ahu Bilimleri | Dogrulayici Faktor Analizi
Tirkgeye Uyarlanarak Kendini | Olgegi Aricioglu Test-Tekrar Test
Nesnelestirmenin Sosyal Medya Pearson Korelasyon Katsayilart
Kullanimi ve Begenilme Arzusu Temel Faktor Analizi
Arasindaki Iliskide Araci
Roliiniin Incelenmesi
Sosyal Medya Kullanim Sosyal Medya Evren Erzen ve | Egitim Aciklayict Faktor Analizi
Bozuklugu Olgegi: Tiirkge Kullanim Hatice Odact Bilimleri | Dogrulayici Faktor Analizi
Uyarlama Caligmasi Bozuklugu Olgegi Madde Toplam Ve Ayirt
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Egitim bilimleri alaninda yapilan 6l¢cek uyarlama ¢alismalari cogunlukla giinliik yasamda,
is hayatinda veya 6grenme siireclerinde sosyal medya kullaniminin gengler, 6grenciler ve
egitimciler tizerindeki etkilerine odaklandig1 goériilmektedir. Sosyal medya kullaniminin
yayginlasmasi bireylerin sosyal medya kullanim niteliklerinin ve yeterliliklerinin de
arastirma konusu olmasini gerektirmistir (Tugtekin, 2021, s. 1111). Bilgi ve iletisim
caginda bireylerin bilgiyi edinme yontemleri ve bu bilgiyi yeterli derecede muhakeme
yapabilmeleri 6énemli bir rol oynamaktadir. Ogrenme siirecince bireye bilgiyi aktaran en
onemli kaynaklardan olan 6gretmen adaylarinin internet tabanli epistemolojik inang¢larini
belirlemek ve gerekli gortldiiglinde cesitli yontemlerle bunlar1 gelistirmeleri énemlidir.
Ata ve Alpaslan'in (2019) Tiirkgeye uyarladigl 6gretmen adaylarinin internet tabanli
epistemolojik inanclar 6lcegi, bilgi edinme ve 6gretme stirecleriyle ilgili onemli sonuclara
ulasmay1 saglamaktadir. Uyarladiklar 6lgek ile internet tabanl epistemolojik inanclarin
O0gretmen adayinin demografik degiskenlikleriyle, ailenin yapisiyla, teknolojiye erisim
imkaniyla ilgisini ortaya koyabilmektedir. Calismada 6gretmen adaylarinin internette
egitimle ilgili en ¢ok kisisel deneyimlerini kullanarak bilgiyi yorumladiklari gériilmektedir.
Internet kullanim aligkanliklari ve internet erisim aracina, kullanim sikhigina gore bu
inanclar degisebilmektedir. Ayrica yetistikleri bolgeye, annenin egitim diizeyi ve ailelerinin
toplam gelir diizeylerine gore internet tabanl epistemolojik inanglarinda istatiksel olarak
anlaml farklihik bulunmustur. Bilgi kaynaginin degerlendirilmesinin amaclandigi bu
calisma ile internette akademik konularla ilgili okumalar yaparken ¢oklu kaynak kontrolii
gibi temellendirme becerilerinin gelismesini etkileyebilecegi gibi sonug¢lara ulagilmistir.

Bireylerin sosyal medya yeterliliklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesinde o6lgek
calismalari 6nemli rol oynamaktadir. Tugtekin (2021, s. 1111), yliksekdgretim diizeyindeki
bireylerin sosyal medya yeterliliklerinin degerlendirilmesi konusunda bir 6l¢gme araci olan
Sosyal Medya Yeterlilik Olcegi'ni Tiirkceye uyarlayarak genc yetiskinlerin sosyal medya
kullanim amaglarinin iyilestirilmesi ve 6zendirilmesi ¢alismalarinda kullanilabilir bir
ara¢c sunmay1 hedeflemektedir. Olcek uyarlama calismasinda dil esdegerligini belirlemek
icin Ingilizce 6gretmenligi okuyan ogrenciler ile form ceviri ve ceviri form uygulamasi
yapilmistir. Sonuc olarak Tiirkce form ile orijinal form arasinda yliksek diizeyde iliski
bulunmus ve dil esdegerligin saglandig1 goriilmiistir. Sonraki siirecte form ile 6lgme araci
uyarlama c¢alismalar gerceklestirilmis ve 6lclim modelinin istatistiksel olarak anlaml
sonuglar verdigi ve uygun olduguna kanaat getirilmistir. Yapilan ¢alisma ile orijinal 6l¢iim
modeline gore 6l¢lim modelinde hata bulunmadigi ve 6nerilen hata diizenlemesi olmadigi
g6z oniine alinarak 6l¢lim modelinin 6nerilen kriterleri karsiladigl ifade edilmektedir. Sonu¢
olarak uyarlanan o6lgegin istatistiksel olarak anlamli, gegerli ve giivenilir bir 6l¢iim modeli
oldugu belirtilmistir.

Geng yetiskinlerinin yasamlarinda yeni medya ortamlarinin etkisi oldukea biiyiik oldugu
bilinen bir gercektir. Ozellikle Facebook’u yogun olarak kullanmakta olan geng yetiskinlerin
Facebook kullanim yogunluklarinin sosyal yasam {izerindeki etkisinin belirlenmesi
acisindan onemlidir. Bu sebeple Ellison ve arkadaslar: tarafindan kullanicilarin Facebook
kullanim tutumlarinin belirlenmesi amaciyla gelistirilen Facebook Yogunlugu Olgeginin
Tiirkceye uyarlanmasi literatiire katki saglamaktadir. Oztemel ve Tras (2017) tarafindan
yapilan uyarlama calismada, Facebook Yogunlugu Olcegi’nin Tiirkceye uyarlanmasi ve faktér
yapisi ve glivenirliginin incelenmesi amaglanmistir. Toplamda 362 lisans ve yiiksek lisans
Ogrencisinin katildig1 calisma neticesinde, uyarlanan 6l¢cegin gecerliliginin A¢iklayici farktor
analizine ve dogrulayici faktor analizine uyum iyiligi katsayilarinin kabul edilebilir diizeyde
oldugu belirtilmistir. Giivenirlik analizi de gerekli olan katsayiy1 destekledigi belirtilen
uyarlama calismasinin geng yetiskin bireylerin Facebook kullanimu ile ilgili arastirmalarda
kullanilabilir oldugu aktarilmistir.

Van Den Eijnden ve digerleri tarafindan gelistirilen “Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu
Olgeginin Tiirkceye uyarlanmasi amaciyla ¢alismalar yapilmistir. Yapilan calismalarda ile
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daha az maddeye sahip, ergenlere yonelik, maddeleri DSM-IV ve DSM-V tani kriterlerine
uygun ve dnceki 6lceklere dayandirilmis, tutumlar: degerlendirmeyen, kullanisli bir élcegin
Tiirk kilttriinde olusabilecek farkli anlamlardan arindirilmasi, yiiksek anlasilirliga sahip,
gecerliligi ve glivenirliligi teyit edilmis bir dlcek literatiire kazandirmay1 amacglamislardir
(Sarigam ve Karduz, 2018; Erzen & Odaci, 2021). Erzen ve Odacr’'nin (2021) gerceklestirdigi
calisma kapsaminda 18-39 yas araliginda 453 kiz ve erkek tiniversite 6grencisinin sosyal
medya kullanim oranlar1 incelenmistir. Analizler sonucunda orijinal 6lcekte yer alan
bircok alt maddenin tamamen, bazilarinin kismen o6lgeklerde yer almis 13 maddesi olan 3
faktorli bir 6lcek ortaya ¢ikmistir. Bazi maddelerin Tiirk katilimcilar agisindan diger bazi
maddeler ile anlamsal benzerlik gosterdigi belirlenmis ve arastirmacilar bu degisiklikleri
Olcek icerisinde yeni faktorlerle belirtmislerdir. Arastirmanin Tiirkcelestirilmesi slirecinde
yapilan baziuyarilar dikkat cekmektedir. Tiirkce karsiligi catisma olan “conflict” kelimesi bazi
maddelerde fiziksel catisma olarak algilanirken bazi maddelerde duygusal ¢atisma olarak
algilandig1 gorilmiustiir. Ayrica aile icerisinde telefon kullaniminin yogunlugu konusunda
sorulan sorularda eger aile icin yogun telefon kullanimi kaniksanmis bir durum ise bunun
bir sorun olup olmadiginin anlasilmasi ve cevap verilmesi miimkiin gértilmemektedir.

Sarigam ve Adam Karduz (2018), yaptiklar1 ¢alismada o6lgegin dil kapsam ve yapi
gecerliligini sitnamis, giivenirlik calismalar1 kapsaminda i¢ tutarlik giivenirligi ve yar deger
esler giivenirligi hesaplamalar1 yapmislardir. Olgegin dil kapsam gecerliliginin gerekli
gecerlik indekslerini karsiladigi, yap: gecerligi i¢i yapilan ¢alismalarda érneklem sayisinin
faktér analizine uygun oldugu belirtilmistir. Olcegin sagladigi imkanlardan biri sosyal
medya kullanim bozuklugu olanlar ile olmayanlari, internet ve akilli telefon bagimliligi
olanlar ile olmayanlar1 ayirt edebilir olmasidir. Sonug olarak 6l¢cegin uyarlanmasi i¢in
yapilan dil kapsam, yapi, ol¢it, ayirt edici gecerlik ve giivenirlik degerlerine uygunlugu
goz oniine alinarak Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olcegi'nin ergenlerin sosyal medya
bagimliliginin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kullanimi uygun gériilmektedir.

Ginimiiz poptler kiltirtd nesnellestirme kavramiyla fiziksel cekicilik ve giizellige
bagh standartlar ve degerler ortaya koymaya baslamistir. Erken ergenlik déneminde
gittikce yayginlasan kendini nesnellestirme ve bunun sonuclarina bagh olarak ortaya
cikan psikolojik sorunlar gériilmektedir. Ozgiingdér ve Aricioglu'nun (2020) Tiirkceye
uyarladigi “Nesnellestirilmis Beden Bilinci Olcegi-Gen¢ Formu” ile erken ergenlikte
kendini nesnellestirme diizeyinin belirlenmesi gibi ¢alismalar yapilabilmektedir. Kendini
nesnellestirme davranisinin en ¢ok rastlandigl ortamlar olan sosyal medya platformlarini
yuksek diizeyde kullanma ile begenilme arzusu arasindaki iliski incelenmektedir. Bu
calisma ile orijinal 6lgegin temel aldigi bati toplumlarinin kiiltiirel yapisindan farkh
ozelliklere sahip Tiirk toplumunun kiiltiirel yapisina uygun bir 6lcek gelistirilmistir. Olgek
uyarlama siireclerinde psikolojik kavramlarin kiltlirlere gore farklilik gosterebilecegi
belirtilmektedir. Dolayisiyla 6lcek gelistirme ve uyarlama siireglerinde kiltiirel farkliliklar
neticesinde 6lcek gecerlik ve giivenirlik degerlerinin farkli olmasi olagandir (Sarigam &
Karduz, 2018, s. 126). Yapilan arastirma neticesinde sosyal medya kullaniminin kendini
nesnellestirme davranisiyla anlaml bir iliskiye sahip oldugu, daha ¢cok begenilme arzusunun
on plana ¢iktig1 ve bu oranlarin kiz ¢ocuklarinda daha ¢ok gortldiigii belirlenmistir. Erken
ergenlik doneminde benlik yapilanmasi tamamlanmamis ve farkl fikirlere oldukga hassas
olan cocuklarda kendini nesnellestirmenin olumsuz sonuglarindan bahsetmek miimkiindiir.
Sonug olarak yapilan dlgek uyarlama calismasinin drneklem gegerliligi ve glivenilirligi alan
yazindaki diger calismalarla desteklendigi ve giivenilirligini teyit ettigi belirtilmektedir.

Sosyal bilimler ve psikoloji alaninda yapilan ¢alismalar sosyal medyay1 kullanma siiresi,
sikligl, sosyal medya uygulamalarinin cesitliligi ve kullanim amaglarina yogunlagsmaktadir.
Ogrencilerin okul i¢i ve okul dis1 sosyal medya davranislarinin arastirildigi calismada,
genclerin sosyal medyay1r kullanma amagclarindaki degisimlerin ve tutarsizliklarin
belirlenmesi sayesinde anlik iletisim ortamlarinin egitim ve 6gretim siireclerinde daha



Yil/Year: 2022 o Cilt/Vol: 4 « Sayi/Num: 8 e Yaz/Summer

etkin kullanimini ortaya koymaktadir. Lu ve arkadaslar1 (2016) tarafindan gelistirilen Sosyal
Medya Davranis Olgegi, 6grencilerin farkl ortamlarda sosyal medya kullanimi arasindaki
oriintliyli ve sonuglarini ortaya koymay1 amacglamaktadir. Torun (2019) tarafindan yapilan
calismada bu o6l¢ceklendirmenin Tiirkgeye uyarlanarak Tiirkiye’de tiniversite 6grencilerinin
sosyal medya kullanim aliskanliklarinin farkli ortamlardaki farklilasmanin olciilmesi
amacglanmaktadir. Daha 6nce ortaokul 6grencileri iizerinde gerceklestirilen bir 6lcegin
daha Ust yas gruplarinda kullanilabilirligini de gosteren bu calismanin literatlire katki
sagladig belirtilmektedir. Uyarlama ¢alismasinda dil esdegerliginin saglandigi, amaglayici
faktor analizinin ve dogrulayici faktor analizinin yeterli dlizeyi sagladigy, yapi gegerliliginin,
ayiricilik gecerliliginin ve gilivenirliginin kabul edilebilir 6lceklerde oldugu gortilmektedir.
Bu konuda yapilmis Tiirkce ¢alismalarin az sayida oldugu belirtilmis ve gelecek calismalar
yol gdsterici olabilecegi vurgulanmaktadir.

Genel olarak hayatimizi kolaylastiran ve hizlandiran teknolojiler ve uygulamalar olarak
tanimlanan sosyal medya platformlari isletmelerinde hedef kitleye ulasma ve marka imaji
yaratmada oldukc¢a 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaya baslanmistir. Tiirkiye’'de e-ticaretin
ozellikle pandemi doénemiyle yiikseldigi ve sosyal medya mecralar: iizerinden de sosyal
ticaret adiyla yapilmaya baslandig1 bilinmektedir. Haliyle e-ticaret endiistrisinde sosyal
medya lizerinden pazarlama aktivitelerinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Yiikksekbilgili (2018)
tarafindan yapilan uyarlama c¢alismasi ile kullanicilarin arama motorlari ile iiriin bilgisi
arama, marka kesfetme, sosyal platformlar 6zelinde Y ve Z kusagi kullanicilarin ¢cevrim
ici alisveris yapma davranislarinin olgiimlenebilmesi saglanabilmektedir. Sosyal Medya
Pazarlama Aktiviteleri (SMPA) 6lceginin Tiirkgeye uyarlanmasi amaclanan calismasinin
orijinali etkilesim, bilgisellik, kisisellestirme, trend olma ve agizdan agiza olmak iizere bes
faktorli bir yapiya sahiptir. Uyarlama calismasi ile bu maddeler ile faktorlerin gegerliligi
ve giivenirlik degerleri 6l¢tilmiis ve orijinal ¢alismaya denk oranlar aldig1 belirlenmistir.
Calisma sonucunda 15 madde ve 2 alt boyuttan olusan Tirkce SMPA 6lcegi elde edilmistir.
Uyarlanan élcek ile Tiirkge literatiire katki saglanmasi hedeflenmistir. Olcek hedefleri
bakimindan incelendiginde sosyal medya ve marka algisinin olusmasi, tutundurma
calismalarinin Olgiilebilirligi, satis sonrasi memnuniyet diizeyinin belirlenmesi gibi
konularda aragtirmacilara imkan saglamaktadir.

Psikoloji ve din bilimleri alaninda yapilan 6l¢ek uyarlama ¢alismasinda sosyal medya ile
hayatimiza giren ve psikolojik olarak belirlenmis rahatsizliklar1 da bulunan selfie ¢ekme
davranisinin dini davranis ve dini ibadetiliskilerindeki rolii ortaya koyulmaktadir. Selfi cekme
davranisi 6yle bir bagimliliga dontismiistiir ki kisinin hayatin1 dahi riske atmasina neden
olabilmektedir. Ayrica toplumsal normlarla ve ahlaki degerlerle de sik sik ¢catismaktadir.
Korkmaz (2020) tarafindan, selfitis, narsisizm ve dindarlik arasindaki iliskilerin ortaya
koyulmasi amaciyla gelistirilen “Selfitis Olcegi’nin Tiirkceye cevrilmesi, arastirmacilar
icin bu konularda 6nemli bir 6lgek olarak literatiire kazandirilmaya calisilmistir. Calisma
kapsaminda 17-42 yas araliginda bulunan 200 {iniversite 6grencisi calisilmistir. Buarastirma,
dini ibadet ile selfitis ve dindarlik/dini ibadet ile narsisizm arasinda iliskilerin oldugunu
ve bu alanda diger alismalarin yapilabilecegini belirtilmektedir. Calisma sonuclarina gore
Selfitis Olgeginin istatistiki degerleri goz liniine alindiginda uyarlama calismasinin giivenilir
ve gecerli oldugu aktarilmaktadir. Narsisizm degiskeni baglaminda dindarlik ve dini ibadet
arasinda anlamli diizeyde ve negatif yonde iliskilerin oldugu gosterilmektedir.

Yapilan uyarlama g¢alismalarinin hepsinde dogrulayici ve aciklayici faktor analizlerinin
yapilarak 6lgegin gecerlik ve glivenirligin belirlenmesinde kullanildigi goriilmektedir. Ayrica
giivenirligin degerlendirilmesinde neredeyse tamami Cronbach alfa ve Kaiser-Meyer-Olkin
katsayilarini incelenmislerdir. Incelenen tiim uyarlama calismalarinda uyarlanan 6lgek
calismalarinin dogru, gecerli ve giivenilir bir 6l¢gme araci olduklar1 belirtilmistir. Sosyal
medya Ol¢eklendirme ¢alismalarinin Tirkg¢eye uyarlanmasi gerek literatiire yapilan bir
katki gerekse de arastirmacilar icin farkl kiiltiirlerde ayni ¢alismanin veya varyasyonlarinin
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sonuglarinin ortaya ¢cikmasiacisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Sosyolojik, psikolojik,
ekonomik ve politik olarak hayatimizin her alanini etkileyen sosyal medya kullanimlarinin
olciilebilmesi ve degerlendirilebilmesi bu mecralarin olumlu sonuglar i¢in kullaniminin
ontlini acacak araclar olarak gortlmektedir.

5. Sonug

Tiirkceye uyarlanan sosyal medya oOlgeklendirme calismalar1 ilizerine yapilan bu
arastirmanin literatiire katkida bulunmasi hedeflenmistir. Calismanin sonuglarinin bualanda
uygulamalar yapacak arastirmacilara rehberlik edebilecegi diisiiniilmektedir. Giintimiizde
bilissel alanlarin ¢oguyla iliskisi bulunan dijital okuryazarlik, yeni medya okuryazarligi ve
dijital yetkinlik gibi kavramlar, bireylerin cagin gereksinimlerine ayak uydurmasi adina
belirleyici unsurlar oldugu kabul edilmelidir (Bayrakci, 2022, s. 14). Bu unsurlar1 kapsayan
disiplinlerarasi calismalara kaynaklik edebilecegi diisiiniildiigiinde sosyal medya oOlgek
uyarlama calismalarinin 6énemli dikkat cekmektedir.

Calisma kapsaminda Tirkceye uyarlanan 10 6lgek uyarlama calismasi belirlenmis,
bunlarin 7’si egitim bilimleri, 2’si sosyal bilimler, 1’i psikoloji alaninda yapildigi goriilmiistiir.
Uyarlama ¢alismalarinin gecerlik ve giivenirlik dl¢iimlerinin dogrulayici ve agiklayici faktor
analizleri yapilarak ortaya koyuldugu ve 6l¢cegin giivenirliginin degerlendirilmesi amaciyla
Cronbach alfa ve Kaiser-Meyer-Olkin katsayillarinin incelendigi goriilmektedir. Olgek
uyarlama calismalarinin dikkat ¢eken bir diger 6zelligi ise ¢ogunlugunun odak grup olarak
okul ¢agindaki ¢cocuk ve gencleri kapsadigidir. Bu durum bizlere dijital gogcmenler olarak
tanimladigimiz ve sosyal medyanin zararh etkilerinin goriilebildigi yetiskin ve ileri yaslari
kapsayan arastirmalara ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Olgek uyarlama siirecleri dikkate alindiginda siireclerin belirlenen kriterleri dikkate
aldiklar1 geviri, geri ¢eviri, uzman paneli, pilot grup ¢alismasi sonrasi gecerlik ve giivenirlik
adimlarini takip ettikleri goriilmektedir. Ancak yapilan 6l¢gek uyarlama ¢alismalarinda dikkat
cekenbirnoktadilvekiiltiirel farkliliklarnedeniyle bazi6lcekmaddelerininayniveyaanlamsiz
olarak algilandigi, bunun da 6lgeklendirmede aslinda var olan durumun belirtilmemesine
sebep oldugu goriilmektedir. Ayrica sosyal medya ve e-ticaret kavramlarinin bir araya
geldigi sosyal ticaret gibi yeni olusumlar lizerine 6lgeklendirme ve uyarlama c¢alismalarinin
yapilmasinin yarali olacag belirtilmelidir. Olgek uyarlama calismalar1 sayesinde gerek
toplumsal gerekse akademik alanlarda bir¢ok farkindalik ortaya ¢ikmakta, giivenli ve dogru
sonuglara ulasilmaktadir. Bununla birlikte her gecen giin daha fazla kullaniciya erisen sosyal
medya aglarinin birey ve toplumlar lizerine etkililigine yonelik 6zellikle Tiirkce literatiire
katki sunabilecek daha fazla ¢alismanin yapilmasi gerektigi sdylenebilir.
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Ozet

Sosyal bilimler alaninda ¢okca tercih edilen anket metodunun,
cevrimici ve lUcretsiz anket uygulamalarinin yayginlasmasiyla
sosyal bilimler alaninda c¢okea tercih edildigi; baz1 arastirmalarda
daha giivenilir sonuglar ortaya koyabilecek metotlar kullanmak
miimkiinken bu sebeplerden dolay1 anket metodunun kullanildigi
goriilmektedir. Bu calismada, basliginda sosyal medya ibaresi gecen
Dergipark makaleleri listelenmis, yontemleri tek tek tespit edilmis
ve anket yontemini kullanan calismalar incelenerek, baska bir
yontem kullanilip kullanilamayacagi ekseninde kritize edilmistir.
Yapilan tespit sonucunda 30 bilimsel makaleden 10 tanesinin anket
yontemini kullandig1 ancak bu ¢alismalarin 9’unda bagka yontemler
izlenebilecegi tespit edilmis olup, anket ydonteminin maliyet, kolaylik
vb. sebeplerden ¢okea tercih edildigi ortaya konmustur.

A Study on the Use of Survey Method in the Field of Social
Sciences in Turkey

Abstract

The survey method, which is widely preferred in the field of
social sciences, has been widely preferred in the field of social
sciences with the spread of online and free survey applications;
while it is possible to use methods that can produce more reliable
results in some studies, it is seen that the survey method is used
for these reasons. In this study, Dergipark articles with the phrase
“social media” in the title are listed, their methods are determined
one by one, and studies using the survey method are examined and
critiqued on the axis of whether another method can be used. As
a result of the determination made, it was determined that 10 out
of 30 scientific articles used the survey method, but other methods
could be followed in 9 of these studies. It has been shown to be
preferred for many reasons such as low cost, easiness, etc.

1.Giris

Anket, insanlarin yasam kosullarini, davranislarini, tutumlarini,
inanglarin1 verilestirmeye yarayan bir veri toplama yontemidir
(Thomas, 1998). Tirkiye'de anket calismalarinin bilimsel
arastirmalarda kullanimindaki popiilerliginin 6zellikle dijital
anketlerin yayginlasmasiyla kolay uygulanabilirlik, diisiik maliyet,
kolaycilik vb. etmenlerden otirii artis gosterdigi ve bilimsel
calismalarin kalitesinin sorgulanir hale geldigi distintilmektedir
(ilter, 2021). Bu calismada anket calismalarimin kullanimi bu
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dogrultuda irdelenmistir.

Glintimiizde sikca elektronik posta, kisa mesaj veya mobil uygulama mesajlar yoluyla
anket katilimina ¢agr1 alinmaktadir. Bu fenomen, bilimsel arastirmalarda anket metodu
tercihinin sorgulanmasindan ziyade anketlerin ne kadar hedef kitleye uygun olarak
dagitildigini da sorgulatir hale getirmekte ve bilimsel ¢alismalarin giivenilirligine zarar
vermektedir. Bu ¢alismada sosyal bilimler alaninda yayinlanan makalelerin yontemleri
incelenerek, anket yonteminin diger yontemleri kullanmak miimkiin oldugu halde tercih
edildigi calismalarin oranini bulmak hedeflenmistir.

2. Anket Yontemi

Anket; kisilerden gesitli konularda, planli ve standart bicimde bilgi almak i¢in gelistirilmis
olan ve 6zellikle epidemiyolojik ve sosyolojik arastirmalarda siklikla kullanilan bir yontemdir
(Ogur & Tekbas, 2003). internetin yayginlagsmasiyla ortaya cikan iicretsiz cevrimici anket
servisleri ve diger bilimsel arastirma yontemlerinin maliyetlerinin artmasiyla sosyal
bilimlerde sik¢a kullanilmaya baslanmistir. Literatiirde anket tasariminin bir bilim olmaktan
ziyade bir sanat oldugu yoniinde yaklasimlar mevcuttur (Churchill & lacobucci, 2006)
(Kinnear & Taylor, 1996). Buradan hareketle anket tasariminda bazi farkli bakis agilar1 ya
da goreceli durumlar yasanmas1 miimkiindiir. Olcek gelistirme standartlariyla bu olumsuz
durumlar minimize edilmeye calisilsa da boyle bir fenomen oldugu aciktir.

2.1 Anket Yonteminin Avantajlari
Anket yonteminin avantajlar1 Arikan’a gore (Arikan, 2018) asagidaki gibidir:
e Glincel ve yeni veriler anket yoluyla elde edilebilir.
e Verileri kisa zamanda elde etme imkéani vardir.
e (Cok farkli kisilerden ¢ok degisik ve gesitte veri elde etmek miimkiindiir.

e Anket yoluyla veri toplamanin maliyeti, digerlerine gore ¢ogu zaman daha dii-
stuktiir.

e Bazen, ihtiya¢ duyulan verileri anket disinda baska yontemle elde etme olanagi
yoktur.

e Anketi, istenilen kapsamda ve ayrintida diizenlemek miimkiindiir.
e Kapali uclu sorular1 yanitlamak kolaydir.
e Hemen her alanda anket yapmak miimkiindtr.

e Anketlerde kimlik sorulmadigi ve imza istenmedigi icin, herkes cekinmeden ya-
nitlayabilir.

e Yanitlayanin anonim kalmasi nedeniyle veya sorularda ticlincti sahis teknigi ile
normalde konusulmak ya da cevaplanmak istenmeyen hususlar anketlerde ele
alinabilir.

e Veri toplamak disinda; promosyon, tanitim, iletisim vb. amaglarla da anket ya-
pilabilir.

e Anket, her kesimin anladig1 ve genellikle de itibar ettigi bir yontemdir.

e Kurum ici, yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde anketler yapilmakta-
dir.

e Profesyonel anket uygulamalar1 glintimtzde artik, bilimsel kimlik kazanmis ve
kurumsallasmistir

Ucretsiz cevrimici anket servislerinin yayginlasmasiyla anket kullaniminin ¢okga
avantaj sundugu goriilmektedir.
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2.2 Anket Yonteminin Dezavantajlari

Anket yonteminin “katilimci anketi ve sorulari dogru anlar ve yorumlar” ve “katilimci
anketteki sorulari diiriistce cevaplamaya hazirdir” seklinde iki tehlikeli varsayima dayandigi
aciktir (Ozbiiyiiktiirk, 2005). Ote yandan bilgi toplamanin zor oldugu problemli kiiltiirel
iceriklerde (dogum kontrold, din, cinsellik vb.) anket doldurtmanin zorlugu unutulmamalidir.
Anketlerin yapilis yontemi de bilgi toplama anlaminda dezavantaj yaratabilmektedir;
ornegin politik sorular iceren bir anket, demokrasisi problemli {ilkelerde telefon yoluyla
yapildiginda katilimar istedigi cevaplari vermekten imtina edebilir. Bir baska dezavantaj
olarak ise anketlerin zaman olarak uzunlugu ve katilimcilarin motivasyonel problemler
yasamasli gosterilebilir. Cok fazla kritik dezavantaji bulunan anket yonteminin, tek basina
bir bilimsel yontem olarak ne kadar giivenilir dizayn edilebilecegi, tirettigi ¢iktilardan yola
cikilarak varilan tespitlere ne kadar giivenilebilecegi tartismaya acik bir husus olmakla
birlikte, literatiirde bu tiirden sorgulayici ¢alismalara ¢ok az rastlanmaktadir.

3. Tirkiye’de Sosyal Bilimlerde Anket Kullanimi

1994-2012 donemine ait pazarlama alanindaki 184 doktora tezinin yiizde 59’'unda anket
yontemi tercih edilmistir, bir baska 6rnek olarak egitim alaninda 2003-2007 donemine
iliskin 211 tezde de ylizde 58 oraninda anket yontemine basvurulmustur (Karadag, 2010).
Hem pazarlama hem de egitim ¢ok farkli giivenilir veri toplama ydntemlerine miisait,
uygulama sahasi bolca bulunan alanlar olmasina ragmen akademik calismalarin yarisindan
fazlasinda anket metodunun kullanimi diisiindiiriicii bir realitedir.

Tirkiye’de bilimsel arastirmalara ayrilan kaynak ve bu kaynaklardan faydalanma
oranlarinin diisiik olmasi sebebiyle bazi ¢alisma tiirlerinde arastirmacilar anket yontemini
ucuzlugu sebebiyle tercih ediyor olabilirler, ancak literatiirde bu durumu irdeleyen bir
calisma veya veri bulunamamistir. Turkiye’'de akademik terfi sistemi, niceligi 6n planda
tutan ve calismalar c¢esitli endekslerden yola c¢ikarak bir puanlama sistemiyle puanlamak
suretiyle isletildigi icin arastirmacilarin niteligi yliksek yayin yerine adetce ytliksek yayina
ihtiyaci olmakta ve bu da kolayligi ve ucuzlugu sebebiyle, baska veri toplama olanaklari
miimkiin olsa dahi anket yontemini tercih etmeye yonlendirebilmektedir. Ancak literatiirde
bu durumu irdeleyen bir ¢alisma veya veri bulunamamaistir.

4.Yontem
4.1 Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, sosyal bilimler alaninda iiretilen bilimsel calismalarda kullanilan
metotlar arasinda, yayginlasan ve kolaylasan anket metodunun kullaniminin baska
metotlarin kullanimi miimkiin oldugu halde tercih edilip edilmedigini ortaya koymaktir.

4.2 Arastirmanin Metodu

Bu calismada Dergipark web sitesinde (dergipark.org.tr) yaymlanmis olan, basliginda
“sosyal medya” ifadesi gecen ve yayin tiirii “Arastirma Makalesi” olan calismalar aranmus,
bulunan sonuglar yeniden eskiye dogru (Dergipark veritabanina alinma tarihine gore)
siralanarak ilk 30 sonug¢ ele alinmistir. Bu ¢alismalar tek tek incelenerek kullandiklari
yontemler tespit edilmis ve elektronik tabloya islenmistir. Bu sorgulama 15 Subat 2022
tarihinde yapilmistir.

5. Bulgular

Yapilan sorgu sonucunda tespit edilen 30 makalenin 10 tanesinin anket yoluyla yapilmis
oldugu tespit edilmektedir. Diger calismalarda ise derleme, odak grup calismasi, icerik
analizi ve gostergebilim yontemleri tercih edilmistir. Oyman’in Sosyal Medya Dindarligi
isimli ¢calismasi (Oyman, 2016) yiiz kisilik bir anket ¢alismasina dayanmakta ve sosyal
medya kullanimi ile dindarlik arasindaki iliskiyi ele almaktadir. Calismada yiiz ylize gériisme
yoluyla anket tercih edildigi, Van iliyle sinirli tutuldugu ve “Kendinizi dini a¢idan hangi
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seviyede goriiyorsunuz?” gibi yiiz ylize cevaplanmasi kiiltlirel nedenlerle kolay olmayan
sorular barindirmasi gibi faktoérler géz oniine alindiginda bu anket calismasinin saglikli
sonuglar verebilmesi miimkiin gézitkmemektedir. Bu ¢alismada, yiiz kisinin kendilerinden
izin alinmak suretiyle sosyal medya paylasimlar1 ve hareket dokiimlerinin analiziyle
gerceklestirilerek daha saglikli sonuglar elde edilebilirdi.

Ozdemir'in Universite Ogrencilerinde Sosyal Medya Bagimhligi isimli c¢aligmasi
(Ozdemir, 2019) 242 6grencinin katildig: bir anket calismasina dayanmakta ve {iniversite
ogrencilerinin sosyal medyaya bagimlilik durumunuincelemektedir. Calismada dabelirtildigi
gibi, bagimlilik tibbi bir durum olmakla birlikte anket yoluyla degerlendirilmesinin saghkli
olmayacagi, herhangi bir bagimliliga sahip olan kisinin bu bagimllikla ilgili sorulara dogru
cevaplar verememe durumu goz 6niinde bulundurulmalidir. Ayrica, ¢alismada da belirtildigi
lizere arastirmaci c¢alistifi kurumun Ogrencilerini ankete davet etmis olup, 6grencilerin
ankete katilma motivasyonu tartisilabilir. Bu calismada belli miktarda 6grencinin, akill
telefonlarin kolaylikla sundugu kullanim analizi verilerini inceleyerek daha saglikli sonuglar
elde edilebilirdi.

Akyiirek’in Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi ve Sosyal Medyaya Iliskin
Tutumlari isimli ¢alismasi (Akytirek, 2020) 20 farkli liseden 404 katilimcinin katildig: bir
anket calismasina dayanmakta ve lise 0grencilerinin sosyal medya kullanimi ve sosyal
medyaya iliskin tutumlarini incelemektedir. Bir grubun bir olguya karsi olan tutumlarini
incelemek icin anket calismasi uygun bir yol olmakla birlikte, bu calisma da Ozdemir’in
calismasina onerildigi gibi 6grencilerin kullanim verileriyle desteklenerek daha saglikli
sonugclar liretebilirdi.

Giiney ve Tastepe’nin Ergenlerde Sosyal Medya Kullanimi ve Sosyal Medya Bagimlilig
isimli calismasi (Gliney & Tastepe, 2020) 500 6grencinin katildig1 bir anket ¢alismasina
dayanmakta ve ergenlerin sosyal medya kullanimi ve sosyal medyaya iliskin tutumlarini
incelemektedir. Ozdemir’in calismasiyla ilgili yapilan degerlendirmeler bire bir bu calisma
icin de gecgerlidir. Glirgan ve Demirel’in Ergenlerin Sosyal Medya Kullanimlarinin Sosyal
Medya Iliskilerine ve Sosyal Kaygi Diizeylerine Etkisi isimli calismasi (Giirgan & Demirel,
2021) 363 kisinin katildig1 bir ankete dayanmakta olup, Ozdemir'in ¢alismasiyla ilgili
yapilan degerlendirmeler bire bir bu ¢alisma i¢in de gecerlidir.

Faiz ve Avcr'nin Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Sosyal Medyaya Yonelik
Tutumlarinin Bazi Degiskenlere Goére incelenmesi isimli calismasi (Faiz & Karasu-Avci, 2019)
213 katilmcinin katildigr bir anket ¢alismasina dayanmakta ve sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarinin sosyal medya kullanimi ve sosyal medyaya iliskin tutumlarini incelemektedir.
Ozdemir’in calismasiyla ilgili yapilan degerlendirmeler bire bir bu calisma i¢in de gecerlidir.

Soner ve Yilmaz'in Ergenlerde Sosyal Medyada Begenilmeme Korkusu isimli ¢alismasi
(Soner & Yilmaz, 2021) 748 katilimcinin katildig1 bir anket ¢alismasina dayanmakta ve
ergenlerin sosyal medyada begenilmeme korkusunu incelemektedir. Bir grubun bir olgu
karsisindaki tutumunu 6lgmek istedigi icin anket metodu yerinde bir uygulamadir.

Cakmak ve Miiezzin'in Sosyal Medya Kullaniminin iletisim Becerileriyle iliskisinin
Incelenmesi (Cakmak & Miiezzin, 2018) 174 katilimcinin katildig1 bir anket calismasina
dayanmakta ve tUniversite dgrencilerinin kisilerarasi iletisim diizeylerinin sosyal medya
kullanimu diizeyleri ile istatistiksel olarak iliskili olup olmadigini incelemektedir. Sosyal
medya kullanim diizeyinin anketle dlciilmesi yerine akilli telefonlarin kolaylikla sundugu
kullanim analizi verileri toplanarak calismaya dahil edilebilse de anket yoluyla da tutarh
bilgi toplanabilmistir.

Aslan ve Balli'nin Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimliliklar1 (Aslan & Balli,
2020) isimli ¢alismasi1 243 O6grencinin katildig1 bir anket calismasina dayanmakta ve
liniversite 6grencilerinin sosyal medyaya bagimhlik durumunu incelemektedir. Ozdemir’in
calismasiyla ilgili yapilan degerlendirmeler bire bir bu calisma i¢in de gegerlidir.



Yil/Year: 2022 o Cilt/Vol: 4 « Sayi/Num: 8 e Yaz/Summer

Saglam’in Ortadgretim Ogrencilerinin Sosyal Medya Siddeti Algis1 (Saglam, 2021) isimli
calismasi 16 katilimci ile e-posta yoluyla anket calismasina dayanmaktadir. Her ne kadar
e-posta yoluyla goriisme seklinde agiklansa da, aslinda bir cesit anket gibi uygulanmistir.
Dolayisiyla arastirmanin evreni yetersiz goriinmektedir.

Bu 10 (on) g¢alismanin analizi sonucunda, 9 (dokuz) c¢alismanin daha gtivenilir bir
bilimsel yontem kullanmaya elverisli oldugu diisiiniilmektedir. Bulgular1 asagidaki gibi
tablolastirmak miimkiindiir:

Tablo 1: incelenen Calismalarin Anket Disinda Bir Bilimsel Yontem Kullanmaya Elverisli
Olup Olmadiginin Degerlendirilmesi

Caligmanin Yazari Anket Disinda Daha Etkili Bir Bilimsel Yontem
Kullanmaya Elverisli Mi?

Oyman Evet

Ozdemir Evet

Akytirek Evet

Gliney ve Tastepe Evet

Giirgen ve Demirel Evet

Faiz ve Avcl Evet

Soner ve Yilmaz Hayir

Cakmak ve Miiezzin Evet

Aslan ve Balli Evet

Saglam Evet

6. Tartisma ve Sonug¢

Sosyal bilimlerde arastirmacilarin en ¢ok tercih ettigi yontemlerin basinda gelen ve
sebeplerini dnceki boliimlerde irdeledigimiz anket metodu, ucuzlugu ve kolaylig1 sebebiyle
tercih edilmektedir. Muhtemelen “rica etsem anketi doldurur musunuz” minvalinde bir
mesaj almamis Turk vatandasi kalmamistir. Bir lilke, muasir medeniyetler seviyesinde yer
alabilmek adina bilimde 6ne ge¢meli, bilimde 6ne gecebilmek icinse bilimsel arastirmalari
tesvik etmelidir. Anket disinda, daha giivenilir veriler toplamanin mimkin oldugu
pazarlama, isletme, yonetim bilisim sistemleri, bilisim vb. alanlarda anketin son tercih edilen
yontem haline gelmesini saglamak bilim camiasinin gérevlerinden biri olarak addedilmeli,
ayrica anket yontemi bash basina, en azindan bu alanlardaki bilim camiasinca tartismaya
acilmahdir.

R Studio vb. agik kaynak kodlu veri analizi yazilimlarinin yayginlasmasi ve kullanimiyla
ilgili Tlrkee icerigin de artmasiyla ve ayrica acik veri kavramina verilen 6nemin artmasiyla,
arastirmacilar anket yonteminden ¢ok daha giivenilir veri setleriyle arastirmalar yapmaya
baslamis olup, sayica artmalar icin tesvikler saglanmali, 6zellikle akademide terfi sistemi
nicelikten vazgecip niteligi 6n plana alacak sekilde sil bastan kurgulanmalidir.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci, iist diizey diisiinme becerilerinden
olan elestirel diistinme ve karar verme siireglerinin ¢ok boyutlu
olarak analiz edilmesidir. Bu dogrultuda elestirel diisiinme ve
karar vermenin kuramsal cerceve ve temel unsurlarinin tespiti
arastirmanin alt amaglarindandir. Bu arastirma, genel tarama
modelinde nitel bir arastirmadir. Arastirmada, elestirel diisiinme
ve karar verme bagliklar1 dokiiman analizi teknigi kullanilarak ele
alinmistir. Tarananveriaraglari, kitaplar, tezler,makaleler, raporlardir.
Elestirel diisiinme ve karar vermenin ne oldugu, ayirt edici nitelikleri
gibi konulara deginilmistir. Arastirma sonucunda taranan veriler,
arastirmanin problemine uygun olarak siniflandirilmis, kendi ig
dinamikleri ile senteze ulasilmaya ¢alisilmistir. Buna gore, elestirel
diisiinme ve karar vermenin standartlarinin ve 6zelliklerinin uyum
halinde oldugu goritilmistiir. Her iki diistinme bi¢ciminin mantikl ve
rasyonel olma, 6ngort, belli bir problemin ¢éziimiine yonelik olma,
degerlendirme Kkriterlerine sahip olduklar1 da tespit edilmistir.
Bunun yani1 sira 6nyargi, gecmis yasantilarin bu diisiinme bigimleri
tizerinde engel oldugu ve her zaman risk unsurunu da igerisinde
tasidig1 gorulmiistur.

Abstract

A Qualitative Assessment on the Relationship Between
Critical Thinking and Decision Making

The aim of this research is to analyze the critical thinking and
decision making processes, which are high-level thinking skills,
in a multidimensional way. In this direction, determining the
theoretical framework and basic elements of critical thinking and
decision making is one of the sub-objectives of the research. This
research is a qualitative research in the general screening model.
In the research, the topics of critical thinking and decision making
were handled by using document analysis technique. Scanned data
tools are books, theses, articles, reports, etc. Subjects such as what
critical thinking and decision-making are and their distinctive
qualities are mentioned. As a result of the research, the scanned
data were classified in accordance with the research problem, and a
synthesis was tried to be reached with their own internal dynamics.
Accordingly, it has been seen that the standards and characteristics
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of critical thinking and decision making are in harmony. Both ways of thinking; It has also
been determined that they have the criteria of being logical and rational, foresight, being
oriented towards the solution of a certain problem, and evaluation. In addition, it has been
observed that situations such as prejudice and past experiences hinder these ways of
thinking and always carry the risk factor.

1. Giris

Diistinmek, zihnin belli bir konuya yonelerek o konu hakkinda sorgulayici, analiz
edici ve sentezleyici unsurlari ise katarak zihinsel veya eylem alanina yénelmesidir. Insan
diisiincesi bilgi ve teknolojide yasanan hizli degisime paralel bir evrim igerisindedir. Bu paralellik
diisiinme siirecleri ve araglarini degistirmekte ve tiim insanlarin ivme kazanmis bu yeni diisiinme
bigimlerine adapte olmasimi beklemektedir. Diistinme bir sorunu ¢ézmek, karar almak ya
da anlayis gelistirmek {izere ortaya konulan bilingli bir zihinsel siirectir (Ruggiero, 2017:
51-52). Hizh bir sekilde degismekte olan yasam, insanlarin bu degisen kosullara uyum
saglamasini gerektirebilmektedir. Bu da ancak etkili ve st diizey diisiinme becerilerine sahip
olmakla miimkiin goriinmektedir. Bu noktada ge¢misten bugiine 6nemini hala koruyan
elestirel diisiinme ve bunun zihinsel ve uygulamadaki yansimasi olan karar verme siirecleri
hakkindaki calismalar hem ge¢mis hem de gelecek kusaklar icin gerekli ve islevsel bir
konumda yerini korumaktadir.

Ust diizey diisiinme becerilerinden olan elestirel diisiinme ve rutin karar almanin disindaki karar
verme siireglerine etki eden birgok degisken bulunmaktadir. Bu becerilerin kazandirilmasinda
aile ve okullara biiyiik is diismektedir. Okullarda verilen “Diisiinme Egitimi” ve “Felsefe”
dersleri her ne kadar elestirel diisiinmeyi gelistirici bir islev olarak goriilse de elestirel diisiinmeyi
kazandirmada yetersiz oldugu diistiniilmektedir (Alkin-Sahin ve Tunca, 2015: 193). Sadece
bilgi aktarmaya odakli bir 6gretim anlayisi, aktarilanlar1 aynen alan, kabul eden ve hatta
aynen hatirlayan insan tipini olusturmaktadir. Bunun sonucunda sorgulamayan, degisim
ve gelisimlere ayak uyduramayan, problemlere ¢6ziim liretemeyen, ne verilirse alip kabul
eden, yanlislari tespit edemeyen ve gelecekle ilgili olas1 durumlari kestiremeyen bireyler
yetistirilmektedir (Kurnaz, 2013: 1). Ogrencilerin 6zerkligine sayg1 gosterilmesi ve onlari
yasamda basariya ve demokratik vatandasliga hazirlamasi temelinde elestirel diistinmenin
bir egitim hedefi olarak benimsenmesi tavsiye edilmektedir. Elestirel diisiinme herhangi bir
amag icin herhangi bir konu hakkinda dikkatli diisiinmeyi kapsayacak sekilde tasarlanirsa
0 zaman problem ¢6zme ve karar verme, bir tiir elestirel diisiinme olacaktir (Hitchcock,
2018). Elestirel diistinme argiimanlar1 veya onermeleri degerlendirmenin ve inanglarin
gelisimine rehberlik edebilecek ve eyleme gecebilecek yargilarda bulunmanin disipline
edilmis zihinsel etkinligidir (Huitt, 1998). Bu baglamda bilginin sadece kullanicis1 degil ayni
zamanda fireticisi olan bireyler yetistirmede, iist diizey diisiinme becerilerinden olan elestirel
diisiinme ve karar verme 6nemli mekanizmalardir.

Sumner’a (1906) gore elestirel diisiinme, her tirli 6nermenin gergege uygun olup
olmadiginin anlasilmasi i¢in incelenmesini ve denenmesini icermektedir. Elestirel diisiinme,
egitim ve 6gretimin Urliniidiir Bu diistinme aliskanligl yasamda karsilasilan sorunlara
yaklasim bicimi oldugundan, bir toplumda yaygin hale gelirse, o toplumun biitiin gorenek
ve degerlerine niifuz eder. Dolayisiyla insanlarin kendileri ve diinyevi kosullarinin yanilgiya,
aldatmaya, hurafelere ve yanlis anlamalara karsi tek garantisi bu diisiinme bi¢imidir.
Elestirel diisiinmeyi 68renen insanlar kiirstideki kisilerin soyledikleri karsisinda kendilerini
kaybetmezler. Onlarin bir seye inanmalar1 zaman alir. Onlar savunduklar1 seyleri degisik
derecelerde olasi ya da olanakli seyler olarak goriirler. Kanitlarin ortaya ¢ikmasini bekler
ve sunulan kanitlar1 degerlendirirler. Onyargilarina hizmet eden sézlere ve her tiirlii aldatici
vaade karsi tavirlari nettir. Elestirel diisiinme yetisi kazanmak insanlari iyi birer yurttas
yapmaktadir. Bu baglamda iyi bir yurttas olmak icin alinan kararlarin st diizey zihinsel
diisiinme siizgecinden gegirilmesi de gerekmektedir.
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Karar verme de elestirel diistinme siirecindeki zihinsel eylem tiirlerinden biri olarak
oldukca o6nemlidir (Hitchcock, 2018). Gligray’a (2001) gore karar verme, bir ihtiyaci
karsilamakicin ulasilmak istenen amaglarin belirlenerek gerekli bilgilerin edinilmesi ve ayni
zamanda bu bilgilerin degerlendirilerek seceneklerin olusturulmasi ve bu seceneklerden
duruma en uygun olanin belirlenmesidir. Karar verme siirecinde etkili olan bir¢ok unsur
vardir. Ancak bu arastirmada rutin karar vermenin disindaki karar siirecleri ele alinmistir.
Bunun yani sira, elestirel diistinme ve karar verme ile alakali veriler siniflandirilmis ve
senteze ulasilmaya  calisilmistir.

2. Arastirmanin Amaci

Bu nedenle arastirmanin amaci, elestirel diisiinme ve karar vermenin ne demek oldugu
ve ayirt edici niteliklerinin belirlenmesidir. Arastirmanin alt amaclari “Elestirel diisiinmenin
ve karar vermenin temel unsurlari nelerdir?”, “Elestirel diisiinmenin ve karar vermenin
kuramsal cercevesi nedir?” seklindedir. Arastirmada elestirel diisiinme ve karar vermenin
kendi i¢ dinamiklerine, birbirleriyle olan iliskisine yer verilmistir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alisma genel tarama modelinde nitel bir arastirmadir. Genel tarama modeli, gecmiste
veya halen mevcut olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan bir arastirma
yaklasimidir (Karasar, 2018: 109). Nitel arastirmada, dogrudan gozlem ve goriismelerin
olanakli olmadig1 durumlarda veya arastirmanin gegerliligini artirmak i¢in dokiiman analizi
incelemesi veya analizi tek basina bir arastirma yontemi olabilmektedir. Dokiiman analizi,
arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini
de kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 189). Bu arastirmada elestirel diisiinme ve
karar verme basliklari dokiiman analizi teknigi kullanilarak ele alinmistir. Bu calismada
taranan veri araglari, kitaplar, tezler, makaleler, raporlar vb’'dir. Taranan veriler, genel
taramanin ilkelerine uygun olarak, kaynaklar1 bulma, okuma, not alma ve degerlendirme
islemlerini kapsamaktadir. Ayrica taranan veriler, arastirmanin problemine uygun olarak
dokiimanlarin analiz edilmesiyle siniflandirilmis ve senteze ulasilmaya calisilmistir.

4. Elestirel Diisiinmenin Tanimi, Ozellikleri ve Asamalari

Diistinmenin temel yapitaslarindan biri olan elestirel diislinme gegmisten bugiine onemini
korumaktadir. insan olmak, diisiinme ve akletmeyi icinde barmdiran bir yapidadir. 21. yiizyilla
birlikte her ne kadar farkli diisiinme stratejileri ortaya ciksa da elestirel diisiinme var oldugu
konumu hala korumaktadir. Bir kanit1 analiz ederken, gerekgeler ve nedenlerini birbirinden ayirt
etmede elestirel diisiinme ¢ok yardimeidir (Horner ve Westacott, 2018: 10). Elestirel diistinme,
etimolojik olarak kokeni Yunancadan gelmektedir. Kelime koken itibariyle “standartlara
baglh olarak anlayish yargl” demektir (Paul ve Elder, 2013: xxvii). Bu kavramin kékeni Yunan
filozof Sokrates’e kadar gitmekte olup problem ¢6zme, karar verme, sonug ¢ikarma, analiz
etme, yorumlama ve degerlendirme gibi iist diizey yeterlilikler gerektirmektedir (Kestel ve
Sahin, 2018). Elestirel diisiinme icin gerekli iki kosul bulunmaktadir. ilki, diisiinme yansitici
olmalidir; insanlarin kendi diistinmeleri hakkinda diistinmelerini (refleksiyon) igermelidir.
Ikinci olarak da bu yansitici diisiinme yiiksek standartlar1 igermelidir (Korkmaz, Cakir ve
Ozden, 2015: 49). Alanyazinda elestirel diisiinme hakkinda gesitli tanimlar vardir. Bunlardan
bazilari soyledir:

i. Elestirel diistinme; iyi kurulmus yargiy1 hedefleyen, acik bir sekilde diisiinme,
bir seyin gercek erdemini ya da degerini belirlemek i¢in bir girisimde bulunmak
adina uygun degerlendirme standartlarini kullanmaktir (Paul ve Elder, 2013: xx-
vii).

ii. Elestirel diisiinme, en iyi dlinya goriisiinii gelistirme ve onu hayatin her alanin-
da kullanmak olarak da tanimlanabilir. Diinyadan edinilen bilgi, sorular ve so-
nuclarla filtrelenerek yeni bir diinya goriisii olusmaktadir. Ardindan bu diinya



SINTERNATIONAL  [Sophos: Uluslararasi Bilisim, Teknoloji ve Felsefe Dergisi
> SOPH ISophos: International Journal of Information, Technology and Philosophy

goriisi, sorular ve sonuclar tarafindan kullanilir, karar verme ve harekete gec-
me ile sonuglanir (Jason, 2001: 2).

iii.  Elestirel diislinmenin 6zii degerlendirmedir. Bu nedenle iddia ve argiimanlarin
test edildigi ve hangilerinin degerli hangilerinin degersiz olduguna karar veril-
digi bir siire¢ olarak da tanimlanabilmektedir (Ruggiero, 2017: 52).

iv.  Elestirel diisiinmenin ii¢ parcasi vardir: bunlardan ilki elestirel diisiinme soru
sormay1 icermektedir. Ikinci olarak elestirel diisiinme bu bahsi gecen sorularin
mantigini kavrayarak ¢o6zmeye calismaktadir ve son olarak da elestirel diisiin-
me mantik sonuclarina inanmayi icermektedir (Korkmaz vd. 2015: 5-11).

Tanimlardan ve agiklamalardan da anlasilacag lizere elestirel diisinme ¢ok boyutlu,
titiz analiz ve degerlendirmelerin yapildigi, planly, akil ytiriitme ve mantik ilkelerine dayal
ist diizey bir diisiinme becerisidir. O halde elestirel diisiinmenin ne olmadigina deginmek
gerekirse bunlardan ilki ve en zararli olani elestirel diisiinmenin duygulara karsi oldugu
goriisiidiir. Bu goriisiin icinde bir miktar dogruluk payr vardir. Ornegin hirs ve panik
gibi bazi duygular elestirel diisiinmenin 6niinde engeldir. Fakat bunun tam tersi sekilde
gercege olan ask gibi bazi duyguya dayali durumlar ise elestirel diisiinmeye aslinda destek
olmaktadir. Ayrica “Elestirel diisiinme” deki ‘elestirel’ kelimesi aslinda hi¢cbir olumsuz anlam
tasimamaktadir. Kriter kelimesiyle alakalidir. Elestirel diisiinmeyi 6grenmek olaylarin
derinligine bakmay1 6grenmektir ve iyi bir sekilde, dogru bir bigimde, acik bir yolla, yeterli
ve mantikli bakabilmektir (Giilbahar vd. 2019: 14-15).Bunlarin yani sira elestirel diisiinme,
diisiinme ile ayn1 sey degildir. Diisiinme “seylerin” zihinle islendigi bir aktivitedir. Yani
herhangi bir kanita yeteri kadar baktiktan sonra mantikli bir yargiya varmak bir diistinme
ornegidir. Ancak herhangi bir kaniti degerlendirmeden herhangi bir sonuca atlamak da bir
diisiinme ornegidir. Benzer bir sekilde, insanlar1 belirli bir kaliba sokarak diisiinmek ve
onlar1 yargilamak i¢in basmakaliplar kullanmak da diistinme 6rnekleridir (Korkmaz, vd.,
2015: 49). Elestirel diisiinmenin ne olmadigini bilmek ne oldugunu bilmek kadar énemlidir.
Bu durum elestirel diistinmenin var olan konumunu netlestirmede alanyazina yardimci
olmaktadir. Elestirel diisiinmenin bazi 6zellikleri ayrica 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan
bazilari séyledir (Soylemez, 2016; Ruggiero, 2017, s. 3-5)

i.  Elestirel diisiinme yansiticidir. Elestirel diistinme sadece diistinmekten farklidir.
Meta-bilisseldir, bireylerin kendi diistinmeleri hakkinda diistinmelerini igerir.

ii.  Elestirel diisiinme standartlari igerir. Elestirel diisiinme bireylerin diisiincesi-
nin bir 6l¢iite gore olmasidir. Dogruluk, alakali olma ve derinlik birer 6l¢iit veya
standart drneklerindendir. Dlisiinmenin elestirel olabilmesi icin mantiklilik 61-
cltline uyan yargilarda bulunulmasi gerekir.

iii. Elestirel diisiinme gercekcidir. Elestirel diisiinme 6ziinde gercek problemler
hakkinda distinmektir ve hali hazirda inanilan veya yapilanlarin 6tesindedir.
Bu durum iyi bir kararla alakalidir.

iv.  Elestirel diisiinme mantikli olmay1 gerektirir. Mantikli diisiinmenin kesin veya
basarili olmasini garanti edecek hatadan arinmis kurallari yoktur. Ancak izle-
necek yollar vardir; hatta bazen ‘kurallar’ vardir. Bunlarin baglama, hedeflere
ve tiim gercekliklere duyarl bir bigimde uygulanmasi ve diisinmenin elestirel
olabilmesi igcin, mantikli dislinme olmasi gerekir.

v. Elestirel diisinme amagh ve kasith bir eylemdir.
vi. Elestirel diistinmede bilgiler toplanir.
vii. Akl yiirtitme elestirel diisinmenin bir parcasidir.

viii.  Elestirel diistinme esnektir yani tek sonug degil de alternatif sonuclar olabilece-
gi kabul edilmektedir.
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ix.  Elestirel diisiinmede ¢ikarimda bulunma ve degerlendirme s6z konusudur.

x. Elestirel disiinmede arastirma sirasinda edinilen bilgiler elestirel diistinme
stizgecinden gecirilerek zihinde yapilandirilir ve bu bilgilerin giinliik hayatla
bagi kurulur.

Genel olarak, herhangi bir elestirel diisiinme siirecine baslamanin en iyi yolu bir
seyleri daha net bir hale getirerek acgiklamaktir. Giilbahar, Kert ve Kalelioglu’na (2019) gore
neredeyse her seyi aciklamak i¢in de kullanilan bu siirecin kisaltmasi 1AO-R’dir. Buradaki
harfler ¢alisilan konu her ne olursa olsun onlar1 netlestirmek icin yardimci olan dort
basamagin kisaltmasidir. I harfi ifade etmeyi, A ayrintiya girmek yani anlatilami kisinin
kendi kelimeleriyle agiklamasini, O érneklendirmeyi ve son olarak R harfi ise resmetmeyi,
bir mecaz, tesbih, benzerlik iliskisi kurmak veya bir kavram haritasi olusturmayi1 sembolize
etmektedir. Bir seyi netlestirmek icin dncelikle onun insanlarin kendi zihninde net olmasi
gerekmektedir. Ikinci olarak da diger insanlarin kolaylikla anlayabilmesi i¢in onlara hitap
ediyor olmasidir. (Ruggiero, 2017: 34). Elestirel diisiinmenin temelinde mantikli diisiinme
ve karar verme bulunmaktadir. Mantikli karar verme dongtsi su sekildedir (Jason, 2001:
330):

Adim: Karar vermek i¢in sorunun ¢ergevesini olustur.
Adim: Alternatifleri belirle.

Adim: Olgiitleri belirle.

Adim: Olgiitleri kontrol et.

vtk Wb

Adim: Alternatifleri kontrol et.
6. Adim: En iyi alternatifi sec.
Elestirel diistinmenin agamalari ise asagidaki gibi siralanmaktadir (Doganay, 2011: 163):

i. Degerlendirilecek, yargilanacak, elestirilecek konunun belirlemesi, 6rnegin
Turkiye'nin Avrupa Birligine girmesi gibi.

ii.  Kullanilacak standart ya da oélciitlerin belirlemesi, 6rnegin Avrupa Birligine gir-
menin ekonomik, siyasal ve kiiltiirel boyutlar1 gibi.

iii.  Guvenilir kaynaklardan bilgi toplanmasi yani bilgilerin iliskisinin ve dogrulugu-
nun kontrol edilmesi, olgusal ve goriise dayal bilgilerin ayirt edilmesi ve mim-
kiin oldugunca farkl kaynaklardan farkl goriis agilarini yansitan bilgilerin toplan-
masl, ornegin Avrupa Birligine girmenin ekonomik, siyasal ve kiiltiirel agidan
getirecegi sonuclara iliskin farkl goriisleri yansitan kaynaklardan bilgilerin top-
lanmasi ve bu bilgilerin dogrulugunun ve giivenilirliginin kontrol edilmesi gibi.

iv.  Bilgilerdeki tutarsizliklarin, 6nyargi ve kalip yargilar ile duygusal 6nermelerin
ayrilmasi, 6rnegin Avrupa Birligi ile ilgili toplanan bilgilerdeki olas1 6nyargi ve
kalip yargilari ayirt etme, duygusal tonu agir basan yargilarin incelenmesi gibi.

v. Olgu ile goriisleri ve neden ve sonuclarin birbirinden ayirt edilmesi, 6rnegin
toplanan bilgilerde olgusal ve goriise dayali bilgiler nelerdir? Hangi bilgiler han-
gi nedenle ileri siirtilmiistiir? Bu nedenler ger¢ekten bir sonucun olasi neden-
leri midirler? Vb.

vi. Toplanan bilgilerdeki olumlu ve olumsuz yonleri inceledikten sonra, ilgili kanit
ve saglam gerekceler temelinde bir yargiya varilmasi, 6rnegin, Avrupa Birliginin
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel boyutlarda olumlu ve olumsuz getiri-gotiiriilerini
inceledikten sonra, elde edilen kanitlar ve nedenler dogrultusunda bir karara
varilmasi gibi.

Bu stire¢ sonunda varilan kararin ya hep ya hi¢ anlayisindan 6te, analitik olarak yapilan
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diisiinme sonucuna dayali olarak dengeli bir yarg olmasi beklenmektedir. Ornegin Avrupa
Birligine girmek ya da girmemek tamamen dogru ya da yanlis yerine, ekonomik acidan
su olumlu ve olumsuz yonleri; siyasal agidan yine ayni sekilde olumlu ve olumsuz yonleri
belirtilerek bir yargiya varilabilir. Boylece elestirel diisiinme insanlari ak ya da kara, evet-
hayir mantigindan uzaklastirarak neden ve kanitlara dayali yargilama yapmay1 0gretir
(Doganay, 2011:163). O halde denilebilir ki elestirel diisiinme c¢esitli kanallar araciligiyla
yonlendirilebilir, sekteye ugrayabilir ve hatta manipiile edilebilmektedir. Bunun 6niine
gecmek icin farkinda olmak ve elestirel diisiinmenin sorgulayici ayagini da devreye sokmak
gerekmektedir.

5. Elestirel Diisiinme Oniindeki Engeller

Elestirel diisiinme o6zellikleri ve asamalar1 baglaminda yukaridaki gibi ele alinmistir
ancak bazi durumlarda bu asamalarin gergeklesmesi, dolayisiyla elestirel diisiinme 6ntinde
birtakim engeller s6z konusu olabilmektedir. Bu engeller alanyazindan elde edilen veriler
15181nda asagidaki gibi aciklanabilir.

1.1. Ya hep ya hig, siyah ve beyaz, bize kars1 onlar diisiincesi, kalip yargicilik

Basmakalipcilik, 6zellikle degisime direnen bir tir asir1 genellemedir. Basmakalip¢iligin
en yaygin tiirleri, etnik ve dinsel olanlardir (Ruggiero, 2017: 206), bunlardan her biri elestirel
disiinmenin oniinde engel teskil eder ve olaylar1 derinlemesine diisiinmemek bireylere
mazeret sunar. Etkili diisiinme, olaylarin karmasikliklarina dikkat edilmesini gerektirir. Bir
olayin her iki tarafini da gérmeye ve bireylerin kendileri, tilkeleri, irky, cinsi, politik goriislerini
destekleyecek argiimanlardan ¢ok, gercegi bulmaya yoneliktir (Nosich, 2016: 21).

1.2. Korkular

Baz1 korkular elestirel diisiinme Oniinde bir engel teskil eder. Bunlar; hata yapma,
yeni bir seyler deneme, aptal goriinme korkusu olabilir. Elestirel diisinmeden vazgeciren
baz1 egitimsel uygulamalar vardir ve bu uygulamalar su varsayimlar tizerine kurulur. Bu
varsayimlar; 6grenci bilginin pasif alicisidir, 6grencinin rolii bilgiyi ezberlemek ve ayni
sekilde geri vermektir, 6gretmenin rolii bilgiyi sunmaktir, sinavlardaki sorular sadece smifta
derste goriilen seyleri icermelidir seklindedir. Bunlarin yani sira; 6grencilere verilen 6devler her
zaman acik bir sekilde formiile edilmelidir, her soruya uygun bir yanit vardir ve son olarak
her sey bir bakis acisi sorunudur varsayimlar: bulunmaktadir. Bu varsayimlar elestirel
diisiinmenin 6niinde engel olarak durmaktadir (Nosich, 2016: 23). Elestirel diisiinmeyi
etkileyen daha derin ve yaygin engeller bulunmaktadir. Bu engeller birbirlerinin iglerine
girmistir. Ayrica bunlar tstesinden gelmesi zor olan engellerdir.

1.3. Benmerkezcilik

Deneyimler nasil diisiiniildtigiinden ve disiinceler de deneyimlerden yogun bir bicimde
etkilenir. Deneyim ve diisiincenin bu karsilikli iligkisiyle baglantili olarak insanlar genellikle
kendi dislinme tarzlarini 6n plana koyma egilimine sahiptir. Benmerkezcilik, elestirel
diisinmenin 6énemli bir parcgasi olan empatinin ve adil diisiinmenin yolunun ortasinda
durmaktadir. Etkili bir bicimde diisiinmenin bir yolu da bireylerin kendi bakis agilarina
kars1 olan bakis agilarini anlayabilmesidir. Bircok insan i¢in birisi tilkelerini, kiiltiirlerini,
dinlerini veya ailelerini elestirdiginde, duyduklari tek sey kendilerinin elestirildigidir. Bu
onlarin adil bir degerlendirme yapma yeteneklerini engellemektedir (Nosich, 2016: 23-24).
Ciinkli benmerkezci disiinme; baskalarinin hak ve gereksinimlerini gozeten ve “seyleri”
gercekte olduklar1 gibi géormeye calisan rasyonel diisiinmeden farkli olarak, bencil bir
amacin elde edilmesine ve bu amaca yonelik diistincenin gegerli kilinmasina adanmis bir
diisiinme bigimidir (Sensekerci ve Bilgin, 2008: 18).

1.4. Diisiinmenin gelisimsel sekilleri

Standart diisiinme bicimlerinin ¢ogu cocuklukta hatta erken g¢ocuklukta edinilmistir.
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Bireyler kendilerini tehdit altinda hissettiklerinde, kolaylikla ge¢mis yasantilarindaki
cocugun diistinme sekline ¢ark edebilirler. Coziilebilecek problemlerin agirligi altinda ezilebilirler.
Insanlar islerini yaparlarken bazi insanlar1 gormezlikten gelebilirler ve bundan dolay1 bu insanlar
kendilerini aldatilmis hissedebilir. Bu yiizden, elestirel diisiinmeyi 6grenmenin bir diger faydasi
da eskiden hayat hakkinda kullanilan varsayimlarin tanimlamasi ve su andaki yetiskin
varsayimlar ile aralarindaki farklarin anlasilmasini saglamasidir (Nosich, 2016: 25).

1.5. Onceki kararlar ve Kisisel deneyimler

Bireylerin daha onceden sahip oldugu goriisler su anda ilk kez degerlendirdigi
goriislerden daha dogrudur denilemez. Eger bir gorlise karsi bireyin egilimi varsa onun
lehine olan kiiciiclik bir delil bile onun icin yeterli olabilir. Diger taraftan, o birey eger bir
goriise karsiysa onun hentiz kanitlanmamis oldugu gercegi bile onun aleyhine olduk¢a
agirlikli bir durum olusturur. Kisisel deneyim, bireylere sonuclar ¢ikarabilecegi, kararlar
verebilecegi degerli bir bilgi kaynag1 olmasinin yaninda elestirel diistinmenin dniinde bir
engel de olabilir. Tam ve dogru sonuclar ¢ikarilmak isteniyorsa o zaman bireyler sadece
kendi deneyimleri yerine diger insanlarin da deneyimlerine itimat etmelidir. Bunun i¢in
bireyler, bilgi dagarciklarini genisletirken; saygin kitaplara, calismalara, dergi makalelerine,
cok cesitli insan deneyimlerini birlestirip 6érnekleyen kaynaklara bakmalidirlar (Nosich,
2016: 26-27).

6. Elestirel Diisiiniiriin Ozellikleri ve Elestirel Diisiinme Standartlar:

Yukarida sozii gecen elestirel diisiinmenin dniindeki engeller, cogu durumda bir tanesinin
bile diisiinme siirecinde devreye girmesiyle bireyler iizerinde fark etmeden etkisini
gosterebilmektedir. Dolayisiyla tiim bu engelleri asip elestirel diistinebilen bireyler icin de
bazi ortak 6zelliklerden soz edilebilir. Elestirel diisiiniiriin sahip olmasi gereken 6zellikler;
elestirel diisiinme egilimine sahip olma, yeterlilik, sahip olunan bilgileri acgiklayabilme,
yorumlama ve elde ettigi bilgileri semalar halinde diizenleme, ¢ikarim yapma, yaratici
diisiinme ve degerlendirme, elde edilenlerin hayata aktarildig1 uygulama asamasi, iletisim
kurabilme (paylasma) asamasi ve elestirel diisiinmeyi aliskanlik haline getirme seklindedir
(Soylemez, 2016). Goriildiigi gibi elestirel diisliniirler kendilerini elestirel diisinmeye yonlendiren
egilim ve yeteneklere sahiptirler.

Elestirel disiinmenin tam gerceklesebilmesi igin tasimasi gerekli standartlar
bulunmaktadir. Elestirel diisinmede bireyler agisindan amaghi ve kendi kontrolleri
ile alisilmis olanin disinda ve var olan kaliplarin tekrarinin engellenmesi, bilgilerin
degerlendirilmesi, farkli anlam, sonuc¢ ve fikirlerin tartisilmasi, degerlendirilmesi, akil
yuritme ve mantik ilkeleri ile belirli fikir, kuram ve davranislara ulasilmasi s6z konusudur
(Guirkaynak vd. 2008: 2). Yetkin elestirel diisiinme icin gerekli yedi standart bulunmaktadir:

i. Diistinme acik/net olmalidir yani kolaylikla anlasiliyor olmasi gerekir (Nosich,
2016: 138). Eger ifade net degilse dogru veya uygun olup olmadigi ile ilgili karar
vermek miimkiin degildir. Sorulan sorudaki problemin ne oldugu net bir sekilde
anlasilmalidir (Paul ve Elder, 2013: 92-93).

ii. Distinme dogru olmalidir yani seyleri gercekei, olduklar: gibi tanimlamalidir
(Nosich, 2016: 143). Bir ifade net olmakla birlikte dogru olmayabilir. Ornegin,
“kopeklerin ¢ogu 200 kilonun tizerinde bir agirliga sahiptir.” climlesinde oldugu
gibi. Dogru olmak demek, bir seyi gercegine uygun olarak tasvir etmek demek-
tir (Paul ve Elder, 2013: 93).

iii. Diislinme alakali/ilgili olmalidir yani konuyla dogrudan baglantili ve uygun ol-
malidir (Paul ve Elder, 2013: 96).

iv.  Diisiinme 6nemli olmalidir yani kisiler kendi mantigina goére konuyla ilgili 6ne-
mi belirleme hatasina diismemelidir (Paul ve Elder, 2013: 100).
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v. Distinme yeterli yani ihtiya¢c duyulan sey icin kafi olmalidir (Nosich, 2016: 148).

vi. Diisiinme derin ve genis olmalidir. Derin olmali: (a) Hedefe ulasmak icin konu-
nun veya sorunun yiizeyinin altina bakilmasi gerektigi fark edilmeli, (b) Altinda
yatan karmasikliklar belirlenmeli, (c) Soruyu ifade ederken bu karmasikliklar:
ve altta yatan noktalar dikkate alinmalidir. Genis olmali: (a) diger yonlere, diger
bakis agilarina, diger benzer problemlere bakma ihtiyaci fark edilmeli, (b) onlar
tanimlanmaly, (c) Soru distndlirken onlar uygun bir bicimde hesaba katilmalidir
(Nosich, 2016: 152).

vii. Diistinme kesin olmalidir yani yeteri kadar spesifik ve ayrintili olmalidir (Nosi-
ch, 2016: 156).

Yukarida bahsi gecen standartlarin yaninda mantikli, rasyonel, tutarli, yanlislanabilir, test
edilebilir, iyi diizenlenmis, giivenilir, etkili olma gibi bircok standart da elestirel diisiinme
icin gecerlidir (Nosich, 2016: 158). Elestirel diisiinmede acik, dogru, alakal;, 6nemli, yeterli,
derin-genis ve kesin olma gibi yukarida anlatilan bu standartlar bir diistinmenin elestirel
olup olmama durumuna ayna tutmaktadir. Cocukluktan yetiskinlige, 6rglin veya yaygin
egitimde ya da tamamen 0zel hayatta elestirel diisiinme sadece zihinsel bir etkinlik olarak
degil 6nemli karar verme durumlarinda da etkisini gostermektedir. Alinan kararin sonradan
ortaya ¢ikacak olan dogurgulari diisiiniildiigiinde elestirel diisiinme ve karar vermenin i¢ ice
olmasi gerektigi ortaya ¢cikmaktadir. Yapilan baska bir arastirmada da bu goriisii destekleyen
sonuglara ulasilmistir. Turan’in (2019) yaptig1 arastirmaya gore, karar vermede elestirel
diisiinmenin bireylerin daha iyi kararlar vermesi icin gerekli oldugu ve ¢esitli karar verme
tekniklerinin de bireylerin elestirel diisinme kalitesine katki yapacagi vurgulanmistir.
Akglin Citak ve Uysal'in (2012) yaptiklar1 arastirmada da benzer bir sonug ortaya ¢ikmistir.
Elestirel diisiinme sonucunda ortaya ¢ikan becerilerden biri de nitelikli karar verme olarak
aktarilmis ve bu iki diisiinme bicimi birbirleriyle iligkili bulunmustur.

7.Karar Vermenin Tanimi ve Ozellikleri

Disardan edinilen bilgiler filtrelendikten sonra ortaya yeni bir diinya goriisii ¢cikmaktadir.
Bu diinya goriist, karar verme ve harekete gegcmede etkili olmaktadir (Jason, 2001: 2). Karar
verme, karsilasilan durum ile ilgili olarak arzu edilen sonuglara ulasabilmek icin yol gdsterici
bilgilerin toplanmasi, bu bilgiler 1s181nda sistematik, bilimsel ve mantikli bir akil yiirtitme ile
secenekler olusturup bunlarin icinden en uygun olanin secilmesi ve uygulamaya konmasi
olarak tanimlanabilir Karar verme, potansiyelleri inceleme, esitleme ve ardindan bir eylem
plan1 segmek olarak tanimlanmaktadir. Karar verici/ler, kararin 6nemi, cevresel kosullar,
zaman faktorii, secenekler, bilgi-zaman-kaynak gibi kisitlamalar ve sonuclar karar verme
lizerinde etkilidir (Sagir, 2006: 22). lyi bir karar vermenin temeli, eldeki duruma iliskin bol
miktarda veri toplamak ve bunlar1 ayrintili bir bicimde analiz edip incelemeye dayanmaktadir
(Pal ve Poyen, 2017). Bunlarin yani sira iyi bir karar etkili, verimli, uygulanabilir ve
zamaninda alinmis olmalidir (Sagir, 2006). Bu durum kararin sonuglarinin islevsel olmasini
saglayacaktir.

Karar verme siirecinin asamalari bulunmaktadir. Bunlar; sorunun anlasilmasi ve
taninmasi, alternatif gelistirilmesi, alternatiflerin degerlendirilmesi, alternatiflerden birini
se¢cme, karari uygulama ve son olarak degerlendirmedir (Sagi, 2006). Karar vermede
secenekler belli ve karar verici, mevcut alternatiflerden birini secen ya da yeni bir alternatif
secenegi Ureten kisi olarak tanimlanmaktadir. Kararin taniminda bes temel 0Ozellik
bulunmaktadir (Yates ve Tschirhart, 2006: 423):

i. Eylem: Kararlar eylemde bulunan insanlar hakkindadir.

ii. Baglilik: Alinan tiim kararlar uygulanamayacag i¢in icerdikleri eylemlerden
ayirt edilmeleri gereklidir.

iii. Niyet: Karar verme, amacli ve kasith bir davranistir. Ancak bazen, istenmeyen
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sonuglar meydana gelebilecegi gibi ayni1 zamanda karar vericiler kararlarini her
zaman nasll karar aldiklarinin farkinda olmayabilirler.

iv.  Tatmin edicisonugclar: Kararlarin kasitl olmasi sonraki sonuclari géstermektedir.
Karar vermede yalnizca mantiksal anlamda dogru degil ayni zamanda tatmin edici
olarak deneyimlenen sonuglara da ulasilmak istenmektedir.

v.  Belirli bireyler: Insanlar belirli bireylerin ¢ikarlarina hizmet etmek icin kararlar
almaktadir. Ancak genellikle kendi ¢ikarlari lehine karar vermektedir.

Kararin taniminda etkili s6z konusu 6zelliklerin yani sira karar verme eyleminde de goze
carpan bazi temel 6zellikler vardir. Bunlar (Sagir, 2006);

i. Karar verme, gelecege yoneliktir ve 6ngortye dayalidir.
ii. Karar verme, psikolojik ve maddi gii¢liikler tasir.
iii. Karar verme, etkinlik ve rasyonellige dayanir.
iv.  Karar verme, bir tiir plandir ve gelecegi gorebilmeye dayanir.
v. Karar verme, belli bir davranis 6zglrliigli ve otoriteyi gerektirir.

vi. Karar verme, elenen secenegin faydalarindan vazgecme yani alternatif giderler
ortaya cikarir.

vii.  Karar verme, bir sorun ¢6zme siirecidir.
viii.  Kararin verilmesi ve uygulanmasi bir zaman siiresi gerektirir.
ix. Karar verme siireci pahahdir.

Xx.  Karar verme bazen belirli bir durumda, bazen risk durumunda, belirsizlik duru-
munda ya da tam belirsizlik durumlarinda s6z konusu olabilir.

8. Karar Verme Teorileri ve Stilleri

Alanyazinda, normatif (kuralci) ve betimsel (natiiralist) model seklinde agiklanan iki
farkli karar verme anlayisi vardir. Normatif karar verme teorileri, karar vericilerin herhangi
bir belirsiz durumda faydayi en iist diizeye ¢ikaran en uygun kararin se¢imini belirlemeye
calisan rasyonel insanlar oldugunu varsaymaktadir. Karar vermenin nasil yapilacagina
dair normlara veya standartlara dayanarak, normatif teoriler genellikle insanlarin nasil
direktifler veya kurallar seklinde karar vermeleri gerektigini belirler. Betimsel karar verme
modellerinin temelinde, insanlarin gercekte nasil karar verdigini inceleyen arastirmalar
vardir. insanlar normatif modellerin varsaydig: kadar rasyonel degildir. Kararlar genellikle
bilingsiz tahrikler ve duygular ile 6nceki deneyimlerden etkilenebilir. Secenekleri nicel
olarak karsilastirmak yerine insanlar ¢cogunlukla kararlarin agiklamalarini olasi sonuglara
iliskin hikayeler seklinde olusturmuslardir. Kararlar ayrica kisisel kimlik ve bu kimliklerle
iliskili sosyal beklentilerden etkilenir (Jonassen, 2012).

Tallman ve Gray’'in (1990) arastirmasinda bu iki teori birbirlerine karsit olarak
gorilmemistir. Aksine birbirlerini desteklemektedir. Bahsedilen bu iki model, li¢ gerekli
varsayimi paylasmaktadir. Birincisi, karar verme miimkiin olacaksa, problem ¢oziici
bir eyleme gecme veya bir eylemden kacinma firsatina sahip olmalidir. ikincisi, problem
¢oziicii kendi faydasina sonuglanmasini umdugu eylemleri sececektir. Uglinciisii, secimlerin
sonuglari nadiren kesindir. Karar verme stillerini ise Colakkadioglu (2012) dért temel stil
ile aciklamaktadir. Bunlar:

i. Thtiyath secicilik: Bu stilde, birey karar verirken secenekleri dikkatli bir se-
kilde arastirir ve bu alternatiflerin olumlu-olumsuz yanlarinmi belirleyerek bir
degerlendirme yapmaktadir.

ii. Panik stili: Bu stilde birey zaman problemi de yasiyorsa ¢ok kisa bir durum
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arastirmasi yaparak cevresindeki insanlarin etkisiyle cogu zaman basaramasa
da dogru karar vermeye ¢alismaktadir.

iii. Sorumluluktan kagma stili: Bu stilde birey ya karar vermeyi ertelemekte ya
da sorumlulugu baskasina ytiklemektedir.

iv. Umursamazlik stili: Bu stilde birey sanki verilecek bir karar yokmus gibi dav-
ranmaktadir.

Karar vermede secenekleri desteklemek icin cesitli sorularla diyalektik argiimanlari
kullanmak énemlidir. Ornek vermek gerekirse “Sizce en iyi karar nedir? Siz bunun en iyi
karar oldugunu nasil kanitlarsiniz?, Herhangi bir kisiye yanildigini nasil séylersiniz?, Baska
biri kararinizin yanlis oldugunu gostermek icin size ne soyleyebilir?, Yanildigini anlamasi
icin ona ne soyleyebilirsiniz?” (Jonassen, 2012). Bu sorularla birlikte alinacak kararlar ¢ok
daha yerinde olacak ve bireyleri sonuclari acisindan en islevsel olana dogru ulastiracaktir.

9. Sonu¢

Alanyazin incelendiginde de goriilmiistiir ki elestirel diisiinme ve karar verme birbiriyle
binisik ve cok yonli iliski icerisinde olan iki tlist diizey distinme becerilerindendir.
Literatlirde (Sagir, 2006; Ruggerio 2017) verilen karar verme o0zelliklerinin ¢ogunun
elestirel diisinmenin 6zellikleri ile cogu yonden uyum halinde oldugu gortlmiistiir. Elestirel
diistinmenin de karar vermenin de kendine has standartlar1 vardir ve bu standartlar genelde
ortaktir. Arastirma sorulari ile paralel bir sekilde gidilirse elestirel diisiinme ve karar verme
icin ilgili alanyazin incelemesi sonucu yapilan tanim ve agiklamalardan ulasilabilecek
sonuglar soyledir:

Elestirel diisiinme gibi karar verme de mantikli olmay1 icermektedir. Bu demektir ki her
ikisinin de kendi icerisinde belli bir sistematik izleyerek basvurdugu akil yiirtitme ilkeleri
vardir ve boylece ulastiklar1 yargilar, zihnin 6nceki yargilardan faydalanilarak ulastigi
yargilardir.

Her ikisinde de degerlendirme esastir. Boylece elestirel diisiinme ve karar vermede, belli
kriterlere gore konunun 6nemi ve degeri nitelik ve nicelik agisindan belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Her ikisinin de 6ntinde 6nyargilar, ge¢cmis yasantilar gibi durumlar engeldir. Bunun gibi
engeller diisiinme stireclerinin genel olarak tek bir dogruya ya da ¢ok se¢enekli yap1 s6z
konusu oldugunda tek bir secenekle sinirli olmaya neden olmaktadir. Gecmis yasant1 ve
onyargilar genel olarak bilimsel gelismeler icin de engelleyicidir. Ozelde bilim insanlarinin,
genelde tiim insanlarin disiinme 6ntindeki engellerin farkinda olmasi 6nemlidir.

Her ikisinde de éngorii esastir. Ongorii, gelecege dair bir kestirimdir ve bazi olumlu
veya olumsuz durumlar hakkinda bilgi edinilmesini saglar. Insanlarin her seyi tecriibe etme
durumu olmadigl i¢in 6ngort, gelecek kusaklar icin de hazir bilgi olarak yerini almaktadir.
Elestirel ve diisiinme ve karar vermede sonuclarin énceden Kestirilmesi yasanilacak durum
hakkinda nelerin yapilip nelerin yapilmamasi gerektigini gostermektedir.

Her ikisi de rasyoneldir, yani akla dayalidir. insandaki kavrayis yetisinin, ussal/akla uygun
olmasi, yani 6l¢iilii ve hesapli olmasi beklenmektedir. Gerek elestirel diisiinme gerekse karar
verme icin rasyonel olmak sonuglari da diisiildiigiinde elzemdir.

Her ikisi de belli bir problemin ¢éziimiine yonelik olabilir. Giindelik hayatta karsilasilan
basit problemlerde dahi zihin aktiftir. Problemler karmasik hale geldik¢e karar vermek o kadar
zorlagmaktadir. Nitekim elestirel diistinme de, karar verme de mevcut problem durumlari {izerine
bir akil yiiriitmedir.

Her ikisi de icinde bazi zorluklar barindirir. Risk durumu elestirel diisiinmeyi de karar
vermeyi de etkilemektedir. Bu demektir ki, lizerinde ne kadar diisliniilmiis olursa olsun
elestirel dliisiinme ve karar vermenin bazi riskleri ve zorluklari vardir. Clinkii bazen sonuglari
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tam anlamiyla kestirmek miimkiin olmamaktadir.

Bunlarin yani sira karar vermenin 6ncesinde, karar verilecek konunun iyi bir sekilde
analiz edilmesinde elestirel diisiinme yardimcidir. Bu agiklamalara gore, elestirel diistinme
ve karar vermenin belli bir sira izlemesi beklenmektedir. Ancak elestirel diisiinme ayni
zamanda karar vermenin oniinde ketleyici bir etken olarak da var olabilir. Bu demektir ki
elestirel diisiinme tiim bu ortak 6zelliklere ragmen karar vermeyi zorlastirabilir. Bu durum
elestirel diistinmenin 6ziinden kaynakli olacaktir. Bu konu ile ilgili herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Giinliik hayattaki basit kararlar icin sorgulama gerekmemektedir ancak
rutin problemler icin alinan karar vermenin disindaki tiim kararlarda elestirel diistinme
gereklidir ve faydahdir.
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Ozet

Dijital ¢agda insan-makine etkilesimini saglayan ara yiizler,
giderek insan gibi diisiinebilen algoritmalara everilmektedir. Bilim
insanlarinin bugiin en temel ugrasi, duygularimizi anlayabilen
etkilesimli makineler tasarlamaktir. Bunun i¢in yapay zeka alaninda,
makine 6grenmesi ve derin 6grenmede hayvan egitim modelleri
kullanilmaktadir. Baglam farkinda etkilesimli sistemlerinin temel
ozelligi tipki hayvanlarda oldugu gibi ¢evre ve ortamla iletisim halinde
olmalaridi. Ancak duygular1 anlayabilen etkilesimli makinelerin
tasarlanmasi, hayvanla etkilesimde gomili olan unsurlarin
bulunmasiyla miimkiin olabilir. Bu cer¢evede bu calismada, insan-
hayvan etkilesiminde su ana kadar bize goriiniir olmayan értiik bir
boyutun olup olmadigr aragtirilacaktir. Gomiilii Teori (GT) yonteminin
uygulanacagi bu arastirmanin amaci, insan-hayvan etkilesiminde su
ana kadar bilmedigimiz boyutlarin olup olmadigini incelemektir. Bu
calismanin diger bir hedefi de nitel veri analizine indirgenen GT'nin
dogru uygulandigi modellerlerken birini literatiire kazandirmaktir.

Abstract
Grounded Theory Essay on Human-Animal Interaction

Interfaces that enable human-machine interaction in the
digital age are gradually evolving into algorithms that can think
like humans. The primary concern of scientists today is to design
interactive machines that can understand our emotions. For this,
animal training models are used in the field of artificial intelligence,
machine learning and deep learning. The main feature of context-
aware interactive systems is that they are in communication with the
environment, just as in animals. But designing interactive machines
that can understand emotions is possible by finding the elements
grounded in animal interaction. In this context, in this study, it will
be investigated whether there is an implicit dimension in human-
animal interaction that has not been visible to us until now. The
purpose of this research, in which the Grounded Theory method will
be applied, is to examine whether there are dimensions in human-
animal interaction that we do not know until now. Another goal of
this study is to bring one of the models in which GT, which is reduced
to qualitative data analysis, is applied correctly, to the literatiire.
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Giris

Yiiz ytze iletisimin yerini Dijital Cagda ara ytizler vasitasiyla kurulan iletisim bicimi
almisti. Teknolojik ilerlemenin hedefinde, “Nesnelerin Interneti’nden “Her Seyin
Interneti’ne dogru insan, nesne ve makinelerin birbirine bagh oldugu, teknolojik tekilligin
hakim oldugu bir diinya vardir. Bugiin insanlik, algoritmalar tarafindan yonetilen “artirilmis
insanlar’in yasadig1 bir gelecek tasavvur etmektedir. Etkilesimli makinelerin, sanal ve
artirdmis diinyalarin birbiriyle baglantili oldugu bir 6te evren tasarlamaktadir. Bu 6te evren,
bilinenadiyla “Metaverse”, esas itibariyle sibernetik sistemlerin en {ist formu yani “Coklu
Diinyalar”in bir simiilasyonudur.

Sibernetik (yansimali/etkilesimli) sistemlerin 6ziinde, makine gibi ¢alisan hayvan
bedenlerinin modellenmesi vardir. Metaverse de sibernetikteki “ruhsuz makine”yi La
Mettrie’'nin tabiriyle “makine-insan”a ddniistiiren bir ara yiizdiir. Bu transformasyonunu
saglayabilecek metadil ise duygularimizi anlayabilen ve karsilik verebilecek “semantik ag”
tizerinden kurgulanmaya ¢alisilmaktadir. Ancak insan-hayvan etkilesimindeki konumlanma
sorunu nedeniyle hayvanlarin duygulanimsal etkilesimleri tam olarak ¢oziilemediginden
“insanin makinelesmesi” tek cikis yolu olarak gésterilmektedir. insan ve hayvan arasindaki
bu yakisama bize etkilesimin su ana kadar bilmedigimiz ortiik haldeki hangi boyutlarini
verir? Insan-hayvan etkilesimindeki gémiilii unsurlar nelerdir? Bu aragtirmada, insan-hayvan
arasindaki etkilesim Gomiilii Teori (Temellendirilmis Kuram) yontemiyle analiz edilecektir.

Gomuli Teori (GT) kisaca tiimevarimsal akil ytiriitme ile verilerden yola ¢ikilarak teorinin
kesfedilmesidir. GT, mevcut teorilerin yanliligina kapilmamak i¢in ne varsayima ne de literatiir
taramasina basvurur. Verilerin kodlanmasi ile kavram kategorileri olusturur. Bu yiizden bu
arastirmaya literatiir taramasi yapilmadan, katilimcilarla insan-hayvan etkilesimim {izerine
yapilan goriismelerden elde edilen veriler kullanilarak baslanmis, GT’'nin 6nerdigi gibi
kavramsal kodlardan kategorik ve teorik kodlara ulasilmistir.

GOomiilii Teori, stirekli karsilastirmali analize dayali dongiisel bir siire¢ olmasindan dolay1
bir arastirmaci i¢in olduke¢a zorlayicidir. Buna, GT ile ilgili literatiirde donen tartismalar
eklendiginde GT’nin nasil uygulanacagini karar vermek gibi ciddi bir problemle de karsi
kasiya kalinmaktadir. Bu nedenle hem Gomiili Teori'’yi dogru anlamak hem de dogru
bir 6rnegini sunmak icin aragtirmanin ilk boliimiinde GT’nin farkli yaklasimlarina ve
literatiirdeki tartismalara yer verilmistir. Bu calismada metodoloji tartismalarina dahil
olarak GT’yi yontem olarak kullanacak arastirmacilar icin “teori olusturma”ya yonelik yol
gosterici bir modelin sunulmasi da hedeflenmistir.

1. Gomiilii Teori Nedir?

“Temellendirilmis Teori” olarak da adlandirilan Gimiili Teori (Grounded Teori)
kavramsal teori ireten bir metodolojidir. Bugiine kadar alisageldigimiz hipotezin kurulmas;,
literatiiriin taranmasi, tiimdengelimsel akil yiiriitmeye dayanan yontemlerinin tersine herhangi
bir hipotez olmaksizin yola ¢ikar. GT, belli bir konuyla ilgili ve baglantili olabilecek her
tiirlii verinin toplanmasi, tlimevarimsal ¢ikarimla analiz edilerek kodlanmasi, kodlamalarin
kavramsallastirilmasi slireglerini icerir.

Glaser ve Strauss, 6lmek lizere olan hastalar iizerine yapmis olduklar1 “Awareness of
Dying” (1965) adli calismaile GT'nin temellerini atmislardir. GT, teorik kodlama yani verilerin
kodlama yoluyla kavramsallastirilmasina dayanir. Verilerde ifade edilen olaylar, teorik
kategoriler olusturmak icin karsilastirmali yontem kullanilarak analiz edilir ve kodlanir
(Glaser, 2004, s. 47). Kisacasi verilerden elde edilen kavramlar siirekli analize tabi tutularak
kategoriler olusturulur ve bunlar arandaki iligkiler ortaya ¢ikarilmaya ¢aligilir. GT nin kurucu
ismi Glaser’e gore GT, temel bir kategori etrafinda organize edilmis ve hipotezlere entegre
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edilmis, temellendirilmis bir kavramlar setidir (Glaser, 2004, s. 41). Strauss ve Corbin ise
GT’yi ‘arastirma siireci boyunca sistematik olarak toplanan ve analiz edilen verilerden
tliretilen teori’ olarak tanimlamistir (Strauss & Corbin, 1998, s. 12). Charmaz’a gore de GT,
verilerden tlimevarimsal analiz insa ederek kavramsal ¢erceveler veya teoriler olusturmaya
odaklanan nitel arastirma yiiriitme yontemidir (Charmaz, 2006, s. 187). Bu tanimlardan da
anlasilacagi tizere nitel bir yontem olan GT’'nin esas amaci “teori” olusturmaktadir.

“Her Sey Veridir” yaklasimindan yola c¢ikan GT’'nin toplanan bu verilerden teoriye
ulasilmasi i¢in Glaser, kavramsal birtakim bilesenlerden olusan bir metodoloji 6nermektedir.
GT arastirmalarinda uygulanmasi gereken adimlari gosteren GT bilesenleri Tablo 1'de

Ozetlenmistir.

Tablo 1: Glaser’in GT Bilesenleri

GT Bilesenleri

Teorik Duyarhlik
Baslarken

Her Seyin Verilestirilmesi
Literatiiriin Kullanimi
Teorik Kodlama

Agik Kodlama

Teorik Ornekleme
Siirekli Karsilastirma
Cekirdek Degisken
Secici Kodlama
Sinirlandirma

Gostergelerin Degisebilirligi

Teori Olusturma

Teorik i¢ gorii gelistirme becerisine odaklanir. Onceden gerceve ¢izmez.
Onceden tasarlanmis problem yoktur. Onyargiy askiya alir.

Belirli bir veri degil, herhangi bir veri, belirsiz ve 6nemsiz olabilir.
Teoriyi sinirlandiracagindan 6nceden literatiir taranmaz.

Bagimsiz kodlar1 teoriye entegre eder.

Verileri miimkiin olan her sekliyle kodlar, farkli kategorilere uyacak sekilde
gerceklestirilir.

Veri toplama kontrolii siral degil, kategorilere gore siirekli ayarlanabilir.
Olaylar-olaylarla, kavramlar-olaylarla, kavramlar-kavramlarla karsilastirilir.
Kavramsal analiz kategorilerle anlaml bir sekilde iligkilidir.

Temel degiskeni kesfettikten sonra se¢ici kodlama yapilir.

Kodlama kategorileri teorik doygunluk ile sinirlandirilmistir.

Degistirilebilirlik, kavramlarin ve 6zelliklerinin doygunlugunu tretir.

[lerleme Hizi Kesif siireci i¢in kaliteli zaman talep eder, sonuca ulagsmak i¢in siireci hizlandirmaz.

Not Alma Notlar, teorik 6rnekleme i¢in yonerge islevi goriir, olasi yeni yonlere sevk eder.

Siralama ve Yazma Siralama ile veriler ve fikirler teorik olarak siralanir. Siralama kavramsal siralamadir,

veri siralama degildir.

Siralama Sirasinda Gelistirilen ~ Cekirdek degiskene gore siralama, teoriyi entegre etmek igin kodlar hakkinda birgok yeni
Analitik Kurallar fikir retir.

Gomiili Teori g¢alisilirken belirlenen konuyla ilgili her tiirlii veri toplanir, notlar tutulur ve
kodlamalar strekli karsilastirmali analiz yapilir, boylece kategoriler arasindaki oriintiiler
ortaya cikarilmaya calisili. Amag, Glaser’in de soyledigi gibi tozsel bir alanda neler olup
bittigini bulmaktir.

GT’nin dogru uygulanabilmesi icin GT yaklasimlarinin analiz edilmesi 6nem tasimaktadir.
Teorilerin dogrulanip dogrulanmamasi, hipotez olusturmanin gerekliligi, timdengelimin
de uygulanmasi gibi zaman i¢inde GT’de dair farkli yaklasimlar olusmustur. Bu cercevede
arastirmanin uygulama safhasina ge¢gmeden o6nce, bu konudaki farkli yaklasimlar ele
alinacaktir.
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1.1. Gomiilii Teori Yaklasimlari

GOmiili Teori’'nin ortaya ¢ikisi, 1967 yilinda Barney Glaser ve Anselm Strauss’un beraber
yazdiklar1 “The Discovery of Grounded Theory: Strategies For Qualitative Research” adli
eser ile baslamaktadir. Daha sonra bu iki arastirmaci farkl yollardan ilerlemis, Glaserci
ve Strausscu olmak iizere iki ana akim ortaya ¢ikmigtir. Glaser, GT'nin veriden hareketle
kuram olusturma amacina yonelik bir yontem oldugunu savunurken Strauss ve Corbin,
karmasik veri analiz strecinin detaylarini yazmay1 saglayan, boylece teoriden hareketle
teknige yonelen bir etkinlige vurgu yaparlar. Bu ilk yol ayriminin ardindan Glaser ve
Strauss’un Ogrencileri tarafindan yapilan calismalarla GT, farkl kollara ayrilmaya devam
etmistir. Strauss’'un 6grencileri olan Charmaz ve Adele Clarke ile GT'nin farkhi bigimleri
ortaya ¢ikmistir Charmaz’a gore veriler, analize yonelik tlimevarimsal, yinelemeli bir
yaklasim olan yapilandirmaci temelli teori kullanilarak analiz edilmelidir. Clarke ise nitel
analitik gelenekleri (kodlama gibi) kuram olusturmanin postmodern bir bicimi olan durum
analiziyle birlestirmistir (Stough & Lee, 2021, s. 6). Kisaca Glaser ve Strauss, Glaserian,
Straussian, Charmazian ve Clarkean olarak ifade edilen bu yaklasimlar ve 6zellikleri Tablo
2’de verilmistir.

Tablo2: Gomiilii Teori Yaklasimlari ve Ozellikleri

GT Yaklagimlar: Ozellikleri

Glaser& Strauss Klasik Gomiilii Teori Verileri analiz etmek i¢in, teorilerin test edilmesi yerine insa
edilmesi gerektigini savunur.

Glaserian Teori Temelli Gomiilii Teori Verilerin genel bir goriintimiini elde etmek, ilk 6nemli adimdir.
Teorinin verilerle baglanti kurmasi, yani olanlari agiklamasi
onemlidir

Straussian Nitel Veri Analizine Dayali Strauss ve Corbin (1990), karmasik olan GT stirecini sistematik hale

Gomiild Teori getirmek icin bir dizi kilavuz yayimlamislardir. GTM'yi spesifik bir

metot veya teknikten ziyade, nitel bir arastirma tarzi olarak gorur.

Charmazian Yapilandirmaci Gomiilii Teori ~ Veriler, analize yonelik tiimevarimsal, yinelemeli bir yaklagim olan
yapilandirmaci temelli teori kullanilarak analiz edilmelidir.

Clarkean Post Modern Durum Analizi Geleneksel nitel analitik gelenekleri (kodlama gibi) durumsal
analizle, kuram olusturmanin postmodern bir bi¢imi olan durum
analiziyle birlestirir.

Bu yaklasimlarin daha detayl bir karsilastirmasi ¢calisma sonundaki Ek 1’de verilmistir
(Stough ve Lee, 2021, s. 3). GT'deki dallanip budaklanma, GT’nin farkli ve cesitli
uygulamalarini glindeme getirmistir. Gomiili Teori, nitel arastirma yontemleri icinde son
yillarda en fazla kullanilan yontemdir. 1980’lerden sonra sosyolojik arastirmalarda nitel bir
metodoloji olarak tercih edilen GT’nin kullanimi, 1998 yilina gelindiginde toplam alintilarin
ylzde 64’linii olusturmus; etnografiyi, fenomenolojiyi, soylem analizini, anlati arastirmasini
geride birakarak 3,410 temellendirilmis kuram c¢alismasina kaynaklik etmistir. Ancak bu
arastirmalarin biiytk bir ¢ogunlugu GT prosediirlerinin “nitel veri analiz yontemi” olarak
uygulanmasindan ibaret kalmistir (Stough & Lee, 2021, s. 3). Diinya genelinde oldugu
gibi Tiirkiye’deki ¢alismalarda da GT’'nin temelini olusturan “kuram iliretme” amacinin
gidiilmedigi ve sadece verileri analiz etme stratejisi glidiildiigii espit edilmistir (Bkz. Arik &
Arik, 2016; Sener, 2019).

GT’nin nitel veri analiz yontemi olarak yayginlasmasi, metodolojik ayrimlar1 da iceren
biiytik bir yontem tartismasi yaratmistir. Bu tartismanin o6ziinde, teori olusturmayan
arastirmalarin GT olarak adlandirilip adlandirilmayacagi sorusu bulunmaktadir. GT’nin
farkli yorumlanmasindan kaynaklanan bu karmasadan siyrilmak ve yontemi dogru
uygulayabilmek icin literatiirdeki tartismalari da incelemek gerekmektedir.
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1.2. Gomiilii Teori Tartismalari

GT’nin koklerini, James, Cooley ve Mead’in fikirlerinden olusan sembolik etkilesimcilik
geleneginden aldigina iliskin litaratiirde yaygin bir gorts hakimdir. GT'nin kurucu ismi
Glaser (2004, s.38) ise bu yontemin nitel analizine indirgenmesine, fenomenolojiye,
etnografiye veya sembolik etkilesimcilige benzetilmesine karsi ¢ikarak GT'nin “kavramsal
teori iireten genel bir metodoloji” oldugu konusunda 1srar eder. Bu itirazin dayanagi GT'nin
oziindeki “teori olusturma” amacinin gergeklestirilmemesidir. Glaser, GT’'nin ne olup
olmadigini anlatmak icin 2004 yilinda kaleme aldig1 “Remodeling Grounded Theory” isimli
calismasinda su ifadeleri kullanir:

“GOmiilii teori, nitel veri analizinin GT olarak adlandirdig1 sey degildir.
Nitel veri analizini (QDA) kinamiyorum, bu yontemler oldukca degerli
ve saygin. Ancak nitel veri analizi yontemlerinin verilere dayattig
kavramlar, problemler ve gerceveler ile GT'nin kavramlarin, problemlerin
ve teorik kodlarin iiretilmesi ve ortaya ¢ikmasina odaklanmasi arasinda
bir fark vardir. GT s6z konusuysa metodoloji se¢cimi karistirllmamali,
gruplandirilmamali veya parca parca kullanilmamalidir. Bunu yapmalk,
GT’nin kavramsal giiciint asindirmaktir” (Glaser, 2004, s. 9).

Glaser’in bu elestirilerinden en biiylik payi, GT'yi yazarken birlikte yola ¢ciktig1 Strauss
almisti. Onun GT’yi nitel veri analizine indirgeyen yaklasiminin yanlis uygulamalarin
kaynagi oldugunu soyler. Ote yandan Charmaz’in insaci yaklasiminin yanhs yorumlanmass,
bu alandaki tartismay1 daha da biiylitmiistiir. Bu konuya bir agiklik getiren Sbarani’ye gore
Charmaz’in yaklasimi, yapisal unsurlar1 bakimindan klasik GT’ye sadiktir. Insaci GTM’nin
aslinda Glaser ve Stauss’un birlikte yazdig1 1967’deki versiyonun ¢agdas bir giincellemesi
oldugunu Charmaz kendisi sd6ylemektedir. Onun niyeti, gereksiz yere biiyiiyen bu tartismaya
bir son vermektir (Sbaraini, 2011, s. 3).

Her iki teorisyenin eserleri incelendiginde ortaya, “agiklik”, “veri toplama ve analiz”,
“kodlama ve karsilastirma”, “not yazma”, “teorik 6rnekleme”, “teorik doygunluk” ve “maddi
bir teorinin Uretimi” de dahil olmak tlizere yedi ortak unsur c¢iktigin1 séyleyen Sbaraini
(2011, s. 3), bir calismanin GT olarak adlandirilmasi i¢in bu unsurlar: tagimasi gerektigini
soyler. Sbaraini’nin hem Glaser ve hem de Charmaz’a atifla verdigi yedi unsur Tablo 3’te yer

almaktadir.

Tablo 3: Gomiilii Teorinin Temel Unsurlart

Bilesen Tanim Kaynaklar

Agiklik Temellendirilmis teori 6zelden gelene dogru timevarim (Glaser & Strauss, 1967, s. 2-6)
tizerinde durur, bu da ¢ok daha agik bir yaklagim (Charmaz, 2006, s. 4-21)
benimsemesi demektir.

Analiz ve Veri Temellendirilmis bir teori ¢alismasinda analiz, teorik (Glaser & Strauss, 1967, s. 102)

Toplama orneklemeye izin vermek icin miimkiin olan en kisa siirede (Charmaz, 2006, s. 20)
baslamali ve veri toplamaya paralel olarak devam etmelidir.

Kodlama ve Veri analizi, verilerdeki varyasyonu anlamak ve agiklamak (Glaser & Strauss, 1967, s.101-115)

karsilastirma icin kodlamaya, verileri ¢ok daha kii¢iik bilesenlere ayirmaya | (Charmaz, 2006, s. 42-71)

ve bu bilegenleri etiketleme ve karsilastirmaya dayanir.
Ornegin veri ile veri, durum ile durum, olay ile olay, kod ile
kod karsilastirir.

Not yazma Notlar olaylar, vakalar, kategoriler veya kategoriler (Glaser & Strauss, 1967, s. 108-112)
arasindaki iliskiler hakkinda olabilir. Notlar, yapilan (Charmaz, 2006, s. 72-95)
karsilastirmalar da dahil olmak tizere analistlerin gelisen
distincesini tesvik etmek ve kaydetmek i¢in kullanilir
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Teorik Teorik bir 6rnek kodlama, karsilastirma ve not (Glaser & Strauss, 1967, s. 45-77)
Ornekleme yazma yoluyla olusur. Analiz sorular1 glindeme getirir, (Charmaz, 2006, s. 96-122)
iligkiler dnerir, mevcut veri setindeki bosluklari vurgular ve
arastirmacilarin heniiz bilmediklerini ortaya ¢ikarir.

Teorik Teorik doygunluk, genellikle aragtirmacinin yeni veri (Glaser & Strauss, 1967,s.111-113)
Doygunluk eklenmeye ihtiya¢ kalmadigini hissettigi noktadir. (Charmaz, 2006, s. 114-115)
Teorideki tlim kavramlarin iyi anlasildig1 ve verilerden
dogrulanabildigi bir doygunluk bi¢imidir.

Teorinin tretimi | Temellendirilmis bir teori ¢alismasinin sonuglari, bagimsiz (Glaser & Strauss, 1967, s. 21-43)
bir teori olarak, yani birbiriyle uyumlu bir biitiin i¢inde (Charmaz, 2006, s. 123-150)
iliskili bir dizi kavram olarak ifade edilir.

Kaynak: Sharaini, 2011, s. 3.

1967 yilinda GT ile ilgili yayimladig1 ilk eserden bu yana Glaser, ortaya c¢ikan yeni
yaklasimlar sayesinde kendi teorisini sinama ve digerleriyle stirekli karsilastirma imkani
bulmustur. Yanlis GT uygulamalarini elestirmek icin ¢ok sayida eser yazan Glaser’in kendi
teorisini bunca yildir siirekli analize tabi tutarak temellendirmesi, onun GT’'nin 6ziine uygun
hareket ettigini gostermektedir. Diger taraftan nitel veri analizine vurgu yapiyor olsa da
Charmaz’a (2007) gore GT hem arastirma siirecinin sonucunu hem de arastirma siirecinin
kendisini ifade etmektedir. Dolayisi ile bunlari ayri ayri islevler olarak degil, biri stire¢ digeri
tiriin olmak tizere GT’yi birlikte olusturan islevler olarak gérmek gerekir. Kisacasi, GT'nin
kurucu ismi olan Glaser ve bugiinkii en dnemli temsilcisi farz edilen Charmaz 6ziinde ayni
seyi savunmaktadir. Her ikisi i¢cin de GT'nin bir teoriyi temellendirmeye yonelik metodoloji
oldugu konusunda bir ayrim bulunmamaktadir. Bu nedenle bu arastirmada her ikisinde de
ortak olan bu GT bilesenleri kullanilmistir.

2. Metodoloji

Bu arastirmanin konusu insan-Hayvan Etkilesimi’dir. Calismanin amaci giindelik sdylemler
tizerinden insan-hayvan etkilesiminde {stii ortiik olan bilgilerin agiga ¢ikarilmasidir. Strauss
ve Corbin'in (1994, s.276) de dedigi gibi, “GT, glindelik gerceklikle dogrudan iliskilidir
ve glindelik yasantidaki degisik verilerden dikkatli bir analizini icermektedir”. Buradan
hareketle bu arastirma i¢in en uygun yéntemin Gomiilii Teori olduguna karar verilmistir.

GT'nin temel yaklasimina gore “Her sey veridir”. Yapilandirilmamis verilerin
toplanmasi, bunlarin analiz edilerek enformasyona doniismesi, enformasyonun belli
kategorilere gore anlamli bir bilgiye doniismesi esas itibariyle veri biliminin (enformatik)
konusudur. Bunu, nitel arastirmalarda uygulamak istedigimizde, en uygun metot olarak
karsimiza GT ¢ikmaktadir. Veri bilimi, islenmemis haldeki bilgilerin bir ama¢ dogrultusunda
yeniden diizenlenerek enformasyona doniistiirtilmesine yonelik belirli siiregleri igerir.
Verinin gereksiz kisimlarinin ayiklanmasi (yogunlastirma), belli bir amag i¢in bir araya
getirilmesi (baglamsallastirma), verilerin analiz edilmesini (hesaplama), diger verilerle
iliskilendirilmesi ve kategorilestirme (siniflandirma), verideki hatalarin ve eksiklerin
giderilmesi (diizeltme) gibi islemler gerceklestirilir (Isikli ve Kiiglikvardar, 2016). Bu islemler,
GT’nin bilesenleri ile benzerdir. Veri bilimi bunu sayilarla nicel yontemle yaparken GT, nitel
verilerle gerceklestirmektedir. GT metodolojisi tipki enformatikte oldugu gibi verilerin
toplanmasi ve analizinde kavramsal kodlardan yola c¢ikarak kategorileri belirlemekte,
bunlar1 ayiklayarak, siniflandirarak, birbiriyle karsilastirarak, baglantilari tespit ederek
verileri anlamhi ve kullanilabilir bilgiye doniistiirmektedir. Bu bakimdan GT’yi sosyal
bilimlerde teori olusturmaya yonelik enformatik bir metot olarak ifade etmek miimkiindiir.
GT’nin ayirt edici 6zelligi veri toplama ile veri analizinin ayn1 anda gerceklestirilmesidir.
GT’de veri analizini ve siireclerinin ¢evirimini gosteren diyagram Grafik 1’'de verilmistir.
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Grafik 1: Gomiilii Teori Siireci
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Glaser (2004, s.53) te belirttigi gibi karsilastirma ve siirekli analiz, olusturulan veya
toplanan ilk verilerle baslar, arastirma boyunca kavram ve kategori diizeyinde dongiisel
olarak devam eder. Bu calisma boyunca da yeni veriler elde edildikce kodlar ve kategoriler
arasinda strekli karsilastirma yapilmistir. Arastirma; “Aciklik”, “Analiz ve Veri Toplama”,
“Kodlama ve Karsilastirma”, “Not Yazma”, “Teorik Ornekleme”, “Teorik Doygunluk” ve
“Teorinin Uretimi” olmak iizere bu arastirma yedi bashkta, Glaser ve Charmaz’da ortak olan

GT bilesenleri esas alinarak yuritilmustir.

2.1. Aciklik
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Kavramsallastirmay1 etkilememek icin literatiir taramasi yapmamak Glaser’e gore
GT’nin temel kuralidir. Peki dnceden tasarlanmis, bir problem, bir yontem veya literatiir
taramasi olmadan arastirmaya nasil baslayacagiz? lyi bir GT analizi, diizenli giinliik veri
toplama, kodlama ve analiz ile baslar. Gergekte neler olup bittigine a¢ik kalmak, dinlemek,
gozlemlemek gerekir ve verileri filtrelemeyerek ise baslanir (Glaser, 2004, s. 44). Bu
kapsamda calismaya baslarken GT’nin “aciklik” ilkesinden hareket edilerek hipotezlere ve
arastirma sorusuna dayanmadan sadece arastirma konusu belirlenerek yola ¢ikilmistir.
Arastirmay kisitlama olasiligl bulunan her tiirli kesinlikten uzak, tiim verilere, sorulara,
varsayimlara acik bir yaklasim benimsenmistir. GT’'nin dongiisel isleyisi, aciklik ilkesinin
bir sonucudur. Arastirmanin hicbir asamasinda kesinlikten s6z edilemez ve eklenen yeni
verilerle teorik doygunluga ulasana kadar arastirmayi sinirlandirmayacak sekilde bu ¢evrim
devam eder.

2.2. Veri Toplama ve Analiz Metodu

GT’nin en yayin veri toplama araci, katilimcilarla derinlemesine goriisme teknigidir.
Bunun yani sira GT’de alana dair goézlemler, dokiimanlar ve kayitlar veriler icin temel
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olusturabilir (Glaser, 2004, s. 45). Bu calismada da katilimcilarla yapilan acik uclu sorularin
yoneltildigi derinlemesine goriismelerden elde edilen veriler kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemini, rastgele secilen evcil havyan sahipleri olusturmustur. 23’t kadin, 20’si erkek
olmak tlizere toplam 43 evcil hayvan sahibi ile ¢evrimi¢i ortamda goriisme yapilmistir.
Goriismeye katilanlarin 23 tanesi kedi, 11 tanesi kopek, 9 tanesi kus beslemektedir.

GT’nin aciklik ilkesinden hareketle katilimcilar1 sinirlandirmamak i¢in soru sorulmamis
ve sadece hayvanlarla etkilesimlerine dair diislincelerini paylasmalari istenmistir.
Katilimcilara, akillarina gelen ilk kavramlari kullanarak basit ve yalin bir bicimde, maksimum
10 ctimle ile duygu ve diistiincelerini ifade etmeleri istenmistir. Gériisme kayitlari, bilgisayar
ortamina aktarilarak tablolastirilmistir. Katilimcilarin ifadelerinde gecen sozciikleri iceren
kavramsal kodlama yapilmistir (Calismanin sonunda Ek-2’de verilmistir.) Arastirmanin
ilerleyen boliimlerinde goriilecegi gibi, acik kodlama esnasinda kavramlar ortak 6zelliklerine
gore siniflandirilmis, ardindan kavram kiimelerine dayanilarak kategoriler olusturulmustur.

2.3. Kodlama ve Karsilastirma

Kodlama, verilerdeki kavramlari, benzerlikleri ve kavramsal tekrarlari belirlemek i¢in
kullanilan analitik bir siirectir (Glaser, 2004, s. 47). GT'de acik kodlama, secici kodlama
(eksensel kodlama) ve teorik kodlama (secici kodlama) olmak ilizere baslangig, orta
ve ileri diizey olmak {lizere ii¢ kodlama seviyesi bulunmaktadir. Geleneksel, gelismis ve
yapilandirmaci yaklasimlar, kodlama konusunda farkli kavramlar kullanmaktadir. Bunun
temelde kavramsal bir farklilik olmasindan dolay1 kodlama asamalar: icin Klasik GT’nin
kullandig1 terimler esas alinmistir. GT'de bir yandan eszamanli veri toplama ve veri analizi
yapilirken diger yandan olaylar-olaylarla, kavramlar-olaylarla ve son olarak kavramlar-
kavramlarla karsilastirilir (Glaser, 2004, s. 53). Bu cercevede acik, Segici ve Teorik Kodlama
stireglerinde siirekli karsilastirmali analize basvurulmustur. Kodlamanin ilerleyen asamalarinda
elde edilen veriler bir onceki kodlara eklenerek ilerlenmistir. Bu nedenle sirali halde verilen
kodlamalarin; karsilastirma ve diger kodlamalar sonucunda elde edilen verileri de igerdigini
vurgulamak gerekmektedir.

2.3.1. Acik Kodlama

[k kodlamanin amaci verilerden miimkiin oldugu kadar ¢ok acik kod iiretmektir (Glaser,
2004, s. 50). Bu galismada kodlar katilimcilarin kullandig1 sézciiklerden olusturulmustur.
Katilimcilarin kelime 6rnekleri kaydedildikten sonra énemli kelime gruplar tespit edilerek
her kodun o6zelligi belirlenmistir. Acik kodlamada benzer kavramlar bir araya getirilerek
kavram setleri olusturulmus, ardindan bu kavram setlerinden anlaml bir sonuc elde etmek
icin kategorilestirme yapilmistir. Glaser (2004, s.48)’'in 6nerdigi gibi kategorik kodlama;
“Bu veriler kimin bakis agisindan gelir?”, “Kimi temsil eder?” veya “Kimin distinceleridir?”
ve “Toplu olarak neyi temsil edebilir?” gibi sorularin yardimiyla yapilmistir. ilk kodlamada
verilerdeki kavramsal benzerlikler incelenmesi sonucunda 12 farkli kavram setine ulasilmistir.
Kavram setlerinin neyi temsil ettiginden hareketle de 7 farkli kategorileri elde edilmistir.
Kavramsal ve kategorik kodlama sonuglar1 Tablo 4’te yer almaktadir.
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Tablo 4: Kavramsal A¢cik Kodlama Sonuclari

Islenmemis Veri Kavramsal Kodlama

Kategorik Kodlama

sevgi, mutluluk, nese, seving, huzur, - Hayvanlara atfedilen nitelikler

keyif, hissetme, duygu, muhtag,

ihtiyag, sorumluluk, merhamet, - Hayvanlarn ihtiyag sahibi olmasi ve so-

vicdan, karsiliksiz, kosulsuz, rumluluk duygusu

cikarsiz, sadakat, minnettarlik,

beklentisiz, 5grenme, masum, - Hayvanlarla etkilesim ve iletisim
Katilimcilarin menfaatsiz, aile, ev, cocuk, evlat,
kullandig bebek, kardes, dost, arkaday, fert, - Hayvanlarin dostlugu ve arkadashgi
kavramlar birey, iletisim, etkilesim, konusma,

anlama, dil, biling, zihin, ruh, i¢giidii

- Hayvanlarin hissettirdigi duygular

- Hayvanlar atfedilen diigiinceler

- Hayvanlara verilen deger

Hayvanlarin hissettigi duygular, hayvanlara atfedilen nitelikler ve diisiinceler, onlarin
ihtiyac sahibi olmasi, hayvanlarla iletisim ve etkilesim, hayvanlarin dostlugu ve arkadashgi,
hayvanlara verilen deger ilk asamada ortaya ¢ikan acik kodlardir. Baslangi¢ diizey kodlamada
diger bir yontem de dnemli kodlar1 belirlemek i¢in verilerin satir satir agik kodlama yapilmasidir.
Satir satir kodlama, kategorilerin dogrulanmasina yardimci olur ve énemli bir kategoriyi
kagirmayi1 en aza indirir (Glaser, 2004, s. 50). Bu amacla gériisme kayitlari tekrar incelenerek
satir satir kodlama yapilmistir. Kategorik kodlamada ulastigimiz acik kodlarin 6zelliklerini
taslyan satirlar tespit edilmistir. Satir satir kodlama sonuglari asagida siralanmistir.

Acik Kod 1: Hayvanlarin Hissettirdigi Duygular

hissettirdigi duygular

Acgik kod Ozellikler Katilimcilarin sézlerinden 6rnekler
- Sevgiyi alma ve verme konusunda bir¢ok
. insan-dan daha iyi olduklarini diistintiyorum.
Hayvanlarin Sevgi arayis1

Mutluluk,

Huzur duygusu

- Onlar benimle yasiyorlar diye ¢ok mutluyum.

- Sevgisini gdstermekten ve istemekten hi¢ ce-
kinmiyor.

- Onlarla gontl bagimiz var.

- Bana yasama sevinci katiyor.

Acik Kod 2: Hayvanlara Atfedilen Nitelikler

Acik kod

Ozellikler

Katilimcilarin s6zlerinden 6rnekler

Hayvanlara atfedilen
nitelikler

Sevimli, akilli,
masum, sirin,
sevecen tatli vs.

- “Bir bebek gibi masumlar”.
- “Bazen insanlardan akilli olabiliyorlar”.

- “Sanki igine insan kagmis, cok sevimli”.

- “Bukadar baglanacagimi tahmin edemezdim”.
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Actk Kod 3: Hayvanlarin insanlara Muhtachg

Acik kod Ozellikler Katihmcilarin sézlerinden 6rnekler
- “Bakima muhta¢ hayvanin sorumlulugunu
Hayvanlarin vicdanl olmak, almak iyi hissettirdi”.
io};;};asi izhibi f;ﬁlr]}; ;I;})er;glt(lymak, - “Gergek manada ihtiyaclari oldugu i¢in evime
sorumluluk bakim ve besfenme aldim’
sorumlulugunu

- “Korelmeye yiiz tutmus merhamet duygumu

istlenmek, muhtag ortaya cikard1”.

olduklar1 diistincesi
- “Dlinya sadece insanliga ait bir yer degil!”

- “Vicdanen rahatlatiyor”.

Actk Kod 4: Hayvanlarla Etkilesim

Acik kod Ozellikler Katilimcilarin s6zlerinden drnekler
- “Beni anladiklarini derdimi de nesemi de paylas-
Hayvanlarla Hayvanlarla konusma, tiklarini gérebiliyorum”.
etkilesim ve onlar1 anlama ve p . e e ”
iletigim anladiklarini bilme, - Dokundugumda bile goniil géziimii agiyor”.
paylasim

- “Kopegimle sohbet eder, sirtini swvazlar, ¢ikardig
hiriltilar: dinlerim”.

- “Iletisimi g6z gize gelerek sagliyoruz”.
- “Konusamiyor ama gayet de iyi anlasiyoruz”.
- “Konusmadan da iletisim kurmay1 6grendim”.

- “Konustugumda beni dinliyor”.

Acik Kod 5: Hayvanlarin Dostlugu

Acik kod Katilimcilarin sézlerinden drnekler
- “Insanoglunun sevgisini sorgulamama sebep
Hayvanlarin oldu’".
dostlugu ve - “Sadece sever, dinler, anlar”.
arkadashgi

- “Benim duygularimi anlayabiliyor”.
- “Crikarsiz bir dost ve sevgi oldu”.

- “Onun sahibi olarak degil, arkadasim olarak
goriiyorum”.

- “Cocuklarimizin oyun arkadas: gibiler”.

| 38 |



Yil/Year: 2022 o Cilt/Vol: 4 « Sayi/Num: 8 e Yaz/Summer

Acik Kod 6: Hayvanlara Atfedilen Diistinceler

Acik kod Ozellikler Katilimcilarin sézlerinden drnekler

- “Hayata anlam kattigini sdylemeliyim”.
Hayvanlara Karsiliksiz, kosulsuz, B . . -
atfedilen cikarsiz, beklentisiz - Sevginin ¢ocuktan sonraki karsiliksiz hali”.
digtnceler - “Hem insan gibi hem insan degil gibi... Bam-

baska”.

- “Salt bir canlin1 6tesinde birey oldugunu hisse-
diyorum”.

- “Hep yanimda olan ve beni kosulsuz seven”.

- “Onlarinda bizim gibi duygular1 var”.

Acik Kod 7: Hayvanlara Verilen Deger

Acik kod Ozellikler Katilimcilarin sézlerinden 6rnekler

- “Ailemize bir ferdi gibi”.
Hayvanlara verilen Cocuk, evlat, bebek

deger kardes - “Oyokken evde bir bosluk oluyor”.

- “Hig¢ bliytimeyen ¢ocuklar gibiler”.

- “Kigtk bir ¢ocukla konusuyormus
gibi”.

- “Ailemize katildr”.
- “Evinilk kiz cocugu”.
- “Evin bireyleri onlar”.

- “Evlat kadar degerli, dosttan 6te”.

- “Anne olmaya ¢ok benziyor”.

Satir satir kodlamada bazi1 6zelliklerin kategorik olarak birbirine yakin oldugu
gorilmiistir. Acik kodlamada ortaya ¢ikan “hayvanlara verilen deger” ile “hayvanlarin
dostlugu” kategorilerinin birbirleriyle baglantili oldugu ortaya ¢ikmistir. Yine “hayvanlara
atfedilen diistinceler” ile “hayvanlara atfedilen nitelikler” arasinda da bir iliski tespit
edilmistir. Bunlar bir sonraki secici kodlama asamada ayni kategori icinde ifade edilmistir.

2.3.2. Secici Kodlama

Odaklanmis Kodlama olarak isimlendirilen secgici kodlamada “Kodlar arasindaki
baglantilar nelerdir?” sorusunun cevabi aranir (Glaser, 1978: 61). Artik ilk kodlamadaki gibi
stirekli kavramsallastirma yapilmaz veri kalabaligini1 ayiklamak adina bir dnceki kodlama
asamasinda en sik tekrar edilen veya en onemli goriilen kodlar segilir (Charmaz'dan
akt. Arik & Arik, 2016, s. 301). Satir satir kodlamadaki benzerliklerden yola cikilarak,
kodlar arasindaki baglantilar1 ifade edecek sekilde kategoriler yeniden diizenlenmistir.
Kategorilerin 6zelliklerine gore onlari en iyi ifade eden soyut kavramlastirma yapilarak
secici kodlara ulasilmistir. Secici Kodlama sonuclari Tablo 5’te yer almaktadir.
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Tablo 5: Kavram Kategorileri ve Secici Kodlar

Kavram Kategorileri Secici Kodlar
Sevgi, iyilik, mutluluk, nese, seving, huzur, keyif vs. Duygusal
Akilly, zeki, sirin, muhtag, sadik, ¢ikarsiz, beklentisiz vs. Bilissel
Aile, ev, birey, cocuk, evlat, bebek, kardes, dost, arkadas vb. Edimsel
Iletisim, etkilesim, bag, konusma, anlama, dil vb. fletisimsel
Biling, zihin, ruh, hissetme, duygu vb. Ruhsal

Acik kodlamada ortaya ¢ikan “hayvanlara verilen deger” ile “hayvanlarin dostlugu”
kategorileri arasindaki “edimsel”, yine “hayvanlara atfedilen diisiinceler” ile “hayvanlara
atfedilen nitelikler” arasindaise “bilissel” bir baglantinin oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle
acik kodlamada ortaya ¢ikan 7 kategori, 5 kategoriye indirgenmistir. Glaser’e gore indirgeme,
orijinal kategoriler kiimesinde veya 6zelliklerinde temeldeki tekdiizeligi kesfettiginde ve
ardindan teoriyi daha kii¢lik bir iist diizey kavramlar kiimesiyle yeniden formiile ettiginde
gerceklesir (Glaser, 2004, s. 57). Bu kapsamda kategoriler onlar1 temsil eden soyut
kavramlara indirgenerek temel degiskenlere ulagilmigtir. Insan-hayvan etkilesimindeki bu
temel degiskenler “duygusal”, “bilissel”, “edimsel”, “iletisimsel” ve “ruhsal” kavramlariyla
ifade edilmistir.

2.3.3. Teorik Kodlama

Teorik Kodlamada, kategorilerden elde edilen bilgilerin anlaml bir kanita déntismesi
hedeflenmektedir. Amag, teoriyi biitiinlestirmektir. ilk kodlama verileri parcalarken, teorik
kodlar ‘parcalanmis hikdyeyi organize bir biitiin teori halinde tekrar bir araya getirir’. Bunu
yaparken de cekirdek degiskenin bulunmasi gerekmektedir. Cekirdek degiskenin merkezi
olmasi, diger kategori ve Ozellikleriyle ilgili olmas1 ve bir davranisa iliskin varyasyonun
biiytlik bir boliimiinii hesaba katmasi gerekir (Glaser, 2004, s. 54).

Cekirdek kategoriye ulasmak i¢in bir 6nceki kodlamada uygulanan satir satir kodlamaya
geri dontilerek yeniden analiz edilmistir. En sik tekrarlanan ve digerleriyle daha fazla iliskili
olan degisken tespit edilmistir Hemen hemen tiim kategorilerde “kisilestirme” yapildigi
ortaya cikmistir. Insanlarin sahip olmak istedikleri ideal 6zellikleri hayvanlara atfettigi,
onlart birer fert olarak gordiikleri goriilmiistiir. Bu nedenle kisilestirme hem merkezi hem de
diger kategorilerle ilgisi acisindan ¢ekirdek degisken olarak belirlenmistir. Sec¢ici kodlarin
“kisilestirme” gostergeleri Tablo 6’ da sunulmustur.

Tablo 6: Secici Kodlarin Géstergeleri, Cekirdek Degisken ve Teorik Kodlar

Secici Kodlar Kodlarmn Gostergeleri Cekirdek Teorik Kodlar
Degisken
Duygus al Kodlar | Hayvanlara insani hisler atfetme Kisilestirme
25
=
Bilissel Kodlar | Hayvanlara insani ozellikler atfetme = Oznellikten Arinma
(720
28
. = Bi 1lik
Edimsel Kodlar |Hayvanlara birey ve fert niteligi atfetme (%} ireysellixten
> Uzaklasma
letisimsel Kodlar |Hayvanlara konusma niteligi atfetme Duyumsama
R u h s al Kodlar |Hayvanlara biling, zihin ve ruh atfetme Animizm
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Secici kodlarin her birinde insani niteliklerin hayvanlara atfedildigi goriilmektedir.
Insanlar, hayvanlar1 duygusal, biligsel, edimsel, iletisimsel, ruhsal kodlarla kisilestirmektedir.
Kisilestirme, yani “insani o0zelliklerin hayvanlara atfedilmesi” edebi eserlerde fabl
tirinde siklikla kullanilan bir yontemdir. Fabl soyut konular1 somutlagsarak anlatan
hayvan masallaridir. Bu nedenle hayvan masallarinin bu ¢alismaya veri saglayabilecegi
diisiincesinden hareketle fabllarla ilgili notlar (memoing) tutularak arastirmaya dahil
edilmistir. Bir sonraki boliimde goriilecegi gerek fabllarla ilgili gerekse konuyla baglantisi
olabilecek diger kavram ve olgularla hakkinda yazilan notlar, arastirmanin teorik kodlarinin
belirlenmesine yardimci olmustur.

2.4. Arastirma Notlar1 (Memoing)

Glaser’e gore (1987) eger bir arastirmaci, memolarin1 yazmadan sadece kodlamayla
arastirmasini devam ettiriyorsa, arastirmact GTM yapmiyor demektir. Ona gére memo
yazimi, arastirmadaki kodlar hakkinda arastirmaciya yol gosterir; soyutlama yapmasini ve
fikir olusturmasini saglar (Charmaz, 2006:71). Bu gercevede ac¢ik kodlamadan itibaren kavram,
olay ve durumlarla ilgili notlar tutulmustur. GT'de her sey veridir, arastirma konusu ile
baglantili olabilecek seyler hakkinda notlar yazilmistir.

Notlar, verilerin kavramsal diizeye yiikseltilmesine ve tanimlanmaya baslayan her
kategorinin o6zelliklerinin gelistirilmesine yardimci olur. Notlar, kategoriler ve/veya
ozellikleri arasindaki baglantilar kurmaya ve diger kategori kiimeleriyle biitiinlestirmeye
yardimci olur (Glaser, 2004, s. 62). i1k notlar kavramsallastirma ve kodlama siiregleri ile birlikte
ortaya cikmaya baslamistir, daha sonra romanlardan ve literatiirden okumalar da notlara
dahil edilmistir. Glaser’in dedigi gibi baslarken olmasa da siirekli karsilastirmali analiz
stirecinde literatiir bir veri kaynagi olarak arastirmaya dahil edilebilir (Glaser, 2004, s. 46).
Bu notlar, o anda ilk akla gelen diistince ve duygularin anlik olarak basit¢e anlatimi olmakla
birlikte, kategoriler arasindaki iliskinin kurulmasinda, ¢ekirdek degiskenin bulunmasinda
ve teorik kodlarin belirlenmesine katki saglamistir.

Tablo 7: Ik Kodlama Asamasinda Katilimcilarin Gériislerini Aldiktan Sonra Tutulan Not

Bu katilimcinin goriisleri digerlerinden farkli. Clinkd duygularini tarif edemedigini s6ylemis.
Kelimeler yetersiz kalmis, ailenin bir parcasi diyor ama daha fazlasi oldugunu ayri bir bag oldugunu
soyliiyor. ifade edemedigi bir duygudan daha fazlasi olan sey nedir? Hayvan severlerin hissettigi bu
duyumsama nedir?

Katilimcilar hayvanlara insani 6zellikler yakistiriyorlar hem de imrendikleri belki de sahip olmadi
giizel huylari onlara atfediyorlar. Onlarin karsiliksiz ve kosulsuz bagliliklari, insani olarak erismek
istedikleri ama yapamadiklar iist diizey bir erdem gibi. Insanlar hayvanlara hayranlik duyabilir mi?
Kendi ile yiizlesme. Yiizlesme, hayvan araciligi ile kendi ile. Insan kisilik ¢atigmalarmi hayvanlarla nm
asiyor? insanlar hayvanlarla konusuyor, hayvanlar konusamasa bile denileni anladigini séyliiyorlar.
Anlasmayi1 saglayan dil degil, psisik bir slire¢ olabilir mi? Yine de insan konusuyor, konusmadan
duramiyor. Baska sesleri duymaktan aciz iken hayvanlarla kurduklari psisik iletisimde sanki
kaybolmus bir yetiyi tekrar kazanmis gibi mutlu oluyorlar. Hayvan dilden azade ama hissediyor,
ama nasil? insan kosulsuz olarak diger insanlar1 sevemez mi? Béyle bir insan ilkel midir? Kosulsuz,
karsiliksiz, cikarsiz sevgi anne sevgisine benzetiliyor. insanlar kosulsuz sevmek istiyor ama
sevmedigi i¢in hayvanlari ¢ocuk yerine mi konuyor? Belki de hayvanlar kosulsuz sevgileriyle insanlar1
¢ocuklart gibi goriiyorlardir! Peki hayvanlari kosulsuz sevgiye sevk eden bag nedir?




@EBRBAT'ONAL ISophos: Uluslararas Bilisim, Teknoloji ve Felsefe Dergisi

ISophos: International Journal of Information, Technology and Philosophy

Tablo 8: Ik Kodlamadan Sonra Secici Kodlamaya Gecerken Tutulan Kavramsal Not

Aile + Sevgi + Paylasim + Bag

Hayvan sahipliginde temel adaptasyon tamamen sevgi ile ilgiliydi. Yeni kavramlar gelistirilerek
uygulamaya dahil edildi. Arastirmaya katilanlar, hayvan sevgisini tadanlar asla eskiye geri
dénmeyeceklerinden bahsediyorlar. Bu siire¢ onlarin hayatlarinda ve hislerinde ¢ok olumlu
degislikler meydana getirmis. Bu farkindalik ile hayattan daha fazla zevk ve keyif almaya
baslamalarini saglamis. Hayvan sevgisi insanlara en iyi ruhsal tedaviyi saglayan sey olarak kabul
edilmektedir.

Hayvanlarin muhtachgi ile baglantili bir sahiplenme veya kendi sevgi muhtagligl nedeniyle onlardan
manevi olarak beslenmeye dayali sahiplenme (kendini sahiplenme) arasindaki farki ortaya
cikarmak oldukga zor. Cogu insanin, hayvanlari bir birey, bir fert, bir dost, bir arkadas, hatta daha
da ¢ok ailenin bir pargasi, ¢ocugu, evladi, kardesi olarak gérmesinin nedeni nedir? Hayvanlari
beseleyerek ve onlarin ihtiyaglarini gidererek en iyi bakimi sunmalar1 tipki bir annede oldugu gibi
hislere dayali uzaktan etkilesim vaat ediyor. Erkekler de hi¢ tadamayacaklari1 annelik duygusunu
hayvanlari besleyerek yasiyor olabilir mi? Cinsler arasinda insan olanin sinirlari ¢izdigi gibi bir
ayrim olmama ihtimali ¢ok ytiksek. Fiziksel ve cins baginin disinda evrenin bir pargasi olmak gibi.

Tablo 9: Teorik Kodlama Asamasinda Kisilestirme ile Ilgili Not

Kisisellestirme (Teshis) iizerine yazilan not

Kisilestirme, insana ait 6zellikleri, insan disindaki canli varliklara atfedilmesidir. Teghis
de denmektedir. “Bir seyi belirlemek, digerlerinden ayirt etmek” olarak ifade ediliyor. Digerinden
ayirt etmek otekilestirmekle ilgili. Masallarda yasayan bir evren vardir, nesneler, hayvanlar, bitkiler,
konusur, duyar, hisseder. Hayvan masallar(fabl) insani 6zelliklerin hayvanlara atfedildigi ve onlar1
konusturan masallar. Tiirklerde masal anlamina gelen “Erteki” kelimesi de kullaniliyordu. Tiirkce
etimoloji sozliigiine gore “erte” kelimesi “bir yerden bagka yere gegmek” anlamina geliyor. O halde
masallar bir yerden baska yere gecmeyi sagliyor. Bu baska yer neresi, nasil bir yer. “Hayvan erteki”
gibi bir tamlama kullanacak olursak hayvana ait bir yere gecis anlamina mi gelir, hayvan araciligi ile
baska bir yere gecis anlamina mi gelir?

Peki, insanlar neden hayallerini, diisiincelerini hayvanlar tizerinden, onlar1 konusturarak ve
onlara insani degerler ytikleyerek anlatmayi tercih ederler? Soyut konularin somutlasmasi
insan bilinci i¢in ne ifade eder? Soyut olanin kavranamazligina olan inancimizin kokeni

nedir? Hayvanlarin dilini anlamadigimiz i¢in mi onlar1 masallarda konusturmayi tercih
ediyoruz? Bu sorular Fabl'in aslinda bir edebi tiir olmaktan ¢ok 6te zihin felsefesinin konusu
olabilecegine dair bir varsayimi da beraberinde getiriyor. insanlarin da hayattaki catismalari

ve ikilemleri hayvanlar tizerinden anlatmasi aslinda kendi durumunu kavrayabilme isteginden
kaynaklanmaktadir. Ahlaki degerler nasil oluyor da hayvanlar tizerinden 6gretiliyor, 6greniliyor.
Dogruluk, iyilik, sadakat, dostluk, sevgi gibi yiice degerler...insan olmanin vasfi dildir ancak
bunun hayvanlara atfedilmesi insanin varolusundaki iistiinliik psisenin temelinin ¢ok saglam
olmadigi varsayimina gotiirmektedir. Kendi bedenimizi otekilestirip digsallastirirken dil ve s6zel

sistem aracilig1 ile kendi varligimizin bilincimize mi variyoruz?

Tablo 10: Teorik Ornekleme Asamasinda, “Hayvanlastirma” I¢gin Tutulan Not

Kafka Déniisiim’iinden Sonra Yazilan Not

Déniisiim, Oykiiniin kahramani Gregor Samsa’nin bir sabah kendini yataginda bir bécek olarak
bulmasi, baskalasimdir. Baskalasim nedir, baska yerde olmak midir? Romanda artik insan farkl bir
canli tiiri olmustur. Bu hayvanlara insani nitelikler yliklemenin tam tersine insanin beden olarak
baska bir canliya dontistiigii hayvanlastigi bir 6rnektir. Bu bir metamorfoz, bildigimiz(sandigimiz)
gercekligi doniistiiriiyor. Romanda insan-hayvan etkilesiminde konumlar degisiyor. insanin
hayvanlastig1 sanal bir kurgu. Kafka, sanki arttirilmis bir bocek avatar yaratmis. Simdi fark ediyorum
ki bu bir metaverse roman.

Fabl’da hayvanlarin konusmalari tizerinden insanlarin kendini kesfetmesi s6z konusudur.
Déniisiimde ise insanlar bir hayvan bedeninde tiim konusmalari duyar, dinler, hisseder, hatta
konusur. Ama konusmalarim kimse duymaz, konustugu fark edilmez, anlasilmaz. insani kendi

ile yiizlesmesi ve kendini daha iyi tanimasi. Insanin iistiinliik séylemini altiist ediyor. Psikolojik

bir islevi olmali ve inanin kendini tanima konusunda yasadig1 zorlugu ve diinyay1 anlamlandirma
arayisina yonelik bir ¢ikis kapisi gibi. Varolussal kaygilar ve hayati anlamlandirma konusunda
psikoloji ve zihin felsefesi el ele vermis gériiniiyor. insani vasiflarin hayvanlara atfederek, iistiin cins
olarak diger canlilara s6zde temsil yetkisi vererek asmaya calistigimiz sey nedir? Doganin ve her
varligin bir ruha sahip olduguna dair gomiilii bir animist inanisa mi1 sahibiz?
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Tablo 11: “Teorik Doygunluga Ulasildi mi1?’ Sorusturmasinda Literatiirden Tutulan Bir Not

Animizim iizerine yazilan not

Animizmi “Insanlarin, insan olmayan varliklara kendilerinkine benzer bir i¢sellik atfetmeleri”.
Cocuklar ve masal animist bakis acis1; “cocugun psisik diinyasini, fiziksel diinyadan ayiramayip
hareketsiz olan bir¢ok seyi canli ve bilingli olarak gormesi durumudur. Animizm canli ve amagsal
diistinme egilimidir. Bliylidiikge kavramlari reddeder, masallarin diline ve s6ylemine inanmay1z.

Animist inanista insanlar, agaglari, hayvanlari veya doga kosullarini nesne olarak degil, 6zne

olarak géormektedir. insanlar hayvanlarla iletisimle benligin diger kismini, 6zgiir psiseyi yasiyorlar.
Bu, benligin diger yarisina doniis anlamina gelmektedir. Bu fikir ve inanglarinin, séylemlerinin,
dillerinin ve 6nceden belirlenmis kaliplariyla degil, duyusal bir deneyim araciligiyla gercegin insa
edildigi anlamina gelir. Fenomenologlarin dedigi gibi, “bagkalar1 olmak” vardir: “makinelesmek”,
“hayvanlasmak”, “algilanamaz olmak”. Bu oluslar bir kaynasmay1 degil, daha ziyade bir doga ile bir
degis tokusu icerir. Belki de “diinya 6znelligi” olarak adlandirilabilecek sey budur. Animizmde ruh,
otekiligin yeridir. Bizi birbirimize baglayan, bizi diinyanin geri kalaniyla bir araya getiren seydir. Tam
anlamiyla ruh araciligiyla baghyiz (Melitopoulos & Lazzarato, 2012).

Insan-hayvan etkilesiminde gomiilii olan bilemedigimiz unsurlar1 ortaya ¢ikarmak igin
not yazarken, analiz sorular1 ve Oneriler gelistirilmis, bunlar tutulacak diger notlar i¢in
de yol gosterici olmustur. Notlarin yardimiyla arastirmanin teorik kodlar1 “kisilestirme”
“Oznellikten arinma”, “bireysellikten uzaklasma”, “duyumsama” olarak belirlenmistir.

2.5. Teorik Ornekleme

Teorik 6rnekleme, karsilastirma ve not yazma yoluyla olusur. Notlar, teorik 6rnekleme icin
miitkemmel yonerge kaynaklaridir, ortaya ¢ikan teoriigin olasiyeniilgiliyonlereisaretederler.
Teorik 6rneklemenin amaci, yeni bilgileri saglayan materyalleri 6rnekleyerek verilerdeki
ipuclarini takip etmektir (Glaser, 2004, s. 64). GT, kavramlar iizerine kuruldugundan gémiili
olani da ancak kavramdan yola ¢ikarak ortaya cikarabiliriz. Bu nedenle bir nottaki kavramsal
bir ipucundan yola ¢ikarak teorik 6rneklemenin diger kavramlarina ulagilmistir.

Katilimcilardan yapilan goriismeden sonra tutulan notta; iletisiminin sesten ziyade
hissetmeye dayali oldugu, hayvanlarin biling¢leri olduguna dair yaygin bir goriis ortaya
cikmistir. Bu, kisilestirme ile otekilestirme arasindaki baglantiy1 kurmayi1 saglamistir. Fabl
ile ilgili tutulan notta, masal anlamina gelen “erte” sozciigliniin “baska bir yere gecmek”
ile olan iliskisine dair ipucu elde edilmistir. IsiklI'nin ifade ettigi gibi sanal, gercekte var
olmayan fakat varligi zihne bagh olan seydir. Sanallik, “edimsellestirilmis” gizil glicti ifade
etmektedir. Burada diistinsel olarak “baska bir mekana gec¢is” vurgulanmaktadir (Isikl ve
Kiiclikvadar, 2016, s.93). Teorik diizeydeki bu gostergelerden yola ¢ikilarak, insan-hayvan
etkilesiminde ¢ekirdek degisken olan “kisilestirme”nin dijital ¢cagdaki pratik yansimalari
incelenmistir. Ozellikle sinema filmlerinde, animasyon ve videolarda hayvanlarin konu alan
yapimlarin giderek arttifl gozlemlenmektedir. Sinemanin ve 6zellikle de video animizm
ile dogrudan baglantili oldugunu séyleyen Hetrick’e gore, “makinesel animizm” destegi ile
videolar 6nceden bicimlendirilmis dili araciligiyla degil, daha ¢ok “bilisle degil bulasma
yoluyla” duygulanimsal bir sekilde dolasimdadir (Hetrick, 2014, s. 66). Burada bahsi gegcen
“bulagsma” kavrami, YouTube ve Instagram’daki hayvan videolarinda son dénemde yasanan
artisa da1sik tutmaktadir. Bu videolar tipki fabllar gibi gerek 6gretici gerek duygulanimsal bir
etki olusturarak digerlerine aktarilmaktadir.

Masallarin dilden dile nakledilerek dolasimda olmasi gibi giiniimiizde de sosyal medya
tizerinden akilli hayvan dostlarimizin hikayeleri retwitlenerek dolasima girmektedir. Onlara
insani 6zellikler, hisler, bilin¢ ve ruh atfeden videolarin yani sira onlari birey olarak yansitan
cesitli kategorilerde paylasimlar yapilmaktadir. Hayvan videolarinin yansittigi etkilesimin
Duygusal, Bilissel, Edimsel, Iletisimsel ve Ruhsal secici kodlara sahip olduklar1 gériilmiistiir.
Instagram’daki hayvan videolar1 incelendiginde hayvanlarin iginde bulunduklar1 baglamin
farkinda olduklarini gésteren dérnekler oldugu goriilmektedir. Hayvanlar icinde bulunduklari
ortama ve duruma gore algilayip karsilik vermektedir. Baglam farkindalik. Hayvanlarin sahip
oldugu bir 6zelliktir ve makinelere aktarilmistir. Diger taraftan videolar1 yapilan yorumlara
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bakildiginda “kisilestirme” “6znellikten arinma”, “bireysellikten uzaklasma”, “duyumsama”
ve “animizm” gibi teorik kodlara rastlanmistir.

2.6. Teorik Doygunluk

Teorik doygunluk, yeni verianalizi mevcut teorik kategorilere ek malzeme saglamadiginda
ve kategoriler yeterince agiklandiginda ortaya ¢ikar. Kodlama kategorileri teorik doygunluga
ulasinca sinirlandirili. Arastirmaci kategorilerin teorik doygunlugunu elde ettikten
sonra, cekirdek kategori, 6zellikleri ve kategorilerle ilgili sayisiz notu gozden gecirmeye,
siralamaya ve birlestirmeye devam eder. (Glaser, 2004, s. 67). GT'nin her asamasinda stirekli
karsilastirmali analiz s6z konusudur ancak bu dongiisel analizin bir yerde sinirlandirilmasi
gerekmektedir. Arastirmanin teorik doygunluga ulasip ulasmadigin1 anlamak i¢in teorik
orneklemede ulasilan sonuc literatiirdeki bilgilerle de sinanmistir.

Animizm ileilgili literatiirden alinan notta goriilecegi tizere “gercekligin duyusal deneyim
yoluyla insas1”, “bagkalar1 olmak”, “makinelesmek”, “hayvanlasmak” ve “algilanamaz olmak”
teorik 6rneklememize uygun diismektedir. Teknoloji, nesneler ve mekanlarile olusan iligkiler
karsilikli iletisime, etkilesime, harekete dayanan animizm iizerinden kurgulanmaktadir.
Haraway’in tabiriyle insan ve hayvan arasindaki sinir c¢ignenip asilmaktadir (Haraway,
2006, s. 9). Digital animism, techno-animism, cybernetic-animism gibi tanimlamalar da
teknoloji destekli etkilesimli tasarim 6rneklerini ele almaktadir (Eren, 2019, s. 4, s.45).
Animizmin diini, bugiinii ve gelecegine dair bu kisa yolculuk, teorik doygunluga ulastigimizi
gostermektedir. Arastirmanin bundan sonraki agsamasinda agik, segici ve teorik kodlamalardan ve
notlardan elde edilen bilgiler birlestirilerek teori liretimine gegilmistir.

2.7. Teorinin Uretimi ve Sonug

Insan-Hayvan etkilesiminde gomiilii unsurlarin varligini sorgulayan bu arastirmada,
hayvanlara insani hisler ve birey nitelikleri atfetmenin yan 1sira hayvanlarin bilinci olduguna
dair acik kodlar tespit edilmistir. Kavramsal verilerden yola ¢ikarak yapilan kategorilestirme
sonucunda bu etkilesimin temel gostergesinin “kisilestirme”ye oldugu ortaya ¢ikmistir.
Secici kodlama sonucunda insanlarin hayvanlari “duygusal”, “bilissel”, “edimsel”, “iletisimsel”,
“ruhsal kodlarla” kisilestirdigi goriilmiistiir. Bu secici kodlara, Instagram’daki hayvan
videolarinda da rastlanmistir. Insan-havyan etkilesimde tiim diizeylerin ortak &zelligi olan
“kisilestirme”nin uygulandig1 fabllarin dijital cagdaki 6rnekleri “hayvan videolar1” olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Insan-havan etkilesiminde kisilestirmenin yan 1sira “6znellikten armma”, “bireysellikten
uzaklagma”, “duyumsama” gibi teorik kodlar mevcuttur. Kisilestirme yoluyla insanlarin psisesi
ozgiir kalmaktadir. “Baska bir yere gecmek”, “baskalar1 olmak”tir. Insan-hayvan etkilesiminde
goriiniir ve somut gercekligin 6tesinde “duyusal deneyim” yoluyla idrak edilen ortiik bir
etkilesim s6z konusudur. Panpsisist bir yaklasim olan animizm, pozitivist paradigmanin
etkisiyle diger geleneksel inang ve degerler gibi bilimin disina itilmeye c¢alisilsa da glindelik
hayatimizin icinde gémiilii bir bicimde var olmaya devam etmektedir. Franke’nin dedigi
gibi animizm ve iletisim temelde ayni seylerdir. Herhangi bir iletisim bi¢imi olmayan bir
animizm tiirii yoktur. Iletisimin ve etkilesimin oldugu yerde animizm vardir (Frenke’den ak.
Eren, 2019, s. 31). Insan-hayvan etkilesiminin duygusal, biligsel, edimsel, iletisimsel ve ruhsal
bilesenleri ayn1 zamanda iletisimin bilesenleridir.

Dijital iletisim ¢aginin yeni modeli de dijital animizmdir. S6zli kiltiir doneminde
masalin, Endiistri Devrimi'nde makinenin, Elektronik Kiltiirde sinemanin ve dijital kiiltiirde
videonun yiikselisi animizmle dogrudan baglantilidir. Bugiin artik hayvanlarin teknik olarak
modellenmesinden 6te, insan-havyan etkilesiminin unsurlari; nesnelerin interneti, yapay
zeka ve tarnshiimanizmin de tasiyicisi durumundadir. Sanal diinyalarin birbiriyle etkilesim
icinde olacagl metaverse de tipki animist inanista oldugu gibi baglantili ve biitiinlesik
bir evren tasavvurunun bir yansimasidir. “Tekillik” olarak ifade edilen olgu, “diinyanin
oznelligini” ifade eden animizmdeki etkilesimin en iist seviyesine isaret etmektedir.
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Yapay zekanin gelecegimizde nasil bir yer isgal edecegi, insan-hayvan etkilesimindeki
gomiillii unsurlarin algoritmalara ne diizeyde aktarilacag ile baglantilidir. Yapay zeka ve
makine 6grenmesi alaninda hayvanlarin egitim modelleri kullanilarak derin 6grenme
gerceklestirilmektedir. Algoritmalarin insan gibi hissedebilmesi icin kisilestirme
asamasindan panpsisit bir duyumsama asamasina gecilmesi gerekmektedir. Makinelerin
duygulanimsal nitelikler tasimasi zor goriinmektedir. Bu nedenle insani duygusal ve ruhsal
niteliklerinden arindirarak makinelestirmek, son deminde insanlig, icinde kendi olmadigi
tekillesmis bir diinyaya hizmet etmeye zorlayacaktir. Boyle bir diinyada insanlastirilmis
karakterlerin, tipki hayvan masallarinda oldugu gibi makine-insandan ahlak dersi dinlemesi
ve varolussal etik ilkelerle yiizlesmek icin kisilestirme yapmasi kaginilmaz olacaktir.
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Ek Tablo 1: GT Akimlarinin Amag, Kavram Ve Nitelik Bakimindan Karsilastirilmasi

Metodolog

Glaser&
Strauss

Glaseriyen

Corbin&

Straussian

Charmazian

Clarkean

Temellendirilmis teorinin amaci

“...sosyal arastirmalardan
sistematik olarak elde edilen
verilerden teorinin kesfi.” (1967, s.
2)

“GOmull teorinin amaci, ilgililer
icin ilgili ve sorunlu olan bir
davranis modelini agiklayan bir
teori olusturmaktir...” (1978, s. 93)

"GOmulu teori ydnteminin amaci,
elbette, incelenen alana sadik ve
aydinlatici bir teori olusturmaktir.”
(1990, s. 24)

“Temellendirilmis teori
yontemleri, teori insasi amaciyla
nitel arastirmaya sistematik bir
yaklasimdan olusur...
Temellendirilmis teori, terimlerin
¢agdas kullaniminda hem yéntem
hem de metodolojidir.” (2017, s. 1-
2ves.7)

“...temellendirilmis teori, belirli bir
durumda katilimcilar tarafindan
Ustlenilen temel eylem bigimlerini
aydinlatmak igin nitel verileri
sistematik olarak analiz etmeye
odaklanir.” (2007, s. 363)

Tanitilan kavramlar ve terminoloji

Kategoriler, kodlama, kavram, surekli
karsilastirmall yontem, cekirdek
kategori, teoriyi sinirlandirma,
bicimsel teori, kategorilerin
entegrasyonu, not yazma, 6zellikler,
eszamanli veri toplama ve analizi,
maddi teori, teorik entegrasyon,
teorik 6rnekleme, teorik doygunluk
ve teorik duyarlilik

Temel sosyal slregler, kodlama
aileleri, bUtunlestirici uyum, acgik
kodlama, segici kodlama, bagimsiz
kodlama, teorik kodlama, teorik
notlar, teorik siralama ve teorik
yazma

Eksen kodlamasi, kosullu matris,
paradigma modeli, olay 6rgisu
(1990); analitik araglar, merkezi
kategori, kavramsal siralama,
kosullu/sonug matrisi, diyagramlar,
mikroanaliz (1998)

Diyagramlama kavramlari,
odaklanmis kodlama, baslangi¢ ve
ileri notlar, ilk kodlama, notlari
birlestirme ve siralama, teorik
kavramlar ve teorik not yazma (2006)

Konum haritalari, durum haritalari,
durum matrisi ve sosyal
dinyalar/arenalar haritalari (2005);
arastirmaci diizenlemesi ve
konumlanma (Clarke ve digerleri,
2018)

"Gomiilii Teori" olarak kabul edilen
nedir?

Temellendirilmis teori, ya iyi kodlanmis
bir dnermeler dizisi olarak ya da
kavramsal kategoriler ve onlarin
ozelliklerini kullanarak devam eden bir
teorik tartismada sunulabilir. Ve, “...bir
teoridir ¢iinkd bir seyi aciklar veya
tahmin eder” (1967, s. 31)

“GOmUll teorinin Uretimi, temel bir
kategori etrafinda gerceklesir.” (1978,
s. 93). Ve “GT, populasyondan surekli
karsilastirma yoluyla ortaya ¢ikan ve
daha sonra teorik bir kodla birbirleriyle
iliskilendirilen kavramlar arasindaki
iliskidir.” (2019, s. 441)
“Temellendirilmis bir teori, temsil
ettigi fenomenin incelenmesinden
timevarimsal olarak turetilen bir
teoridir. Yani, o olguya iliskin
sistematik veri toplama ve verilerin
analizi yoluyla kesfedilir, gelistirilir ve
gegcici olarak dogrulanir.” (1990, s. 23)
Temellendirilmis teori, hem arastirma
siirecinin sonucunu hem de arastirma
stirecinin kendisini ifade eder (Bryant
ve Charmaz, 2007).

“...nihai hedefler olarak maddi ve
bicimsel teorilerin gelistiriimesinden
ziyade kiskirtici ancak gegici temellere
dayanan teorilestirmeye yonelik
hassaslastirici kavramlar ve teorik
entegrasyon Uretmek...” (2007, s. 369)

Ek Tablo 2: Katilimcilarla Yapilan Gérlismelerden Elde Edilen Kavramsal Kodlama

1. K/Kedi
2. E/Kus
3. K/Kedi
4, E/Képek
5. E/Koépek
6. E/Képek
7. E/Kus
8. E/Képek
9. K/Kedi
10. E/Kedi
11. | E/Kedi

iyi, sevgi,iletisim, sans, ses, mutlu, stres, nese, anlama, paylasim, hissetmek, bakim, sorumluluk, tatmin, gérmek,

ihtiyag

Sahip, paylasmak, canli, etkilesim, benzer, gérme, dogal, bakim, muhtag, sorumluluk, doga, biling,

Ev, sahip, gergek, ihtiyag, dmur, mutluluk, varlik, empati, merhamet, davranis, bakim, huzur,

Duygu, sevgi, gostermek, gdérmek, istemek, varlik, dokunmak, gonil, gz, sorgulama, ihtiyag, istemek, huy, ruh
Bakmak, yardimci, sohbet, konusmak, sivazlamak, ses, haz, dokunmak, elektrik, zihin, alamet, anlamak

ev, aile, fert, anlamak, sevgi, aktif, ses, nese, kalp, minnettarlk, canl, karsiliksiz, baghlik, anlama, yuva, iyilik,

Arkadas, dost, ev, aile, gormek, konusma, sevgi, karsiliksiz

Sans, sahiplenme, iletisim, g6z gbze, konusma, anlama, sadakat, sevgi, beklenti, menfaat, hissetme, i¢ glidQ, nese,

ev,mutlu

Cocuk, konusma, anlasma, kardes
Dost, ev, huzur, sakinlik, sabir, canh

Can,nefes, ev, bosluk, istek, keyif, insan gibi
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12. | K/Kopek Kap1, gorme, mutlu, sahip, arkadas, aile, sorumluluk, hayat, anlam, gercek, kosulsuz, ¢ikarsiz, beklentisiz, sevgi, goz
13. | E/Kedi Ev, birey, ihtiyag, merhamet, duygu, agiga ¢ikmak

14. | K/Kedi huzur, farkindalik, fayda, algl, his, gérebilme, hissetme, anlama, agik, iyi, kalp, zihin, yer, goniil, bag, can, bakim,
15. | E/Képek istek, aile, enerji, karsiliksiz, cikariz, dost, sevgi, dinleme, anlama, sans

16. | E/Kus Bag, aile, fert, his, merhamet, duygu, muhtag, canli, birey, hissetme

17. | E/Kedi Sorumlu, hissetmek, sahip, davranmak,

18. | K/Kedi Birlikte, cocuk, karsiliksiz ¢ikarsiz, masum, sevgi, iletisim, anlama, canli, hassaslasma, duygu, hissetmek farkindalik,
19. | E/Kedi Rahatlama, masum, egitim, insan kagmis, sevimli

20. | E/Kedi Doga, canli, hissetme, rahatlama, sahip, aile, can, sirin, keyif, , ev,

21. | E/Kedi Besleme, iyi, evcil, alismak, ev, stres, konusma, davranma, gozler, huzur, nese,

22. | E/Kus Akilli, duygu, anlama, 6tmek, konusmak, yalnizlik

23. | E/Kus Sahip, ev, merhamet, sorumluluk, anlama, ilgi,

24. | E/ Kedi Ev, paylasim, sevgi, sahip, bag, , doga, 6grenmek, karsiliksiz, bag, arkadas, konusma, iletisim, masum, menfaatsiz, iyi
25. | K/ Kedi Cocuk, ev, muhabbet, arkadas, goriinmek, susmamak, aile, sevgi, géziimuz

26. | K/Kus Sahip, etki, aile, ihtiyag, bagli, seving, konusma, dile gelmeseler, hissettikleri, yansitma

27. | K/ Kedi Hayat, evlat, dost, kapi, beraber, konusma, dinleme, sevgi, can, hayat, birilikte, paylasmak

28. | K/ Kedi Ev, bebek, sevgi, etki, konusma,

29. | K/Képek yi, vicdanl, karsiliksiz, sevgi, canli, sansli, dort gézle, mutluluk, evlat

30. | K/Kedi Anne, duygu, vicdan, merhamet, paylasim, 6grenme, ev, canli, seving, huzur, hissetmek

31. | K/Képek Sevgi, davranis, agiz, dil, davranis, mutlu, konusma, gérme, goz, ev, cikarsiz, kap, biling, iyi,

32. | K/ Kedi S6z, konusma, anlama, sevgi,

33. | K/Kus Ses, duyarllik, arkadas, ev, birey, besleme, canli, sorumluluk, paylagsim

34. | K/ Kedi Ebeven, hissetme, gosterme, sevgi, bakim, stres, yardimci, iletisim,

35. | K/Kug Sevecen, nese ,mutlu, cocuk, sevgi,

36. | K/Kus Tatli, sevimli, candan, dost, akilli,

37. | K/Képek Sevgi, oyun, pozitif, mutluluk, hissetme,

38. | K/Kedi Karakter, ev, deneyim, onun dili, miyavlama, givenli, iyi

39. | K/ Kedi Hissetme, izleme, ev, ses, huzur, kalp, heyecan, sifa,

40. | E/ Kedi nefes, emanet, yer, sirin, aile

41. | K/Képek Sevgi, icim, heyecan, can, ev, ¢ocuk, duygu, seslenme, sans, anne, iyilik, sahip, karsiliksiz

42. | K/Kedi Baglanmak, senlik, iyi, mutluluk, sevgi

43. | E/K6pek Bag, karakter, davranis, etki, egitim, gérmek,bakis
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Ozet

Tim diinyada 190 tlkede yayin yapan Netflix, girdigi pek ¢cok
iilkede yerel icerikler iiretmektedir. internet {izerinden yayin yapan
dijital sistemlerin c¢esitlenip herkes tarafindan ulasilabilir hale
gelmesiyle yayginlasan web lizerinden izleme deneyimi, pazarlama
kavramina yeni bir boyut getirmistir Kullanicilarin izleme
aliskanliklarinin degisimi ve bunun icerik tiretimine etkisinin kiiltiir
endiistrisi noktasinda Netflix Tlrkiye'nin iceriklerine nasil yansidigi
bu calismanin temel sorunsalini olusturmaktadir. Globallesme
ile birlikte ortaya cikan hakim ideolojinin pekistirilmesinde
Netflix'in bir ara¢ gorevi géormesi tartisilmistir. Ayni1 zamanda Tiirk
toplumunun kiltiirel kodlarinin Netflix'in pazarlama stratejilerine
nasil yansitildig1 ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Calismada kiltiir
endiistrisinin yayilim alani olarak Netflix incelenmistir. Nasil ki
globallesmeyle birlikte hakim kiiltiirtin yayilimina etki eden araglar
farklibicimlere dontiserek etkialanlarini genisletiyorsa, budurumun
Netflix araciligiyla nasil saglandigl arastirilmistir. Gegmiste sayili
sayida ABD mengseili prodiiksiyon sirketinin elinden ¢ikan isler,
diinyada belli iilkelerde gosterim sansi yakalarken, Netflix benzeri
dijital platformlar filmlerin yayilma potansiyelini artirmistir. Bu
durum iki yonliidiir. Hakim kiiltiirtin triint olan filmler kiiresel
diizeyde etki alanina sahip olurken, yerel kiiltiirel triinler icin de
kiiresel 6lgekte yayilma sansi s6z konusudur. Netflix'in Tiirkiye’'de
film dagitim siirecleri ve film gosteriminin yani sira, yerli igerik
liretiminin sekillenmesinde etkili oldugu diistincesi savunulmustur.
Netflix platformu tarafindan iretilen igerikler, Tiirkiye 6zelinde
mevcut tartismaya konu edilmis, bu baglamda arastirma yontemi
olarak icerikler elestirel soylem analizi kullanilarak irdelenmistir.

Abstract
Netflix on The Axis of The Culture Industry

In this study, Netflix was examined as the diffusion area of
the culture industry. Just as the tools that affect the spread of
the dominant culture with globalization expand their spheres of
influence by transforming into different forms, how this situation
is achieved through Netflix has been researched. While the works
produced by a limited number of US-based production companies
in the past had the chance to be shown in certain countries in the
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world, digital platforms such as Netflix increased the dissemination potential of the films.
This situation is twofold. While the films that are the products of the dominant culture have
a global impact, there is a chance for local cultural products to spread on a global scale.
Netflix, which broadcasts in 190 countries all over the world, produces local content in many
countries it enters. The experience of watching over the web, which became widespread as
digital systems broadcasting on the internet diversified and became accessible to everyone,
brought a new dimension to the concept of marketing. The change in the viewing habits of
users and its effect on content production, Netflix’s influence on the content produced in the
Turkish film industry is the reason for this issue. Netflix’s role as a tool in reinforcing the
dominant ideology that emerged with globalization has been discussed. At the same time, it
has been tried to reveal how the cultural codes of Turkish society are reflected in Netflix’'s
marketing strategies. Netflix in Turkey, In addition to film distribution processes and film
screening, it has been argued that it is effective in shaping domestic content production. The
contents produced by the Netflix platform have been the subject of the current debate in
Turkey, and in this context, the contents have been analyzed using critical discourse analysis
as a research method.

1. Giris

Internet, iletisim ve telekomiinikasyon alanindaki teknolojik gelismeler, iliski icerisinde
oldugu tiim sektérleri déniistiirmiis ve gelistirmistir. Televizyon yayincihiinin Internet
lizerinden saglanabilir hale gelmesiyle hem yayincilik diizeyinde hem de izleme pratikleri
anlaminda ciddi bir degisim meydana gelmistir. Yeni yayincilik aliskanliklar:1 dogrultusunda
kullanicilar ¢ift yonli, interaktif bir izleme imkanina sahip olmuglardir. izleyici kavraminin,
boyle bir doniisiimiin etkisiyle yeniden yorumlanmaya baslamasi yeni medyanin en giincel
tiirlerinden olan IP TV’yi beraberinde getirmistir. internet protokolii lizerinden saglanan
bu yayincilik tiirti, bireysellestirilmis ve kisiye 6zel hale getirilmistir. Bununla birlikte
kullanicisini aktif konuma tasimistir. Dijital medyanin ortaya ¢ikardigi bu yeni yayincilik
anlayist OTT TV’'nin (Over the Top) dogusunu hazirlamistir. “Her zaman, her yerde ve her
cihazda” anlayisiyla kullanicilara hitap eden bu sistem, herhangi bir operatore ihtiyag
duymaksizin iceriklere dogrudan ulasabilmeyi saglar. IP TV ve Web TV gibi yayin sistemlerini
cok daha genis bir noktaya tasiyan OTT TV Netflix gibi platformlarin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamistir. OTT servis saglayicilari tarafindan herhangi bir PAY TV operatdriine
gereksinim duyulmaksizin internet ortaminda tiiketiciye iceriklere dogrudan ulasma olanagi
saglamaktadir. OTT’nin ortaya koydugu “contentis the king” ilkesi kullaniciya yliksek kalitede
icerik sunmay1 avantaj olarak kullanmaktadir. Yine OTT ile kullaniciya, internet baglantisina
ihtiyac duymadan mobil ve tablet cihazlarda izleme imkani sunulmaktadir. OTT servis
saglayicilar hizmeti gelistirirken 6zellikle icerigin kaliteli olmasi, kullanici deneyiminin iyi
olmasi ve dagitim maliyetinin diisiik olmasi gibi konulara 6nem vermektedir.

Internet, Web 2.0 ile birlikte icerik tireten kullanicilar (prosumer) i¢in sinirsiz bilgi-
belge akisindan fazlasinin araci haline gelmistir. Geleneksel medya metinleri dijitalleserek,
bilgisayar veri tabani ve internet olmadan var olamayan yeni medyaya dahil olmustur.
S0z konusu doniisim sadece yazili-basili medyada degil, televizyon yayinciliginda da
gerceklesmistir. Izleyicilerin iizerindeki etkisi tartisiilmaz olan, televizyon icin iiretilen
dizilerin liretim modeline alternatif olarak hizla gelisen internet televizyonculugunun
yayin kanallar1 olan dijital platformlar icin iretilen diziler, giin gectikce daha fazla ilgi
gormektedir. Bu ilgi ve talebin tecimsel sonucu olarak tcretli dijital platformlarin yayin
hayatina baslamalari icin cok beklenmemistir.

Film ve televizyon endistrisindeki firmalar, igeriklere aninda ulasmak isteyen
izleyici taleplerini dikkate alarak yeni dagitim kanallar1 bulmanin yollarini kesfetmistir.
Ginimiizde, televizyon yayincilik teknikleri 6nemli bir cesitlilik gostermis, analog ve
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sayisal karasal yayincilik, sayisal uydu, kablo TV gibi ortamlarla uygulanabilir hale gelmistir.
2000’1i yillarin basindan itibaren yayinciya biiyiik kolayliklar saglayan iletim bant genisligi
ortami ve sikistirma algoritmalari teknolojileri ise, internet ortami vasitasiyla yapilan video
haberlesme anlayisini artirmis ve genis bant teknolojisi yayincilik icin énemli bir alternatif
sunarak devrim niteligi tasir hale gelmistir. Yayincilik endtstrisindeki bu ilerleme 2000°li
yillarin basinda baslamis ve hem yeni hem de eski girisimcilerin bu yeni medya ortaminin
nimetlerini fark etmeleriyle, etkisini pekistirerek devam etmektedir.

Telekomiinikasyon, bilisim ve yayincilik alanlarindaki farklarin ortadan kalkmasiyla,
her tiirli hizmetin biitlinlikli bir iletisim ortamindan sunulmasi olarak tanimlanabilecek
yakinlasmanin gergeklesme silireci baslamistir. Dolayisiyla, sayisallasma ve medya
yondesmesi, iletisim sektdrlerinin bir araya gelmesini saglayarak, iletisim ortamlarinin
bugiine kadarki tariflerinin degismesini ve hatta kisa bir siire 6ncesine kadar var olmayan
iletisim ortamlarinin ortaya ¢ikmasini glindeme getirmistir.

Film iiretiminde temel asamalar olan yapim, dagitim ve gdsterim sliregleri ciddi
bir doniistime ugramistir. Sinema endiistrisinin tarihi boyunca teknolojik yeniliklerle
paralel sekilde ilerledigi gorilmistiin. Yondesme durumu televizyon ve sinema izleme
deneyimlerinin de i¢ ice gegmesine sebep olmustur. Dijitallesmenin beraberinde getirdigi
yeni izleme aliskanliklari, ayni zamanda sektordeki film tiretim bigimlerini de etkilemistir.
Bir DVD kiralama platformu olarak ortaya ¢ikan Netflix, irettigi kisiye 6zel iceriklerle diinya
genelinde milyonlarca kullaniciya ulasarak, bugiin en popiiler dijital izleme platformu haline
gelmistir.

Bilgisayarinislem giiciiolmadan var olamayan yeni medya dijital 6zellikleriyle geleneksel
medyadan farklilasarak izleyicinin izleme pratiklerini farklilastirmistir. Geleneksel TV
yayinciliginin reyting iizerinden isleyen denetim mekanizmasi, evinde reyting aleti bulunan
aileler iizerinden yiiriirken, Netflix gibi platformlarin izleyicisine 6neri seklinde sundugu
icerikler halini almaktadir.

Bu maksatla ilgili calismada Netflix platformunun yerli film tretim siireclerindeki etkisi
tartisilmistir. Yerel iireticilerin tiretim pratiklerinin Netflix tarafindan ne sekilde degistirildigi
ele alinmistir. Yeni teknolojiler geleneksel film izleme deneyimini degistirirken, Netflix
platformunun bu yeni izleme bigcimlerine uyum saglatma konusunda nasil bir etkisinin
oldugu tartisilmistir. Netflix'in hakim ideolojinin pekistirilmesinde bir ara¢ olarak gorev
tistlenip listlenmedigi tizerinde durulmustur. Ayni sekilde Netflix'in, ekonomik anlamda
endiistride ne gibi degisikliklere yol actig1 iizerinde durulmustur. Netflix i¢in Tiirkiye'den
tiretilen orijinal igeriklerin incelenmesi baglaminda Hakan Muhafiz dizisi nitel arastirma
yontemlerinden elestirel sdylem analizi kullanilarak ele alinacaktir. Bu arastirmanin esas
amaci, Netflix platformunun Tirkiye’de film {iretimlerinin icerigini nasil etkiledigini ortaya
cikarmaktir.

2. Gelenekselden Dijitale Film Endiistrisindeki Doniisiim

Teknoloji, stirekli olarak gelisip kendisini yenileyen bir olgudur. Degisen teknolojinin
endiistri ile olan iliskisi, iilkelere ve toplumsal yapilara da dogrudan etki etmektedir.
18.Yizyilin sonunda su ve buhar gliciiniin makinelerde kullanilmasiyla “Endiistri 1.0”
dogmustur. Ik sanayi devrimi olarak ortaya ¢ikan Endiistri 1.0’da, buhar giicii kullanilarak
mekanik iiretimin baslamasiyla insan giiciiniin, makine giiciine dogru gelisim gosterdigi bir
makinelesme siireci s6z konusu olmustur. Tarimsal tiretimin yerini makine teknolojisine
birakmasi, sanayi devriminin liretimin kurallarini degistirmesini beraberinde getirmistir.
Cografi kesifler, ticaret ve ticaretin beraberinde getirdigi toplumlar arasi kiiltiirel iliskiler de
sanayi devriminin altyapisinin hazirlanmasinda etkili olmustur.

Endiistri siirecleri kiiresellesme ile dogrudan iliskilidir Bu a¢idan Endiistri 1.0’in
sanayi devrimi ile temellendirilmesi sasirtici degildir. Sanayi devrimi sonrasinda tiretimde
verimlilik ile birlikte sehirlerin niifusu artmistir. Ulkelerin gelir diizeylerinde artis goériilmiis
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ancak artan gelir diizeyleriyle birlikte go¢ dalgalar1 baslamistir. Endiistri 2.0’da ise agir
sanayi yayginlasmis ve bu yayginlasmanin temelini de demir-¢elik hammaddelerinin
kullanimi olusturmustur. Endiistri 1.0’da temel enerji kaynag1 olan buhar ve suyun yerini
elektrik enerjisi almistir. Agir sanayi lretimi ciddi bir atiim yapmistir. Yine bu donemde
iletisim teknolojileri noktasinda biiyiik ilerlemeler kaydedilmistir. Telefon, telgraf ve radyo
icat edilmis ve yavas yavas haberlesmede etkin sekilde kullanilmaya baslanmistir. Uretim
slireclerini saglayan insan kaynaklarinin yonetimi ve calisma sistemi yine bu dénemde
sekillenmeye baslamistir. Endiistri 1.0’1n tretim standartlari, yerini biiyiik dlciide bu yeni
slirecin ortaya ¢ikardigi miisteri beklentilerini 6ncelik haline getiren sisteme birakmistir.
Bu baglamda endiistri 2.0'in kiiresellesmenin ikinci dalgasi olarak yorumlanmasi yanlis
degildir.

Endiistri 2.0 siireci igerisinde teknolojik ve endiistriyel alanda meydana gelen yenilikler,
kendisinden sonraki siirecler icin 6nemli bir zemin hazirlamistir. Elektrik enerjisinin
tretimin her alaninda kullanilmasi tiretimi daha kontrol edilebilir hale getirmistir. Mekanik
ve elektrik teknolojilerin gitgide yerini dijital teknolojilere birakmasi olarak tanimlanan
endiistri 3.0’1n, bu ¢alismada incelenen dijital platformlarin gerceklesmesini de miimkiin
kilan stire¢ oldugu soylenebilir. Gorgiin, Endustri 3.0 stirecini tim o6zellikleri ile birlikte
ele alir. Bu siirece etki eden temel faktorler arasinda bilgi isletim sistemleri ile iletisim
ve haberlesme alaninda goézlemlenen goz alic1 gelismeler, bu teknolojilerle gelismelerin
endiistrilerde dogrudan uygulanmasi, ayn1 zamanda tasima sistemlerinin daha hizli ve
efektif hale gelmesi gibi etkenlerin sayilabileceginin altini ¢izer (Gorgiin, 2016, s. 137).

Dijitallesme, telekomiinikasyon ve haberlesme alanlarinda oldugu gibi film tliretimini de
degistirmistir. Endiistri 3.0'1n teknik altyapiy: farklilastirmasi bir tarafa, bilginin {iretimi ve
yayllmasini ¢cok daha ¢abuk hale getirerek medya icerikleri hakkinda fikir sahibi olmay1 ve
iceriklere ulasmay1 da kolaylasmistir. Endiistri 3.0’1n sinema iizerindeki en temel etkisi dijital
doniisiim olmustur. Dijitallesen teknikler, pelikiiliin yerini sayisal veriye aktarilmis goriintiiye
birakmasini beraberinde getirmistir. Boylelikle cekilen filmler makaralarin agirligindan
kurtulup, cok kiiciik boyutlardaki kartlara sigdirilir hale gelmistir. Dijital teknolojilerdeki
gelismeler neticesinde yayincilik da hizla bu alana kaymaya baslamistir. Bilgisayarlarin
gelistirilmesi ve islem giiciiniin artmasi, internet altyapilarinin giiclendirilmesi, Netflix ve
benzeri SVoD platformlardan IP TV ‘ye ve WEB TV’ye kadar pek ¢ok yeniligi miimkiin kilmistir.

Endiistri 4.0 ise Banger’e gore bilisim, iletisim, internet, sensor, otomasyon, yapay zeka
ve robotik teknolojilerinin iiretim stlireclerini yogun bigimde etkilemesi ve doniistiirmesi ile
ortaya ¢ikan yeni bir durumdur. Endiistri 4.0 nesnesine gomiilii olarak barindirdigi bilisim-
iletisim donanimi ve yazilimi nedeniyle “akilli baglantili” nesne adi verilir. Banger, nesnenin
akilli olarak nitelenmesinin, icindeki bilisim donanimi ve yazilim sayesinde, sinirh ol¢lide
de olsa bazi karar verebilmesi ve uygulayabilmesine bagli oldugunu belirtir. Nesne bunu
makineler tarafindan sergilenen zeka tiirii olan “yapay zeka” uygulamalari ile basarir (2017,
s. 37, 38).

SVoD platformlarin abonelerine sundugu, kisisellestirilmis 6neriler 6zelligi yapay zeka
uygulamalarinin bir boyutu olarak diisiiniilebilir. Netflix gibi ortamlarda kullaniciya sunulan
oneriler sistemi, icerisindeki yazilim sayesinde belli algoritmalar1 kullanarak abonelerin
kisisel zevklerine ve tercihlerine uygun icerikleri dne ¢ikarir. Bunu yaparken kullanicinin
izleme gecmisi, izleme stireleri ve izleme zamanlamasi ile uygun tiirler gibi daha 6nceden
servis saglayic1 tarafindan islenmis veriler kullanihir. Ornegin Netflix’te kullanic1 bir arama
yaptirdiginda karsisina getirilen sonuclar, daha 6nce benzer sorgulari girmis olan farkl
kullanicilarin eylemlerini temel alir.

Endiistri 5.0 ise, en basit haliyle insansiz teknolojiler ve bu teknolojilerin toplum
yararina kullanilmasi anlamina gelmektedir. Endiistri 4.0 doneminde ortaya konulmus olan
teknolojilerin, sanayi ile nasil daha uyumlu sekilde ¢alistirilabilecegi ve bu teknolojilerin



Yil/Year: 2022 o Cilt/Vol: 4 « Sayi/Num: 8 e Yaz/Summer

insanlik yararina kullanilabilecegi sorusu, endistri 5.0’in temelini olusturur. Teknoloji ile
ilgili pesimist bakis acilarinin ve 6ngoriilerin yersiz oldugunu, ve teknolojik gelismelerin
insan hayatini kolaylastirici tarafiyla ele alinmasi gerektigi goriisi, endtstri 5.0’da 6ne ¢ikar.
Siiper akilli makineler, yapay zeka ile ¢alisan sistemler, insansi robotlar gibi gelismeler bazi
kesimlerce siiphe ile karsilanip tedirginlik yaratmistir. Endiistri 5.0 ise bu gelismelerin
insanlik icin bir tehdit olmadigin1 tam aksine insan yasamini kolaylastiracak etkileri
oldugu goriisiinii ortaya koymaktadir. Ekolojik denge, cevre kirliligi ile miicadele, endiistri
5.0’da konu edinilen diger olgulardir. Teknolojinin bu konularda fayda saglayabilecek
olan 6zellikleri sayesinde ¢evre kirliligi, ntifus patlamasi gibi durumlarin insanligin lehine
cevrilebilecegi goriisi glindeme gelmektedir.

“Toplum 5.0’ bir dereceye kadar Endiistri 4.0"1 takip ettigi soylenebilir. Ancak
Endiistri4.0’dateknolojikyeniliklerdeiiretime odaklanilirken Toplum 5.0’daekolarak
yasam kalitesine, sosyal sorumluluga ve siirdiiriilebilirlie de odaklanilmaktadir.
Endiistri 4.0'in ortaya ¢ikardig1 teknolojiden daha fazla yararlanmak suretiyle bir
refah toplumu hedeflenmistir” (Biiyiikbingo6l, 2021, s. 25).

Tim bu endiistriyel doniistimler perspektifinden bakildiginda gelenekselden dijitale
dogru donlistimiin seyrini anlamak icin bir filmin ortaya c¢ikis asamasini bilmek énemlidir.
Genel anlamiyla bir filmi lic asamada degerlendirmek miimkiindiir. Bunlar, yapim 6ncesi,
yapim ve yapim sonrasl asamalardir. Yapim o6ncesi asama filmin fikir asamasidir. Filmin
hikdyesinin senaristin kafasinda belirdigi silirecten, senaryonun yapimcilara sunuldugu,
proje icin onay alindiktan sonra filmin ¢ekim planlamalarinin yapildig: siireci igerir. Film
icin blitce olusturulmasi1 ve biitceyi karsilayabilmek icin sponsorluklarin ayarlanmasi
gerekir. Baglantilarinin yapilmasi gerekir. Filmin oyuncu kadrosu, yonetmen ekibi, set ekibi,
dekor, makyaj ve kostiim, ulasim ekibine kadar, filmde gorev alacak olan tiim bilesenler
yapim Oncesi asamada belli olur. Yonetmenin filmi hangi tiir ekipmanla ve hangi kayit
formatinda ¢cekecegini, bununla birlikte kurgu asamasinda bu ¢ekimlerin diizenlenmesinin
nasil yapilacagi noktasinda diisiinmesini gerektirir. Yapim 6ncesi asamada dogru sekilde
planlamayan herhangi bir unsur, kendisinden sonraki yapim ve yapim sonrasi asamalarini
etkileyecegi icin tiim detaylarin titizlikle planlanmasini1 gerektirir. Yapim oncesi asama
detaylarin iizerine cok fazla calismay1 gerektiren ve filmin en uzun siiren evresidir.

Yapim asamasi, filmin fikrinin somutlastirildigi asamadir. Setin hazirlanmasindan,
oyuncularin yonetmenin direktifleri dogrultusunda rol vermelerine kadar, kagit tizerindeki
senaryo tiimiiyle gercege dontistiiriiliir. Bu asamada kamera kayda girer ve filmde yer almasi
istenen gorintiler, diyaloglar, sesler ve miizikler kayda alinir.

“Post-prodiiksiyon” adi da verilen yapim sonrasi asama ise ¢ekilen goriintiilerin kurgu
yoluyla islendigi ve filmin gosterime girmeye hazir hale getirildigi siireci kapsar. Filmin son
haline getirildigi bu asamada kismen yapim asamasinda, yapim sonrasi asama i¢in fragman
olarak diistintiliip ¢ekilmis olan goriintiiler, medya mecralarinda yer almaya baslar. Yapim
sonrasl asama dijitallesme sonrasinda ¢ok daha kolay ilerleyen bir siire¢ halini almistir.
Pelikiil film déneminde negatiflerin banyo isleminden gecmesi ve pozitife cevrilmesi gibi
daha mesakkatli ve zaman gerektiren siire¢ler s6z konusuydu. Gosterim icin cikartilan
kopyalar ¢ok daha sinirli sayida olabiliyordu. Ciinkii kopyalama i¢in kullanilan her yeni film
fazladan maliyet anlamina gelmekteydi. Ancak dijitallesme sonrasinda ¢ok kii¢iik bir SD
karta aktarilan sayisallastirilmis goriintiiler cekimin hemen ardindan, vakit kaybetmeksizin
bilgisayar ortamina aktarilip islenebilmektedir. Filmlerin dijital olarak sinirsiz sayida
kopyasini ¢cikartmak miimkiin hale gelmistir.

Dijital filmin, sinemacilara ekranda gostermek istediklerine dair daha 6zgiir bir ortam
yarattig1 bir gercektir. Yeni teknolojiler eskiyle olan bagini tamamen koparmaksizin daha
genis bir Olgekte varligini siirdiirmektedir. Ancak bu, yeni teknolojilerin yeni deneyimler
icermedigi anlamina da gelmez. Burada s6z konusu olan sey, bu yeni dijital mecranin sinema
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deneyimini nasil etkiledigidir.
3. Kiiltiir Endiistrisinin Yayilim Alani Olarak Netflix

Bu calismaya Blue Tv, Hulu, Mubi, Exxen gibi platformlarin degil de Netflix'in mevzu
bahis ediliyor olusunun ana gerekcesi, simdiye dek Tiirkiye’den en fazla orijinal icerige
imza atmis olan kiiresel dlizeydeki platform olmasidir. Netflix’i cogu izleme platformundan
ayiran dort temel 6zelligi bulunur: Izleyici davranislarina dair verileri toplamas, kiiresel bir
pazar olmasi, iceriklerinin ¢ogunu sezonluk olarak diizenlemesi ve gelirlerinin abonelige
dayali olmasi.

Lobata’ya gore, Netflix sirketi 2007’de ABD’deki miisterileri i¢in yayin akisi hizmetini
piyasaya surdiiglinde, Birlesik Devletler disindaki aboneler i¢in de bu servisi saglayacagi
yoniinde tahminler vardi. Tahminler, Netflix'in 2010’da Kanada, 2011’de Latin Amerika,
2012 ve 2013’te Avrupa’nin bazi bolgelerinde ve 2015’te Avustralya, Yeni Zelanda ve
Japonya'da yayina girmesiyle hakli cikmistir. Bu siirecte Netflix, ulusal bir hizmetten
(Amerikan izleyicisine Amerikan ekran icerigi tedarik eden), biiyiik hirslar1 olan kiiresel
odakl bir isletmeye evrilmistir (2019, s. 2). Netflix kendi igeriklerini iireten, online “video
on demand” bir yayin platformudur. Platformun bu yapisi geleneksel film yapimcilariyla
cekisme yasanmasina ve zamanla biiylik prodiiksiyon firmalarinin tepkisini ¢ekmesine
sebep olmustur.

Netflix’in karar alma siirecglerinin temelinde olan izleyici davranislari, tcretli abonelige
dayali glivence, boliimlerin timiini bir arada yayinlamasi ve kiiresel diizeydeki hedeflersi,
kurulusu essiz bir deneyimle hikdye anlatmanin yolu haline getirmistir. Yine de bu
yonleri Netflix’'i daha ¢ok, televizyon ve diger yayin servislerinin hikaye anlatimindan ayri
tutmaktadir. Peki Netflix kendi igeriklerini nasil tiretmektedir? Bu liretim siireci, sinema icin
tiretilen filmlerin liretim siirecinden ne kadar farklidir?

McDonald ve Rowsey, Netflix’in gelirlerinin tiye aboneliklerinden geldigi icin, iceriklerinin
yapist ile miisterilerin arzuladiklar1 arasinda dogrudan bir iliski olduguna inanmanin
kolay hale geldigi belirtir (2016, s. 184). Ayrica Netflix'in reklam verenleri memnun etme
konusunda endiselenmesine gerek olmadigi i¢in, program yapimcilarina istedikleri icerigi
olusturma konusunda daha fazla 6zgiirliik verebilir. Netflix i¢in orijinal icerik tasarlayan
yaraticilar1 icin isin kot tarafi, programlar basarili olup biiyiik ilgi uyandirdiginda
platformun lisans haklarini elinde bulundurmanin avantajini kullanmasidir. Bu durum
icerik tUreticiler gelecekteki gelir firsatlarinin gogunu degerlendiremeyecegi anlamina gelir.
Dolayisiyla, yiiksek izleyici sayisina ulasan iceriklerde milyonlarca dolarin Netflix'e gitmesi
gibi bir sonu¢ dogar. Netflix'e program satan veya Netflix ile miizakerelerde bulunan bes
Kisi, sirketin prodiiksiyon maliyetini ve daha fazlasini kapsayan bir maliyet artt modelini
sundugunu soyledi. Maliyet art1 modelini Netflix yaratmadi. Gegcmiste HBO’da programlari
icin benzer modeller kullanmisti. Ama Netflix bu modeli poptler hale getirdi. Bilgi kaynaklari
bu modelin, Apple ve Amazon gibi diger akis platformlar1 tarafindan da benimsendigini ve
platformlarin rekabet edebilmek i¢in sozlesmelerinde daha fazla miilkiyet hakki tizerinde
pazarlik yaptigini soyledi. Netflix'in sozlesmeleri telif anlasmalar1 oldugu i¢in prodiiksiyon
sirketi daha yliksek bir 6n 6deme alabilmek icin gelecekteki gelir firsatlarinin cogunu sirkete
devreder (Castillo, 2018).

Kablolu ve uydu televizyon yayinciligi reytinglere bagl olarak reklam gelirlerinden para
kazanirken, Netflix’in geliri tamamen abonelik temellidir. Bu yiizden Netflix'in igerigi, yeni
insanlar1 tiye olup aylik 6deme yapmaya baslamak icin cesaretlendirmeye yetecek kadar
arzu edilir olmalhdir. Netflix'in basarili olmasi icin tiim kullanicilarinin orijinal programlarini
izlemesine gerek yoktur. Sadece eglence pazarindaki diger insanlari kendi agini satin almaya
ikna etmek i¢in programlarini izleyecek, tartisacak veya haber yapacak yeterli sayida insana
ihtiyaci vardir (McDonald & Rowsey, 2016, s. 166).

Netflix'in tiyelerini etkileme konusunda deneyimleri, platformun biiytimesi ve
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genislemesini beraberinde getirip, firmay1 online izleme platformlar1 arasinda oncii
konumuna tasimistir. Ustelik firma, icerik toplayicis1 olmanin dtesine gecerek, orijinal
programlariyla eglence sektoriinde bir icerik treticisi durumuna gelmistir. Bu durum,
teknolojideki degisimlerin sirketlerin icerik tasarimlarini nasil etkilediginin yani sira
rekabetci Gistlinligl nasil yakaladigi veya siirdiirdiigiiyle iliskilidir.

Netflix platformu bir deger yaratma alistirmasidir. Medya tiiketiminde rahatlig1 tercih
eden izleyiciler, platform araciligiyla aliskanliklarini tazeleyebilir. “Netflix deneyiminin”
cekiciliginin 6nemli bir parcasi olarak rahathigin vurgulanmasi, Netflix’in uygun gordiigii ve
uyarladigi internet kaynakl bir katilim stratejisidir. Netflix'in portali ve ara yiizi izleyiciyi
kisisellestirilmis bir dijital ortama baglar. Birlikte isleyen bu 6zellikler, kullanicilari izleme
deneyimleri lizerinde aktif kontrol sahibi olmaya tesvik eder ve bireysel tercihlerine uygun
televizyon yayin akisi olusturmalarini saglar. Sirket, tiyelerin giinliik rutinlerini tamamlamak
icin odadan odaya ve cihazdan cihaza gegisleriyle izleme deneyimlerinin stirekli ve kusursuz
olabilecegi fikrini normallestirerek, mobil goriintiilleme davranislarin tesvik eder (Samy,
2021,s.27,28).

Netflix platformu, es zamanl olarak esnek goriintiileme saglamak ve aktif goriintiillemeyi
tesvik etmek icin tasarlanmis kullanici dostu o6zelliklerle, abonelerin bos zamanlarinda
iceriklere g6z atmasina izin veren bir ara yiizden olusur. Bu tiir 6zellikler abonelere daha
sonraki izlemeleri i¢in kisisellestirilmis listelerine icerik ekleme becerisi verir. Bunu, genis bir
tiir kombinasyonlar1 dnbelleginden alinan bagliklar1 arama yoluyla, kullanicinin daha énce
izledigi iceriklerle benzerlikler tasiyan 6zel 6neriler sunarak yapar. Platformun altinda yatan
sey, Netflix'in icerigi siniflandirmak ve dneriler olusturmak i¢in algoritmalari ve platformu
kullanan tiyelere ait titizlikle topladig1 “biiytik veriyi” kullanmasidir (Samy, 2021, s. 11).

Lobato'nun “Netflix etkisi” kavramiyla kast ettigi, degisen izleyici beklentileriyle birlikte
teknolojik degisimin tiim eglence endistrisinde yapim siireclerini nasil degistirdigidir.
“Netflix Nations: The Geography of Digital Distribution” adli kitabinda s6z ettigi kavram,
platformun genel anlamda televizyon ve film endiistrisinin hegemonyasini nasil sekteye
ugrattigiyla ilintilidir (2019). Geleneksel televizyon aglarinin geg¢miste uyguladigindan
farkli bir stratejiyle, genellikle kendi orijinal iceriklerine yapim masraflarin1 karsilamayi
ve ek bir iicret 6deme lizerinden anlasma yapar. Netflix ile bu tiir s6zlesmeler tlizerinden
calismis pek cok kisiye gore, yapim sirketleriyle yapilan s6zlesme goriismeleri sirasinda
ortaya cikan bu hamleler, TV aglarinin Netflix ile rekabet etmesini oldukea zorlastiriyor. Bu
sozlesmeler programlarin genel olarak lisanslandigi modeli degistirir ve TV aglarinin bu
programlar1 biinyelerinde bulundurmak i¢in 6dediginden ¢ok daha fazla pesin para 6nerir
(Castillo, 2018).

Geleneksel televizyon yayinciligl liretilen igerikler noktasinda izleyici tercihlerini gozetse
de asil hedef bu iceriklerle izleyiciyi ekran basinda tutmayi siirdiirmektir. Ciinkii daha fazla
izleyici, daha fazla reklam geliri demektir. Reklam verenlere sunacagi reyting rakamlarina
ihtiya¢ duyan geleneksel yayincilik anlayisi icerik tireticisine daha az 6zgtrliik tanir. Netflix
reklam iicretlerine dayali bir sisteme sahip olmadigi icin izleyici tercihlerine daha fazla
yogunlasir.

Netflix iceriklerinin senaryo yazarlari, hikaye akislarini béliimler yerine uzun periyodlar
halinde tasarlarlar. Bu sayede dizi boliimleri reklamlarla ortasindan boéliinmemektedir. Bu
yayin modelinde igerik yazarlari hala, izleyicinin bir sonraki boliimii izlemek istediginden
emin olurlar ama “arkasi yarin” mantiginda isleyen bir dnceki boliimde ne oldugu sorusu
daha az onemlidir. Ayrica senaristler bir hikayeyi prodiiksiyon ekibinin béliime yayarak
anlatabilecegini diistinmek yerine, bir sezonluk siire iizerinden anlatirlar.

Netflix, 1997 de yola ¢ikarken ortaya koydugu kiiresel bir sirket olma hedefini giiniimiizde
gerceklestirmis goriinmektedir (Brennan, 2021). Bu hedef Netflix iceriklerinin anlatim
sekillerini de etkilemektedir. Ornegin Netflix orijinal icerigi olan Narcos dizisi, Netflix'in
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Latin Amerika’da yayin yapiyor olmasinin avantajini kullanir. Dizinin yaraticilari hem
Amerikali hem de Kolombiyali oyuncularla anlasmis ve oyuncular hikaye akisi igcerisinde ana
dillerinde konusmuglardir. Dizinin belgeselvari anlatimi nedeniyle her karakterin Ingilizce
konusmasinin gercekei gelmeyecegi diistiniildiigtinde boyle bir yol izlemenin hikdyenin
etkisini giiclendirdigi ortadadir. Netflix'in kiiresel hedefleri, kurulusun sadece Amerikan
toplumuna degil kiiresel diizeyde izleyiciye yonelik hikayeler ortaya ¢ikarmasina sebep olur.

Netflix’i belirgin sekilde ulus 6tesi hatta kozmopolitan bir hizmet yapan baska 6zellikler
de vardir. Hollywood merkezli olmasina ragmen cok cesitli, cok dilli icerigin yayillmasina ev
sahipligi yapmaktadir ve simdilerde orijinal icerigini diizinelerce dile cevirmektedir. Biiyiik
miktarlarda icerigin platformda toplanmasiyla Netflix ayrica bazi aboneler icin ¢ok degerli
olan belirli bir kozmopolit tiiketim deneyimi saglamaktadir.

Lobato’ya gore, Netflix’i kiiltiir endiistrisi baglaminda daha iyi degerlendirebilmek
icin, izleyiciye ve izleme aliskanliklarina getirdigi farkliliklara bakmak gerekir. Platformun
sagladig1 izleme deneyimi noktasinda nasil bir yayin stratejisi izlendigi iceriklerin
tiiketilmesi iizerinde belirleyicidir (2019, s. 70, 71). Bugliniin izleyicisi neyi, ne zaman ve
nasil izleyeceklerine karar verebilir. Mobil platformlar ve diisiik fiyat noktalari, tabletler
ve akilli telefonlar gibi cihazlarin pazara hizl bir sekilde girmesine yol acti. McDonald ve
Rowsey’e gore bugiinilin izleyicisi sadece zaman kaymasi yapabilmekle kalmaz, ayrica
oturma odalarina veya masaiistli ekranlarina baglh degildirler. Bu durum tiretimcilerin ve
dagiimcilarin karsi karsiya oldugu yeni gercekligi temsil eder, bu endiistrinin listesinden
gelmesigerekenaksamadir (2016,s.189,190). Netflix’e giris yapilirken, firmanin hikayelerini
0zel alanlar icin tGretmektedir. Bireyler Netflix’i evlerinin salonunda, yolculuk esnasinda
toplu tasimada hatta tuvalette bile izleyebilmektedirler. Netflix'in izlenme mekéanlar1 son
derece esnektir. Bu baglamda yayin akis platformlarinin, 6zellikle Netflix’in sagladig1 izleme
aliskanliginin gercgek sinema deneyimine aykiri bir durum oldugu diisiiniilmektedir.

4. Netflix’in Tiirkiye’de Yerli Film Uretimine Etkisi: Hakan Muhafiz Dizisi

Dizinin Kiinyesi
Dizinin Ad1 Hakan Muhafiz
Yonetmen Can Evrenol, Umut Aral, Goneng
Uyanik, Gokhan Tiryaki
Yapim Yili 2018
Yayin Tarihi 14 Aralik 2018
Yapim 03 Medya, Alex Sutherland
Oyuncular Cagatay Ulusoy, Hazar Erglicli,
Okan Yalabik
Miizik Tufan Aydin
Gorlintli Yonetmeni Gokhan Tiryaki
Ulke/Dil/Siire Tiirkiye/Tiirkce/40-45 Dakika
Makro Yapi
Tematik Yap1

Bati'da ve ozellikle Hollywood’da, Tiirkiye ve Tiirklerin genellikle negatif bir sekilde
sunulmasi, Tirkiye’deki film sektoriiniin kiiltlir endiistrisi ile rekabet edememesinden
de kaynaklidir. Klasik bir kahraman kurulumunun ilk anda goze ¢arptigt Hakan: Muhafiz
uluslararas ismiyle The Protector'da, kahraman Istanbul’'un koruyuculugunu iistleniyor.
Netflix'in diinya genelinde hitap ettigi kitlenin, Marvel serilerindeki siiper kahramanlardan
asina oldugu sekilde bu kahramanin viicuduyla biitiinlesen sihirli bir yelegi vardir. Dizide
yerel unsurlarinin kullaniminin ne sekilde yapildigina gegmeden 6nce, genel olarak hikaye
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orglsiinden ve teknik detaylardan bahsetmek gerekir. 190 iilkede yayin yapan Netflix
gibi bir platformda yer almak bile ciddi bir basar1 sayilirken, Hakan: Muhafiz platformda
yayinlanan ilk Tiirkiye ¢ikish seri olmasi ile 6nemlidir. Ancak yapimin bu firsati ne kadar iyi
degerlendirdigi tartisihr. Oncelikle ilk géze carpan oyunculuklar konusundaki bagarisizhiktir.
Geng oyuncu kadrosunun tamamindaki diyaloglarini dahi yutarcasina sdylemeleri, 6zellikle
birinci sezondaki koétii ses kullanimiyla da birlestiginde izleyiciyi hikdyeden koparan bir hal
aliyor. Karakterlerdeki oturmamishk kotii oyunculukla daha da géze ¢arpar hale geliyor.
Hikayenin ana karakteri olan Hakan’in, yukarida Joseph Campbell'in kahramanin seriiveniile
bagdasan bir doniisiim siireci yasadigi soylenemez. Bu zoraki kahraman modelinin seriivene
girisicin ikna siireci neredeyse ilk sezonun tamami boyunca siirer. Olay 6rgtisii ise son derece
siradan, tahmine edilebilir ve siirprizlere yer vermeyen bir yapidadir. Baslangictaki bir-iki
boéliimde hikdyenin seyrinin ne olacagi hatta nasil bir finale baglanacagi bile tahmin edilebilir
bir hal alir. Dizinin mekansal kurulumu basaril olarak degerlendirilebilir. Sehri hem otantik
hem de modern tarafiyla gosteren yapim, kullandig1 sahnelerle adeta bir Istanbul tanitimi
yapar. Kiiltiir endustrisi tarafindan ele alindigina Hakan: Muhafiz, Amerikan siiper kahraman
anlayisinin kodlarini oryantalizmle perginleyerek izleyiciye sunmaktadir. Sihirli bir yelek
giydiginde tistiin giicler elde eden bu siiper kahraman, Marvel evreninin Dogu’ya uyarlanmis
halini yansitmaktadir. Dogu’nun i¢ ice insan iligkilerini dizinin ilk béliimiiniin giris kisminda
sunmaktadir. Hakan'in evinden c¢ikip yasadigi semtte, komsusundan, esnafina, sokak
saticilarina kadar herkesle selamlasip ayakiistii sohbet etmesi bu esnada istanbul’un arka
sokaklarinin kesmekesinin gosterilmesi soz konusudur. Tiirk tarihinde 6nemli unsurlardan
olan Istanbul’un Fethi ve Fatih Sultan Mehmed’e dayandirilan bir efsane ile kurulan olay
orgiisii hikyenin Anadolu ve Islam motifleri ile siislenmesine olanak vermektedir.

Sematik Yapi

1-Hakan evinde uyanir, kanepede yatmakta olan ev arkadasini da uyandirir. Evden ¢ikip
mahallesinin dar sokaklarinda yiirtimeye baslar. Tanidig1 insanlarla selamlasir ve sakalasir.
Arkadasiyla birlikte bir ditkkanin camindan igeri bakar ve o diikkan lizerine hayaller kurar.
Diikkanin hemen karsisinda bulunan dev gékdelene dontip bakarlar. Gokdelenin lizerinde
Faysal yazis1 goriinmektedir.

2- Hakan siirdiirtip Kapaligarsi’'nin i¢cinden gecer. Fal bakmakta olan kadinlarla konusur
ardindan calistig1 diikkdna girer. Elinde bir ¢antayla kosmakta olan kiiciik ¢ocugu tutar
ve onu bir daha hirsizlik yapmamasi konusunda ikaz eder. Cocugu ikaz ettigi sirada iri bir
adam gelip Hakan' tehdit eder.

3-Faysal helikopterle holding binasina inis yapar ve Leyla tarafindan karsilanir. Ayasofya’nin
oniinde restorasyonla ilgili basin toplantisi yapar.

4-Memo elinde bavullari ile Neset Baba'nin diikkanina gelir. Kira parasini kumara yatirdigini
bu yiizden evden atildiklarini soyler. Hakan, kendilerine destek olmadigiicin Neset Baba'y1
suglar.

5-Mazhar’in rakibi Gokhan, Faysal'in adami Mazhar ile bulusur. Mazhar kendisine riisvet
teklif eden Gokhan't bogarak oldiirtr.

6-Hakan, Neset Baba'nin diikkdnindan, onun satmay1 istemedigi bir gémlegi ¢alar. Gomlegi
almak isteyen zengin koleksiyoncu Suzan’la bulusur. Neset Baba bulusma yerine gelir ve
gomlegin satilik olmadigini sdyler. O anda silahli bir adam belirir, ates acip Neset Baba
ve Suzan’i vurur. Hakan, Neset Baba’y1 hastaneye gotiirmek isterken, yarali haldeki Neset
ondan kendisini Fatih’te bir eczaneye gotiirmesini ister.

7-Eczanede Kemal ve Zeynep Neset'i eczanenin arka tarafina gotiiriir. Neset orada odliirken
Hakan’a giiciinden stiphe etmemesini sdyler. Kemal, Hakan’a gomlegi sorar ve kendilerinin
sadik olanlar oldugunu séyler.

8-Hakan muhafiza dair anlatilanlara inanmakta zorlanir. Oliimsiiziin ona ulasmamasi icin
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yerinden ayrilmamasi sdylense de Memo’yu bulmak i¢in yerinden ayrilir.
9-Hakan ve Zeynep yiiziigii koruyan bir sadik ile bulusmaya gider. K6hne bir ev bulurlar.

10-Hakan, Faysal'in Ayasofya ihalesini kazanmasini kutlamak icin verilen partide ise baslar.
Zeynep yiiziik tasini aramaya baslar.

11-Hakan gecmisini 6grenmek i¢in Biiylikada'ya gider. Yiiziik tasini1 arayan Kemal ve Zeynep
Mimar Sinan Tiirbesine gider.

12-Hakan ve Zeynep miizenin giivenlik sistemini asmak icin bir yol bulmaya calisirlar.

13- Zeynep babasi icin Timur’dan yardim ister. Hakan, Leyla ile olan iliskisi nedeniyle ikileme
diiser.

14-Leyla yiiziinden muhafiz gorevlerini ikinci plana iten Hakan, 6liimstizlin kaninin gizli bir
glice sahip oldugunu 6grenir.

15-Faysal Hakan'in Ayasofya olayina karistigini kamuoyuna aciklar. Zeynep yakinda Istanbul’a
yonelik bir saldir1 olacagini 6grenir.

16-Hakan miize soygunu ile Oliimsiizlerin plani arasinda bir baglanti oldugunu anlar.
17-Zeynep, 6ltimsiizlerin nereye saldiracagini 6grenmek icin Leyla’dan yardim ister.

18-Hakan ve sadik olanlar Faysal’a karsi plan yapar ama bilgi sizintis1 planin bozulmasina
sebep olur.

19-Hakan Levent’i durdurmaya ¢alisir baska bir Oliimsiiz, Leyla'nin zihninin kontroliinii ele
gecirir.

20-Riiya Mergen'le bir olup Hakan’a komplo kurar. Riiya ve Faysal arasindaki gerilim iyice
tirmanir.

21-Riiya Leventi kullanarak plan yapar. Zeynep ve Azra, tilsimin giiciinii kaybetmeye
basladigini fark eder.

22-Kahin tilsima eski giiclerini yeniden kazandirmak i¢in yapilmasi gerekenleri Zeynep ve
Hakan’a anlatir. Oliimsiizlerle Hakan ve ekibi arasinda ¢atisma ¢ikar. Iki taratan da élenler
olur.

24-Zeynep ve Hakan, bir tedavi icin tek umutlari olan Nisan adli bir kimyageri aramaya girisir.

23-Oliimsiizlerin gizli lideri oldugu anlasilan Vezir, Levent’i kullanarak Hakan’i bir tuzaga
ceker.

24-Hakan ve diger sadiklar Riiya'y1 taraflarina ¢ekebilmek icin bir plan yapar.
25-Vezir, Faysal’dan anahtarin son pargasini bulmasini ister.

26-Hakan ge¢cmise gider.

27-Hakan, Vezir'in kimligini ortaya ¢ikarmaya ¢alisirken gizemli bir simge bulur.

28-Nisan, anahtarin eksik par¢asini arayan Hakan’a yardim eder. Hakan neredeyse ¢ildirma
noktasina gelir.

29-Vezir, Hakan'1 61diirmek i¢in harekete gecer.

30-Ani bir saldiriyla Hakan'in karsisina ¢ikan Vezir, biitiin Istanbul’u etkisi altina alan bir
salgin baslatir.

Mikro Yapi
So6zdizimsel (Sentaktik) Yap1
Hakan: Muhafiz'da giinliik konusma dili kullanilmaktadir. Ciimle yapilar1 basit ve kolay
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anlasilirdir. Bazi noktalarda dogallik katan bicimde 6zellikle Hakan karakteri ve arkadaslari
arasinda sokak jargonu kullanildig1 goriilmektedir. Climlelerin altinda yatan metaforlara,
tistii kapali imalara ¢ok fazla rastlanilmaz. Dizinin ilk boliimtinde araya serpistirilmis argo
kelimeler dikkat ¢eker.

Geriye doniislerle gosterilen, tarihsel olarak kurgulanmis sahnelerdeki dis ses anlatimi
dile siirsel bir eda katan yapidaki ciimlelerdir. Bu yari siirsel yar1 masalsi kullanim sahnelere
epik bir hava katmaktadir. Hikayedeki kotii taraf olarak gosterilen “6limsiizler” hakkinda
konusulurken onlar hakkinda olumsuz bir kanaat olusturmak icin bilingli bir sekilde aktif
climle ¢atisi kullanildig1 goriilmektedir. Muhafiz ve Sadik Olanlar gibi hikayede iyiligi temsil
eden 0znelerden bahsedildiginde ise aktif yapinin 6zneyi vurgulama amaciyla kullanildigi
goriilmektedir. Kemal'in Hakan’a babasi Murat’la ilgili sirr1 agikladigl zaman kurdugu
ciimleler bu duruma 6rnektir. “En yakin dostlarim. Neset'le Murat... Yani aslinda her seyi
sana Neset anlatacakti. Oyle planlamistik, dyle konusmustuk. Ama tabi yillar gectikce sana
olan sevgisi agir basti, seni kaybetmekten, tehlikeye atmaktan korktu. Murat...Senden
onceki muhafiz.” Bazi ciimleler konusmacinin sézii s6yleyen kisinin eyleme iliskin tutumunu
veya konumunu onaylayip onaylamadiginin anlasilmasina dair ipucu verebilir. Bu unsur,
Leyla’'nin davet sahnesinde 1srarci bir konuk ile olan konusmasi lizerinden ele alinabilir.
Konugun Faysal Bey’e bir sunum yapmak icin 1srar etmesi iizerine Leyla sunumu kendisine
mail atmasin teklif eder. Ama konugun dogrudan Faysal'la goriismek icin 1srar etmesi
lizerine, Leyla “anlatamadin galiba, miimkin degil!” diye yanit verir. Konuk “yapmayin
Leyla Hanim, su anda bu isi halledebileceginizi biliyorum” diye iisteler. Leyla ise “israrci
olmaniz hicbir seyi degistirmeyecek size iyi eglenceler” diye yanitlar ve konustugu konukla
olan kisisel etkilesimine son vererek onu onaylamadigini ortaya koyar. Bundan sonraki
kisimda is sozli iletisimin Otesine gecilip fiziksel miidahaleye varsa da, semantik agidan
Leyla'nin sdylemleri siibjektifligi ortadan kaldirip konukla olan etkilesimini nesnel boyuta
tasidigini gostermektedir. Hakan: Muhafiz'da genel anlamda ciimle yapisi olarak ima edici
varsayimlar, benzetmeler kullanilmaktadir. Yan climleciklerin baglandig1 temel climlelere
cok fazla rastlanilmamaktadir. Baskin yargiyi iistii kapali bicimde temel climlenin altinda
sunan ciimleler nadiren rastlanmaktadir. Ciimleler giinliik konusma diline uygun edebi
olmaktan uzakta ve televizyon seyircisinin anlayacagi basitlikte kurulmaktadir.

Anlambilimsel (Semantik) Yapi

Elestirel sdylem analizinde climlelerin alt metinlerinde yatan agiklamalar, a¢ik olan
mesajlarin yani1 sira imalar da igerebilir. Karakterlerin agzindan dokiilen ciimlelerde
karakterin neden bunu soyledigi aslinda kast ettiginin ne oldugu sorusuna cevap aranir.
ik bélimde Faysal'in kudretinin ve zenginliginin gdstergelerine dair bir ipucu verilir.
Helikopteriyle fildisi kulesinin iistiine inen Faysal1 Leyla karsilar ve yolculugunun nasil
gectigini sorar. Faysal'in verdigi cevap “cok trafik vardi” olur. Burada durumundan sikayet
eder gibi goriniirken aslinda kast ettigi her giin trafikte saatlerini harcayan insanlarla
kiyaslandigindaki sansi, sahip oldugu konfor ve liikkslerdir. Hakan'in Leyla ile organizasyon
hakkinda konustugu sahnede bir baska alt metinde yatan imaya 6rnek olarak verilebilir.
“Diistindiim de, organizasyon oncesi ufak bir bilgilendirilmeye ihtiyacim olabilir. Kim kimdir,
sirket yapisi, organizasyon”. Leyla, Hakan'in niyetini anlayarak “Yani?” diye sorar. Hakan ise
“Belki dncesinde bas basa bir toplant1 yapabiliriz” diye devam eder. Bu noktada bas basa
toplanti ile ima ettigi asil durumun flért oldugu agiktir. Is gériismesiyle ilgili olarak Hakan’
arayan Leyla, ona sundugu baska bir pozisyonda degerlendirme teklifini reddetmesine
sasirir. Hakan’a, “Faysal Bey’in en biiytlik hayali” oldugunu soyledigini hatirlatir. Hakan'in
cevabi ise “Bazen hayaller degisir” olur. Dordiincii boliimde dizinin Hakan ve Zeynep’in
Topkap1 Sarayina girdikleri sahnede imalara dair bir baska 6rnek s6z konusudur. Hakan,
“daha énce cok gectim buradan ama iceri hi¢c girmemistim” der. Zeynep “Insan bazen
gozinlin oniindeki giizellikleri goremiyor iste” diye cevap verir. Hakan'in “Benden mi
bahsediyorsun?” diye sormasi lizerine Zeynep giilerek “Sagmalama tarihten bahsediyorum”
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der. Hakan'in cevabi ise, “Evet, belli, seviyorsun eski seyleri” olur. Burada kast ettigi durum,
Zeynep'in yasca kendisinden epeyce biiyiik olan iiniversitedeki hocasiyla yasadigi iliskidir.
Climlelerin dizilisi, climleler icerisinde gecen kisilerin birer 6zne veya nesne olusu bile belli
soylemsel stratejilere baglidir. Climlelerin hedefi olan karakterlerin konumuna yonelik bir
olumlama ya da olumsuzlama durumu s6z konusu olabilmektedir. Dizide dliimsiizler ve
sadik olanlara dair ¢cokca vurgulanan, “biz” ve “onlar” sézciikleri birbirlerini farkli tanima
niyetinde olan iki karsit grubun temsilleri olarak kullanilir. Baz1 ciimlelerde ¢agrisimlar
anlam ve etkilesimlere yer verilmektedir. “Gomlegi giydim ne oldu? Gértinmez mi oldum?”
sorusuna karsi Kemal'in “Hayir, yenilmez” Bu sehrin goriinmezlere degil yenilmezlere
ihtiyaci var” Cevabinda oldugu gibi Hakan: Muhafiz’'in yavas yavas bir miicadele insani ve
kahraman olusu bir takim basarili bagdastirmalarla hissettirilir.

6. Sonu¢

Ge¢mistenbugiineinsanliktarihiacisindan 6nemligelismelerin yasanmasindarol oynayan
teknik buluslarin her biri ortaya ¢iktig1 tarihsel seyirde sosyal, kiiltiirel ve ekonomik noktada
bir¢ok degisimi beraberinde getirmistir. 20.ytizyilin ikinci yarisindan itibaren hayatimiza
dahil olan dijital teknolojilerin doniistiirtci etkisi, eski diinya mantalitesinden uzakta yeni
endiistriyel iiretim ve tiiketim olgusunu tartismaya acmistir. Elbette bu tartisma ulus asir1
sirketlerin tiim diinyaya hakim gii¢c olma anlayisinin bir tezahiirt olarak yanki bulmustur.
En temelde insanoglunun kas giicline dayanarak el tezgahlarinda baslayan tiretim yolculugu
Endiistri 1.0’la devam etmis, bugtin ise toplum odakli insansiz teknolojilerin hakimiyetinde
Endiistri 5.0’a dogru ilerleme kaydedilmistir. Bu hususta kiiresellesme olgusunun toplumlar
tizerindekietkisi,herdemsosyalbilimcilertarafindansikliklaincelenmeye degergoriilmiistiir.
Ciinki her yeni endistriyel donem, birey beklenti ve isteklerine yonelik tiiketimi tetikleyici
tiretim anlayisiyla yol almistir. Eski diinya diizenindeki Fordist sistemin mantalitesinden
uzak olan bu kavrayzis, bireyleri sosyal yasantisinda kullanim ve doyumlar baglaminda tesiri
altina almaktadir. Nitekim kiiresel sistemin yarattigi hakim diinya goriisiinii benimsetme
ideasi, 1930’lardan itibaren ytikselise gecen Frankfurt Okulu diistiniirleri tarafindan kultir
endistrisi kavramsallastirmasiyla tartismaya a¢ilmistir.

Kiltir, farkli toplumlarin yasam bicimlerine ve inanislarina ait anlamlandirmalarla
birlikte anilmaktadir. Kiiltiir kavrami toplumlar tizerinde bitiinlestirici bir etkiye sahip
olup, bu toplumun iiyeleri arasinda kolektif bir dil olusturmaya yardimci olur. Her toplum
icerisinde bulundugu sartlara bagli olarak kendi kiiltiirel dinamiklerini ortaya koyar. Yiiksek
sanatin kiiltiirle olan iliskisi baslarda “kiiltiir” kavramsallastirilmasinda one ¢ikarken
sonraki donemlerde kiiltlir; halk kitlelerinde karsilik bulan popiiler karsiliklarla da bir
arada degerlendirilmeye baslanmstir. Insan tarafindan iiretilen sanat, bilim gibi unsurlarin
stirekli bir gelisim ve yayilim icerisinde olmasi giinliik deneyimleri de etkiler. Nihayetinde
kiltiir tiretimi bir endiistriye doniisir.

Genel hatlariyla kiiltiir endiistrisi, Gretim aracglarini kontrol altinda tutarak, egemen
ideolojinin toplumun geneline dayatilmasiyla ortaya ¢ikan bir siireci kapsamaktadir. Kultiir
endiistrisi kiiresellesmeyle yakin iligki icerisindedir. Ortaya ¢ikan bu tiiketim kiiltiirtiniin
yasam bicimlerini nasil etkiledigi izerinde durulmustur. Kiiltiiriin metalastirilmasi, kiiltiirel
triinlerin ekonomik olarak da yeniden tretilmesini saglar. Sermayenin getirdigi tretim
iligkilerinin kiilttirii bir tretim alani haline getirmesi, kiiltiir iirtinlerinin de metalagsmasina
yol actig1 elestirilerine sebep olur. Kiiltiir ve sanat iriinlerinin ticari kaygilarla tretilip,
cogunluk tarafindan alinmak iizere piyasa kosullarina uygun hale getirilmesi, bu tiriinlerin
standardizasyonuna sebep olur.

Dijital teknolojilerin hizla gelisimi, sinemay1 degistirdigi gibi diinyanin her yerindeki
film tretim siireclerini de etkilemistir. Film endiistrisi, genel anlamda sinema salonlarini
ve televizyon ekranlarini baz alan tiretim siireclerinin disina ¢ikip bu yeni dijital caga uyum
saglamak durumunda kalmistir.
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Dijital donlisim internet teknolojilerinin gelisimiyle baglantili olarak ilerleme
gostermistir. Baslangicta haberlesme amaciyla kullanilan internet, yeni medya diizenini
olusturmada son derece etkili olmustur. Kullanici pratikleri degismis, bilgi cok daha kolay
ulasilir hale gelmistir. Bilgiye ulasmak kolay hale gelse de, bir diger boyutuyla biiyiik 6lcekli
bir bilgi kirliligi dijital teknolojilerin etkisinde kendisini gostermektedir. Dijitallesme,
enformasyon dolasimini oldugu gibi yayincilig1 da etkilemistir. Dijital dontisiimle birlikte
degisen ve gelisen yayincilik anlayisinin standartlari ivme kazanmistir. Dijitallesme, en
biiyiik etkisini internet teknolojileri vasitasiyla hissettirmektedir. Dijitallesmenin etkilerini
tek boyutuyla olumlu ya da olumsuz seklinde degerlendirmek konuyu basite indirgemek
anlamina gelmektedir. Dijitallesmenin yalnizca teknolojik boyutu ile ele alinmamalidir. Ayni
zamanda toplumsal iliskilerin yeniden diizenlenmesi noktasinda da ciddi bir roli oldugu
goz ard1 edilmemelidir.

Tiim bu 6zelliklerinin yaninda dijitallesme aynizamanda geleneksel film tiretim ve dagitim
anlayisin1 da déniisiime ugratmistir. Internet tabanli platformlar izleyici aliskanliklarini
dontistiirmiis ve es zamansizlik seyir deneyiminin temel niteligi halini almistir. Sinema
filmlerinin ve dizilerin tiretim siire¢leri bu degisime adapte olmak durumunda kalmistir.

Genel anlamda SVoD platformlar sundugu izleme deneyimiyle, sinema salonlarinin
sundugu torensel izleme deneyimini doniistiirerek daha serbest ve mobil izleme olanaklarini
ortaya c¢ikarmistir. Geleneksel sinemanin gosterim pratigi SVoD platformlarla birlikte,
geleneksel film gosterim siireci Netflix ile birlikte kullanic1 se¢imli bir hal almistir. Netflix
ve kiiltiir endustrisi iliskisi arasindaki baglanty, platform i¢in Tiirkiye’den tiretilen icerikleri,
birer Kkiiltiir endiistrisi Uriinli olmaya doniistiiren o6zellikler tasimaktadir. Arastirma
kapsami icerisinde ele alinan Hakan: Muhafiz dizisi elestirel sdylem analizi yontemiyle
analiz edilmistir. Netflix'in ideolojik mesaj liretim ve gosterim giicliniin, kiiltiir endiistrisinin
varliginin pekistirilmesine katki sagladigi bir siire¢ s6z konusudur. Platform, bir yandan
yerel icerik iiretimine imkan tanirken, diger yandan hegemonik bir kiiresel anlat1 bicimini
dayatmaktadir.

Tirkiye film sektori, televizyon geleneginin getirdigi bir durum olarak uzun sezonlar
ve uzun dizi béliimleri tireten bir sistematige sahiptir. Ote yandan Netflix, ulusal pazarlar
icin icerik lireten, kiiresel bir yapimci olma iddiasinda bulunan platformdur. Diziler icin
belirlenen prime-time yani ulusal ekran kiltiiriinii belirgin bir sekilde uluslararasi olarak
kavramsallastirmaya agiyor nitekim burada bu platformun es zamansizlik faktorii rol
oynamaktadir.

Netflix'in ve benzeri platformlarin film sektorii acisindan yarattigi en temel etkilerden
biri; yapimcilara geleneksel yayin organlarinin maruz kaldig1 denetim mekanizmalarindan
kacis firsati sunarak, daha 6zglir bir iiretim siirecinin yasanmasina olanak tanimasidir.
Ancak Netflix'in Tiirkiye yaymm 6zellikle RTUK tarafindan sansiir olgusuna dahil edilme
girisimleriyle karsi karsiya kalmaktadir. Netflix’'e yonelik devlet miidahaleleriyle ilgili en
fazla spekiilasyon yaratan iddialardan biri 2020 yilinda ortaya atilmistir. Cagan Irmak’in
yonetmenligini iistlenecegi “Simdiki Aklim Olsayd1” dizisinin senaristi Ece Yoreng “bir gey
karakter nedeniyle RTUK tarafindan dizinin ¢ekimlerine izin verilmedigini” iddia etmistir.
Ote yandan Netflix'in escinsel karakterin senaryodaki sansiiriinii kabul etmedigi icin
projeyi iptal etme karari aldig1 iddias1 da giindeme gelmistir. (Atmis, 2022) Bu donemde
Netflix'in Turkiye pazarindan cekilecegi iddialarinin da giindeme gelmesine sebep olan
tartismalar, platformun Tiirkiye’de kalacagini aciklamasiyla son bulmustur. Projenin iptal
edilmesinin asil gerekcesinin, bir biirokras1 miidahalesi mi yoksa sansiirii kabul etmeyen
Netflix'in kendi inisiyatifyle projeyi rafa kaldirmasi mi oldugu konusunda firmadan seffaf bir
aciklama gelmemesi firmanin dayatmayi kabul ettigi elestirilerini beraberinde getirmistir.
Netflix'in her durumda RTUK ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 karsisinda geri adim attig
ortada olmakla birlikte gelecekteki Tiirkiye yapimi projeleri i¢in bir “uygunluk” kistasi
belirledigini diisiinmek gercekei goriinmektedir. Netflix'in yayinda oldugu baz tlkelerde
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yerel kiiltiirler kodlarla uyumlu bulunmayan unsurlar: hatta topyekiin icerikleri kaldirdigi
bilinmektedir. “Simdiki Aklim Olsayd1” dizisiyle glindeme gelen durum Tiirkiye’de de bu
politikanin uygulandigini diistindiirmektedir.

2022 yilinin ilk ceyreginde 200 bin, ilk yarisinda ise neredeyse yarim milyon abone
kaybeden Netflix, (Sherman & Clayton, 2022) Mayis 2022’de yeni sirket ilkelerini ilan
etmistir. Bes y1l aradan sonra ilk kez sirket politikalarini yenileyen firma tarafindan ilan

Sl

edilen maddeler arasinda “igcerik aykir1bulunsa da, sanstir olmayacag1” ifadesi yer almaktadir.

2016 yilinda Netflix'in Tiirkiye piyasasina girisine kadar kiiresellesmenin Tiirk drama
sektoriini liretim anlaminda oOnglirildigi kadar etkilemedigi ortaya c¢ikmistir. Tiirk
dizilerinde genel olarak yerel kodlaritasisinama aynizamanda evrensel diizeyde izleyiciye de
hitap etsin, mekanlari yurt disindakiizleyiciicin de cekici olsun gibi isteklerle kiiyerellesmeye
uygun hikayeler olusturulabilirken, cogunlukla yerel izleyicilerin arzu ve talepleri 6lciit
alinarak hikayelerin olusturuldugu sektor paydaslar: tarafindan vurgulanmistir. Buna ek
olarak dijital platformlarin, dizi sektoriinde degisimlere ve gelismelere yol actigi kabul
edilmekle beraber su an i¢in sektdre bakildiginda yerel kiiltiirel kodlarin disina ¢ikilamadigi
belirtilmistir. Ayrica Netflix gibi kiiresel icerik lireten platformlarin yayginlasmasi, yurt
disindaki drama tiiretim pratiklerinin iilkemizde taninmasina ve sektoriin bu beklentiler
dogrultusunda kendini diizenlemesi i¢in bir firsat yaratmistir. Yiizyirmi dakikalik veya
doksan dakikalik dizi boltimlerini haftalik yetistirmeye calisan senartistlere, daha makul
stirelerde yazarak yaraticiliklarini ortaya koyma sansini tanimistir. isin negatif boyutunda
ise; Netflix'in sahip oldugu sermaye giict ile kisith reklam gelirleriyle ulusal kanallara is
yapmaya c¢alisan yapimcilari olmsuz etkilemesi sayilabilir (Simsek & Ozmen, 2020).

Netflix, kiiresel dolasimi miimkiin kilmak icin bir strateji olarak, kiltiirel 6zgiirliik
lizerine fantastik tiirler tiretmektedir. Goriilmiistiir ki Netflix, Tlrkiye'deki film sektoriiniin
bilesenleri i¢in, yapimlarini diinya genelindeki izleyiciye ulastirma a¢isindan umut vaat eden
bir ortam olmustur. Sinirh gésterimler ya da festivaller disinda iilke sinirlarinin disina ¢cikma
firsati1 bulamayan Tiirkiye yapimi sinema filmleri diinyanin her yerinden platforma iiye olan
kitle ile bulusma sansi yakalamistir. Ayni sekilde agirlikh olarak Ortadogu Ulkelerine kismen
de Avrupa tulkelerine ihrac edilen Tiirkiye yapimi seriler, doksan dakika ve iizeri siirelerdeki
yapimlardan olusmaktadir. Siire ve hikdye anlatimi noktasinda her biri birbirinin taklidi gibi
goriinen bu yapimlar birer kiiltiir endiistrisi iiriinii olma 6zelligiyle géze carpmaktadir. Bu
yapimlarin getirdigi ayniligin disina ¢ikarak, gerek stire gerekse hikaye anlatimi bakimindan
daha 6zglin olma iddiasiyla iiretilen yapimlarin treticileri, Netflix'i iceriklerini diinya
genelindeki kitleyle bulusturabilecekleri bir alternatif olarak ele almistir. Birbirini tekrar
eden vasat senaryo, vasat oyunculuk sekiz-dokuz ay gibi siirelere yayilan sezon boliimleri
ile Turkiye film sektoriinde hakim olan televizyon serisi anlayisi, Netflix araciligiyla bu
trtinlerin disina cikiyor gibi goriinse de yine bir tek tiplesme s6z konusudur.

“Hakan: Muhafiz” dizisi Ozelinde seyirciden ilgi géorme nedenleri ele alindiginda,
Netflix'te yaymlanan ilk Tiirkiye yapimi dizi olmasinin yaninda milli duygularla dizinin
izlendigi ve Tiirk Kiiltliriintin dizide nasil yansitildiginin merak edildigi ortaya ¢cikmaktadir.
Kisacasi, Tiirkiye’'nin dizide nasil tanitildigi diziye yonelik ilginin temel sebeplerindendir
(Karaduman & Aciyan, 2019).

Tim bunlara ek olarak sinema filmleri icin de ayni durumdan s6z etmek miimkiindiir.
Netflix icin iiretilen iceriklerle, hakim ideoloji kitlelere empoze edilmektedir. Istisnalar
disinda iceriklerin ¢ogu, hakim olan endistri yapisim1 pekistirmektedir. Netflix tiyelersi,
kendilerine 6zel olarak sunulan icerikleri bir kitlesizlestirme yanilgisi yasarken aslinda
kendisine dnerilen popiiler icerikler arasindan se¢im yapma zorunlulugu hissetmektedir.
Sadece Tiirkiye’den tiretilenicerikler degil, daha 6nceizleyiciile bulusmus olan pek cok yapim
da Netflix'te gosterilmeye baslandig ilk glinlerde “Tiirkiye genelinde popiiler” listesinde
yer almaktadir. Birer kiiltiir endiistrisi tirtinii haline gelen Ttrkiye tiretimi icerikler popiiler
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hale gelirken bu igerikleri izlemeyenlerin glindemin gerisinde kaldig1 algisi yaratilmaktadir.
Izleyici kitlesi, lizerine ¢ok fazla diisiinmeden secim yapmaya zorlanir. Kitleler atomize
sekilde hareket edip, vakit gecirme ve eglence odakli olarak tercih yapmaktadirlar.

Nasil ki kiiltiir endiistrisi tiiketici kitleyi istatistik unsuru haline getirip, ne zaman neyi
izleyecegini 6nceden tahmin ediyorsa Netflix'in kullaniciya 6zel igerik sunmasi karsilikli
bir tatmine baghdir. Uyelerini kodlayarak onlara kisisel talepleri dogrultusunda icerikler
oneren platform, siizgecten gecirdigi iceriklerle kitleleri memnun etmektedir. izledikleri
hikayelerde biiyiik dl¢iide olay 6rgiisiiniin nasil sekillenecegi hakkinda 6nceden fikir sahibi
olan kitleler, hikayenin sonunun tahmin ettikleri gibi ¢ikmasi karsisinda mutlu olur.

Genel anlamda Tiirkiye film sektériinde hakim olan gise filmi algisinda, komedi ya da
melodram agirlikl filmlerin yarattigi bir tek tiplesme, goriiniir haldedir. Yerli film tiretimi
bu tek tiplesme ve birbirinin kopyasi gibi goriinen iretim anlayisindan kurtulur gibi
goriliniirken, bir baska boyutuyla yine kiiltlir endiistrisine hizmet eden bir stire¢ meydana
gelmistir.

Calismada incelenen Hakan: Muhafiz dizisinde, kiiltiir endiistrisine hizmet eden anlam
ve ideolojileri 6n plana ¢ikardig, gercekligin gorsel ve isitsel kodlarla yeniden insa edildigi
sonucuna varilmistir.
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