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Ozet

Bu arastirmanin amaci, iist diizey diisiinme becerilerinden
olan elestirel diistinme ve karar verme siireglerinin ¢ok boyutlu
olarak analiz edilmesidir. Bu dogrultuda elestirel diisiinme ve
karar vermenin kuramsal cerceve ve temel unsurlarinin tespiti
arastirmanin alt amaglarindandir. Bu arastirma, genel tarama
modelinde nitel bir arastirmadir. Arastirmada, elestirel diisiinme
ve karar verme bagliklar1 dokiiman analizi teknigi kullanilarak ele
alinmistir. Tarananveriaraglari, kitaplar, tezler,makaleler, raporlardir.
Elestirel diisiinme ve karar vermenin ne oldugu, ayirt edici nitelikleri
gibi konulara deginilmistir. Arastirma sonucunda taranan veriler,
arastirmanin problemine uygun olarak siniflandirilmis, kendi ig
dinamikleri ile senteze ulasilmaya ¢alisilmistir. Buna gore, elestirel
diisiinme ve karar vermenin standartlarinin ve 6zelliklerinin uyum
halinde oldugu goritilmistiir. Her iki diistinme bi¢ciminin mantikl ve
rasyonel olma, 6ngort, belli bir problemin ¢éziimiine yonelik olma,
degerlendirme Kkriterlerine sahip olduklar1 da tespit edilmistir.
Bunun yani1 sira 6nyargi, gecmis yasantilarin bu diisiinme bigimleri
tizerinde engel oldugu ve her zaman risk unsurunu da igerisinde
tasidig1 gorulmiistur.

Abstract

A Qualitative Assessment on the Relationship Between
Critical Thinking and Decision Making

The aim of this research is to analyze the critical thinking and
decision making processes, which are high-level thinking skills,
in a multidimensional way. In this direction, determining the
theoretical framework and basic elements of critical thinking and
decision making is one of the sub-objectives of the research. This
research is a qualitative research in the general screening model.
In the research, the topics of critical thinking and decision making
were handled by using document analysis technique. Scanned data
tools are books, theses, articles, reports, etc. Subjects such as what
critical thinking and decision-making are and their distinctive
qualities are mentioned. As a result of the research, the scanned
data were classified in accordance with the research problem, and a
synthesis was tried to be reached with their own internal dynamics.
Accordingly, it has been seen that the standards and characteristics
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of critical thinking and decision making are in harmony. Both ways of thinking; It has also
been determined that they have the criteria of being logical and rational, foresight, being
oriented towards the solution of a certain problem, and evaluation. In addition, it has been
observed that situations such as prejudice and past experiences hinder these ways of
thinking and always carry the risk factor.

1. Giris

Diistinmek, zihnin belli bir konuya yonelerek o konu hakkinda sorgulayici, analiz
edici ve sentezleyici unsurlari ise katarak zihinsel veya eylem alanina yénelmesidir. Insan
diisiincesi bilgi ve teknolojide yasanan hizli degisime paralel bir evrim igerisindedir. Bu paralellik
diisiinme siirecleri ve araglarini degistirmekte ve tiim insanlarin ivme kazanmis bu yeni diisiinme
bigimlerine adapte olmasimi beklemektedir. Diistinme bir sorunu ¢ézmek, karar almak ya
da anlayis gelistirmek {izere ortaya konulan bilingli bir zihinsel siirectir (Ruggiero, 2017:
51-52). Hizh bir sekilde degismekte olan yasam, insanlarin bu degisen kosullara uyum
saglamasini gerektirebilmektedir. Bu da ancak etkili ve st diizey diisiinme becerilerine sahip
olmakla miimkiin goriinmektedir. Bu noktada ge¢misten bugiine 6nemini hala koruyan
elestirel diisiinme ve bunun zihinsel ve uygulamadaki yansimasi olan karar verme siirecleri
hakkindaki calismalar hem ge¢mis hem de gelecek kusaklar icin gerekli ve islevsel bir
konumda yerini korumaktadir.

Ust diizey diisiinme becerilerinden olan elestirel diisiinme ve rutin karar almanin disindaki karar
verme siireglerine etki eden birgok degisken bulunmaktadir. Bu becerilerin kazandirilmasinda
aile ve okullara biiyiik is diismektedir. Okullarda verilen “Diisiinme Egitimi” ve “Felsefe”
dersleri her ne kadar elestirel diisiinmeyi gelistirici bir islev olarak goriilse de elestirel diisiinmeyi
kazandirmada yetersiz oldugu diistiniilmektedir (Alkin-Sahin ve Tunca, 2015: 193). Sadece
bilgi aktarmaya odakli bir 6gretim anlayisi, aktarilanlar1 aynen alan, kabul eden ve hatta
aynen hatirlayan insan tipini olusturmaktadir. Bunun sonucunda sorgulamayan, degisim
ve gelisimlere ayak uyduramayan, problemlere ¢6ziim liretemeyen, ne verilirse alip kabul
eden, yanlislari tespit edemeyen ve gelecekle ilgili olas1 durumlari kestiremeyen bireyler
yetistirilmektedir (Kurnaz, 2013: 1). Ogrencilerin 6zerkligine sayg1 gosterilmesi ve onlari
yasamda basariya ve demokratik vatandasliga hazirlamasi temelinde elestirel diistinmenin
bir egitim hedefi olarak benimsenmesi tavsiye edilmektedir. Elestirel diisiinme herhangi bir
amag icin herhangi bir konu hakkinda dikkatli diisiinmeyi kapsayacak sekilde tasarlanirsa
0 zaman problem ¢6zme ve karar verme, bir tiir elestirel diisiinme olacaktir (Hitchcock,
2018). Elestirel diistinme argiimanlar1 veya onermeleri degerlendirmenin ve inanglarin
gelisimine rehberlik edebilecek ve eyleme gecebilecek yargilarda bulunmanin disipline
edilmis zihinsel etkinligidir (Huitt, 1998). Bu baglamda bilginin sadece kullanicis1 degil ayni
zamanda fireticisi olan bireyler yetistirmede, iist diizey diisiinme becerilerinden olan elestirel
diisiinme ve karar verme 6nemli mekanizmalardir.

Sumner’a (1906) gore elestirel diisiinme, her tirli 6nermenin gergege uygun olup
olmadiginin anlasilmasi i¢in incelenmesini ve denenmesini icermektedir. Elestirel diisiinme,
egitim ve 6gretimin Urliniidiir Bu diistinme aliskanligl yasamda karsilasilan sorunlara
yaklasim bicimi oldugundan, bir toplumda yaygin hale gelirse, o toplumun biitiin gorenek
ve degerlerine niifuz eder. Dolayisiyla insanlarin kendileri ve diinyevi kosullarinin yanilgiya,
aldatmaya, hurafelere ve yanlis anlamalara karsi tek garantisi bu diisiinme bi¢imidir.
Elestirel diisiinmeyi 68renen insanlar kiirstideki kisilerin soyledikleri karsisinda kendilerini
kaybetmezler. Onlarin bir seye inanmalar1 zaman alir. Onlar savunduklar1 seyleri degisik
derecelerde olasi ya da olanakli seyler olarak goriirler. Kanitlarin ortaya ¢ikmasini bekler
ve sunulan kanitlar1 degerlendirirler. Onyargilarina hizmet eden sézlere ve her tiirlii aldatici
vaade karsi tavirlari nettir. Elestirel diisiinme yetisi kazanmak insanlari iyi birer yurttas
yapmaktadir. Bu baglamda iyi bir yurttas olmak icin alinan kararlarin st diizey zihinsel
diisiinme siizgecinden gegirilmesi de gerekmektedir.
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Karar verme de elestirel diistinme siirecindeki zihinsel eylem tiirlerinden biri olarak
oldukca o6nemlidir (Hitchcock, 2018). Gligray’a (2001) gore karar verme, bir ihtiyaci
karsilamakicin ulasilmak istenen amaglarin belirlenerek gerekli bilgilerin edinilmesi ve ayni
zamanda bu bilgilerin degerlendirilerek seceneklerin olusturulmasi ve bu seceneklerden
duruma en uygun olanin belirlenmesidir. Karar verme siirecinde etkili olan bir¢ok unsur
vardir. Ancak bu arastirmada rutin karar vermenin disindaki karar siirecleri ele alinmistir.
Bunun yani sira, elestirel diistinme ve karar verme ile alakali veriler siniflandirilmis ve
senteze ulasilmaya  calisilmistir.

2. Arastirmanin Amaci

Bu nedenle arastirmanin amaci, elestirel diisiinme ve karar vermenin ne demek oldugu
ve ayirt edici niteliklerinin belirlenmesidir. Arastirmanin alt amaclari “Elestirel diisiinmenin
ve karar vermenin temel unsurlari nelerdir?”, “Elestirel diisiinmenin ve karar vermenin
kuramsal cercevesi nedir?” seklindedir. Arastirmada elestirel diisiinme ve karar vermenin
kendi i¢ dinamiklerine, birbirleriyle olan iliskisine yer verilmistir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alisma genel tarama modelinde nitel bir arastirmadir. Genel tarama modeli, gecmiste
veya halen mevcut olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan bir arastirma
yaklasimidir (Karasar, 2018: 109). Nitel arastirmada, dogrudan gozlem ve goriismelerin
olanakli olmadig1 durumlarda veya arastirmanin gegerliligini artirmak i¢in dokiiman analizi
incelemesi veya analizi tek basina bir arastirma yontemi olabilmektedir. Dokiiman analizi,
arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini
de kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 189). Bu arastirmada elestirel diisiinme ve
karar verme basliklari dokiiman analizi teknigi kullanilarak ele alinmistir. Bu calismada
taranan veri araglari, kitaplar, tezler, makaleler, raporlar vb’'dir. Taranan veriler, genel
taramanin ilkelerine uygun olarak, kaynaklar1 bulma, okuma, not alma ve degerlendirme
islemlerini kapsamaktadir. Ayrica taranan veriler, arastirmanin problemine uygun olarak
dokiimanlarin analiz edilmesiyle siniflandirilmis ve senteze ulasilmaya calisilmistir.

4. Elestirel Diisiinmenin Tanimi, Ozellikleri ve Asamalari

Diistinmenin temel yapitaslarindan biri olan elestirel diislinme gegmisten bugiine onemini
korumaktadir. insan olmak, diisiinme ve akletmeyi icinde barmdiran bir yapidadir. 21. yiizyilla
birlikte her ne kadar farkli diisiinme stratejileri ortaya ciksa da elestirel diisiinme var oldugu
konumu hala korumaktadir. Bir kanit1 analiz ederken, gerekgeler ve nedenlerini birbirinden ayirt
etmede elestirel diisiinme ¢ok yardimeidir (Horner ve Westacott, 2018: 10). Elestirel diistinme,
etimolojik olarak kokeni Yunancadan gelmektedir. Kelime koken itibariyle “standartlara
baglh olarak anlayish yargl” demektir (Paul ve Elder, 2013: xxvii). Bu kavramin kékeni Yunan
filozof Sokrates’e kadar gitmekte olup problem ¢6zme, karar verme, sonug ¢ikarma, analiz
etme, yorumlama ve degerlendirme gibi iist diizey yeterlilikler gerektirmektedir (Kestel ve
Sahin, 2018). Elestirel diisiinme icin gerekli iki kosul bulunmaktadir. ilki, diisiinme yansitici
olmalidir; insanlarin kendi diistinmeleri hakkinda diistinmelerini (refleksiyon) igermelidir.
Ikinci olarak da bu yansitici diisiinme yiiksek standartlar1 igermelidir (Korkmaz, Cakir ve
Ozden, 2015: 49). Alanyazinda elestirel diisiinme hakkinda gesitli tanimlar vardir. Bunlardan
bazilari soyledir:

i. Elestirel diistinme; iyi kurulmus yargiy1 hedefleyen, acik bir sekilde diisiinme,
bir seyin gercek erdemini ya da degerini belirlemek i¢in bir girisimde bulunmak
adina uygun degerlendirme standartlarini kullanmaktir (Paul ve Elder, 2013: xx-
vii).

ii. Elestirel diisiinme, en iyi dlinya goriisiinii gelistirme ve onu hayatin her alanin-
da kullanmak olarak da tanimlanabilir. Diinyadan edinilen bilgi, sorular ve so-
nuclarla filtrelenerek yeni bir diinya goriisii olusmaktadir. Ardindan bu diinya
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goriisi, sorular ve sonuclar tarafindan kullanilir, karar verme ve harekete gec-
me ile sonuglanir (Jason, 2001: 2).

iii.  Elestirel diislinmenin 6zii degerlendirmedir. Bu nedenle iddia ve argiimanlarin
test edildigi ve hangilerinin degerli hangilerinin degersiz olduguna karar veril-
digi bir siire¢ olarak da tanimlanabilmektedir (Ruggiero, 2017: 52).

iv.  Elestirel diisiinmenin ii¢ parcasi vardir: bunlardan ilki elestirel diisiinme soru
sormay1 icermektedir. Ikinci olarak elestirel diisiinme bu bahsi gecen sorularin
mantigini kavrayarak ¢o6zmeye calismaktadir ve son olarak da elestirel diisiin-
me mantik sonuclarina inanmayi icermektedir (Korkmaz vd. 2015: 5-11).

Tanimlardan ve agiklamalardan da anlasilacag lizere elestirel diisinme ¢ok boyutlu,
titiz analiz ve degerlendirmelerin yapildigi, planly, akil ytiriitme ve mantik ilkelerine dayal
ist diizey bir diisiinme becerisidir. O halde elestirel diisiinmenin ne olmadigina deginmek
gerekirse bunlardan ilki ve en zararli olani elestirel diisiinmenin duygulara karsi oldugu
goriisiidiir. Bu goriisiin icinde bir miktar dogruluk payr vardir. Ornegin hirs ve panik
gibi bazi duygular elestirel diisiinmenin 6niinde engeldir. Fakat bunun tam tersi sekilde
gercege olan ask gibi bazi duyguya dayali durumlar ise elestirel diisiinmeye aslinda destek
olmaktadir. Ayrica “Elestirel diisiinme” deki ‘elestirel’ kelimesi aslinda hi¢cbir olumsuz anlam
tasimamaktadir. Kriter kelimesiyle alakalidir. Elestirel diisiinmeyi 6grenmek olaylarin
derinligine bakmay1 6grenmektir ve iyi bir sekilde, dogru bir bigimde, acik bir yolla, yeterli
ve mantikli bakabilmektir (Giilbahar vd. 2019: 14-15).Bunlarin yani sira elestirel diisiinme,
diisiinme ile ayn1 sey degildir. Diisiinme “seylerin” zihinle islendigi bir aktivitedir. Yani
herhangi bir kanita yeteri kadar baktiktan sonra mantikli bir yargiya varmak bir diistinme
ornegidir. Ancak herhangi bir kaniti degerlendirmeden herhangi bir sonuca atlamak da bir
diisiinme ornegidir. Benzer bir sekilde, insanlar1 belirli bir kaliba sokarak diisiinmek ve
onlar1 yargilamak i¢in basmakaliplar kullanmak da diistinme 6rnekleridir (Korkmaz, vd.,
2015: 49). Elestirel diisiinmenin ne olmadigini bilmek ne oldugunu bilmek kadar énemlidir.
Bu durum elestirel diistinmenin var olan konumunu netlestirmede alanyazina yardimci
olmaktadir. Elestirel diisiinmenin bazi 6zellikleri ayrica 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan
bazilari séyledir (Soylemez, 2016; Ruggiero, 2017, s. 3-5)

i.  Elestirel diisiinme yansiticidir. Elestirel diistinme sadece diistinmekten farklidir.
Meta-bilisseldir, bireylerin kendi diistinmeleri hakkinda diistinmelerini igerir.

ii.  Elestirel diisiinme standartlari igerir. Elestirel diisiinme bireylerin diisiincesi-
nin bir 6l¢iite gore olmasidir. Dogruluk, alakali olma ve derinlik birer 6l¢iit veya
standart drneklerindendir. Dlisiinmenin elestirel olabilmesi icin mantiklilik 61-
cltline uyan yargilarda bulunulmasi gerekir.

iii. Elestirel diisiinme gercekcidir. Elestirel diisiinme 6ziinde gercek problemler
hakkinda distinmektir ve hali hazirda inanilan veya yapilanlarin 6tesindedir.
Bu durum iyi bir kararla alakalidir.

iv.  Elestirel diisiinme mantikli olmay1 gerektirir. Mantikli diisiinmenin kesin veya
basarili olmasini garanti edecek hatadan arinmis kurallari yoktur. Ancak izle-
necek yollar vardir; hatta bazen ‘kurallar’ vardir. Bunlarin baglama, hedeflere
ve tiim gercekliklere duyarl bir bigimde uygulanmasi ve diisinmenin elestirel
olabilmesi igcin, mantikli dislinme olmasi gerekir.

v. Elestirel diisinme amagh ve kasith bir eylemdir.
vi. Elestirel diistinmede bilgiler toplanir.
vii. Akl yiirtitme elestirel diisinmenin bir parcasidir.

viii.  Elestirel diistinme esnektir yani tek sonug degil de alternatif sonuclar olabilece-
gi kabul edilmektedir.
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ix.  Elestirel diisiinmede ¢ikarimda bulunma ve degerlendirme s6z konusudur.

x. Elestirel disiinmede arastirma sirasinda edinilen bilgiler elestirel diistinme
stizgecinden gecirilerek zihinde yapilandirilir ve bu bilgilerin giinliik hayatla
bagi kurulur.

Genel olarak, herhangi bir elestirel diisiinme siirecine baslamanin en iyi yolu bir
seyleri daha net bir hale getirerek acgiklamaktir. Giilbahar, Kert ve Kalelioglu’na (2019) gore
neredeyse her seyi aciklamak i¢in de kullanilan bu siirecin kisaltmasi 1AO-R’dir. Buradaki
harfler ¢alisilan konu her ne olursa olsun onlar1 netlestirmek icin yardimci olan dort
basamagin kisaltmasidir. I harfi ifade etmeyi, A ayrintiya girmek yani anlatilami kisinin
kendi kelimeleriyle agiklamasini, O érneklendirmeyi ve son olarak R harfi ise resmetmeyi,
bir mecaz, tesbih, benzerlik iliskisi kurmak veya bir kavram haritasi olusturmayi1 sembolize
etmektedir. Bir seyi netlestirmek icin dncelikle onun insanlarin kendi zihninde net olmasi
gerekmektedir. Ikinci olarak da diger insanlarin kolaylikla anlayabilmesi i¢in onlara hitap
ediyor olmasidir. (Ruggiero, 2017: 34). Elestirel diisiinmenin temelinde mantikli diisiinme
ve karar verme bulunmaktadir. Mantikli karar verme dongtsi su sekildedir (Jason, 2001:
330):

Adim: Karar vermek i¢in sorunun ¢ergevesini olustur.
Adim: Alternatifleri belirle.

Adim: Olgiitleri belirle.

Adim: Olgiitleri kontrol et.

vtk Wb

Adim: Alternatifleri kontrol et.
6. Adim: En iyi alternatifi sec.
Elestirel diistinmenin agamalari ise asagidaki gibi siralanmaktadir (Doganay, 2011: 163):

i. Degerlendirilecek, yargilanacak, elestirilecek konunun belirlemesi, 6rnegin
Turkiye'nin Avrupa Birligine girmesi gibi.

ii.  Kullanilacak standart ya da oélciitlerin belirlemesi, 6rnegin Avrupa Birligine gir-
menin ekonomik, siyasal ve kiiltiirel boyutlar1 gibi.

iii.  Guvenilir kaynaklardan bilgi toplanmasi yani bilgilerin iliskisinin ve dogrulugu-
nun kontrol edilmesi, olgusal ve goriise dayal bilgilerin ayirt edilmesi ve mim-
kiin oldugunca farkl kaynaklardan farkl goriis agilarini yansitan bilgilerin toplan-
masl, ornegin Avrupa Birligine girmenin ekonomik, siyasal ve kiiltiirel agidan
getirecegi sonuclara iliskin farkl goriisleri yansitan kaynaklardan bilgilerin top-
lanmasi ve bu bilgilerin dogrulugunun ve giivenilirliginin kontrol edilmesi gibi.

iv.  Bilgilerdeki tutarsizliklarin, 6nyargi ve kalip yargilar ile duygusal 6nermelerin
ayrilmasi, 6rnegin Avrupa Birligi ile ilgili toplanan bilgilerdeki olas1 6nyargi ve
kalip yargilari ayirt etme, duygusal tonu agir basan yargilarin incelenmesi gibi.

v. Olgu ile goriisleri ve neden ve sonuclarin birbirinden ayirt edilmesi, 6rnegin
toplanan bilgilerde olgusal ve goriise dayali bilgiler nelerdir? Hangi bilgiler han-
gi nedenle ileri siirtilmiistiir? Bu nedenler ger¢ekten bir sonucun olasi neden-
leri midirler? Vb.

vi. Toplanan bilgilerdeki olumlu ve olumsuz yonleri inceledikten sonra, ilgili kanit
ve saglam gerekceler temelinde bir yargiya varilmasi, 6rnegin, Avrupa Birliginin
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel boyutlarda olumlu ve olumsuz getiri-gotiiriilerini
inceledikten sonra, elde edilen kanitlar ve nedenler dogrultusunda bir karara
varilmasi gibi.

Bu stire¢ sonunda varilan kararin ya hep ya hi¢ anlayisindan 6te, analitik olarak yapilan
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diisiinme sonucuna dayali olarak dengeli bir yarg olmasi beklenmektedir. Ornegin Avrupa
Birligine girmek ya da girmemek tamamen dogru ya da yanlis yerine, ekonomik acidan
su olumlu ve olumsuz yonleri; siyasal agidan yine ayni sekilde olumlu ve olumsuz yonleri
belirtilerek bir yargiya varilabilir. Boylece elestirel diisiinme insanlari ak ya da kara, evet-
hayir mantigindan uzaklastirarak neden ve kanitlara dayali yargilama yapmay1 0gretir
(Doganay, 2011:163). O halde denilebilir ki elestirel diisiinme c¢esitli kanallar araciligiyla
yonlendirilebilir, sekteye ugrayabilir ve hatta manipiile edilebilmektedir. Bunun 6niine
gecmek icin farkinda olmak ve elestirel diisiinmenin sorgulayici ayagini da devreye sokmak
gerekmektedir.

5. Elestirel Diisiinme Oniindeki Engeller

Elestirel diisiinme o6zellikleri ve asamalar1 baglaminda yukaridaki gibi ele alinmistir
ancak bazi durumlarda bu asamalarin gergeklesmesi, dolayisiyla elestirel diisiinme 6ntinde
birtakim engeller s6z konusu olabilmektedir. Bu engeller alanyazindan elde edilen veriler
15181nda asagidaki gibi aciklanabilir.

1.1. Ya hep ya hig, siyah ve beyaz, bize kars1 onlar diisiincesi, kalip yargicilik

Basmakalipcilik, 6zellikle degisime direnen bir tir asir1 genellemedir. Basmakalip¢iligin
en yaygin tiirleri, etnik ve dinsel olanlardir (Ruggiero, 2017: 206), bunlardan her biri elestirel
disiinmenin oniinde engel teskil eder ve olaylar1 derinlemesine diisiinmemek bireylere
mazeret sunar. Etkili diisiinme, olaylarin karmasikliklarina dikkat edilmesini gerektirir. Bir
olayin her iki tarafini da gérmeye ve bireylerin kendileri, tilkeleri, irky, cinsi, politik goriislerini
destekleyecek argiimanlardan ¢ok, gercegi bulmaya yoneliktir (Nosich, 2016: 21).

1.2. Korkular

Baz1 korkular elestirel diisiinme Oniinde bir engel teskil eder. Bunlar; hata yapma,
yeni bir seyler deneme, aptal goriinme korkusu olabilir. Elestirel diisinmeden vazgeciren
baz1 egitimsel uygulamalar vardir ve bu uygulamalar su varsayimlar tizerine kurulur. Bu
varsayimlar; 6grenci bilginin pasif alicisidir, 6grencinin rolii bilgiyi ezberlemek ve ayni
sekilde geri vermektir, 6gretmenin rolii bilgiyi sunmaktir, sinavlardaki sorular sadece smifta
derste goriilen seyleri icermelidir seklindedir. Bunlarin yani sira; 6grencilere verilen 6devler her
zaman acik bir sekilde formiile edilmelidir, her soruya uygun bir yanit vardir ve son olarak
her sey bir bakis acisi sorunudur varsayimlar: bulunmaktadir. Bu varsayimlar elestirel
diisiinmenin 6niinde engel olarak durmaktadir (Nosich, 2016: 23). Elestirel diisiinmeyi
etkileyen daha derin ve yaygin engeller bulunmaktadir. Bu engeller birbirlerinin iglerine
girmistir. Ayrica bunlar tstesinden gelmesi zor olan engellerdir.

1.3. Benmerkezcilik

Deneyimler nasil diisiiniildtigiinden ve disiinceler de deneyimlerden yogun bir bicimde
etkilenir. Deneyim ve diisiincenin bu karsilikli iligkisiyle baglantili olarak insanlar genellikle
kendi dislinme tarzlarini 6n plana koyma egilimine sahiptir. Benmerkezcilik, elestirel
diisinmenin 6énemli bir parcgasi olan empatinin ve adil diisiinmenin yolunun ortasinda
durmaktadir. Etkili bir bicimde diisiinmenin bir yolu da bireylerin kendi bakis agilarina
kars1 olan bakis agilarini anlayabilmesidir. Bircok insan i¢in birisi tilkelerini, kiiltiirlerini,
dinlerini veya ailelerini elestirdiginde, duyduklari tek sey kendilerinin elestirildigidir. Bu
onlarin adil bir degerlendirme yapma yeteneklerini engellemektedir (Nosich, 2016: 23-24).
Ciinkli benmerkezci disiinme; baskalarinin hak ve gereksinimlerini gozeten ve “seyleri”
gercekte olduklar1 gibi géormeye calisan rasyonel diisiinmeden farkli olarak, bencil bir
amacin elde edilmesine ve bu amaca yonelik diistincenin gegerli kilinmasina adanmis bir
diisiinme bigimidir (Sensekerci ve Bilgin, 2008: 18).

1.4. Diisiinmenin gelisimsel sekilleri

Standart diisiinme bicimlerinin ¢ogu cocuklukta hatta erken g¢ocuklukta edinilmistir.
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Bireyler kendilerini tehdit altinda hissettiklerinde, kolaylikla ge¢mis yasantilarindaki
cocugun diistinme sekline ¢ark edebilirler. Coziilebilecek problemlerin agirligi altinda ezilebilirler.
Insanlar islerini yaparlarken bazi insanlar1 gormezlikten gelebilirler ve bundan dolay1 bu insanlar
kendilerini aldatilmis hissedebilir. Bu yiizden, elestirel diisiinmeyi 6grenmenin bir diger faydasi
da eskiden hayat hakkinda kullanilan varsayimlarin tanimlamasi ve su andaki yetiskin
varsayimlar ile aralarindaki farklarin anlasilmasini saglamasidir (Nosich, 2016: 25).

1.5. Onceki kararlar ve Kisisel deneyimler

Bireylerin daha onceden sahip oldugu goriisler su anda ilk kez degerlendirdigi
goriislerden daha dogrudur denilemez. Eger bir gorlise karsi bireyin egilimi varsa onun
lehine olan kiiciiclik bir delil bile onun icin yeterli olabilir. Diger taraftan, o birey eger bir
goriise karsiysa onun hentiz kanitlanmamis oldugu gercegi bile onun aleyhine olduk¢a
agirlikli bir durum olusturur. Kisisel deneyim, bireylere sonuclar ¢ikarabilecegi, kararlar
verebilecegi degerli bir bilgi kaynag1 olmasinin yaninda elestirel diistinmenin dniinde bir
engel de olabilir. Tam ve dogru sonuclar ¢ikarilmak isteniyorsa o zaman bireyler sadece
kendi deneyimleri yerine diger insanlarin da deneyimlerine itimat etmelidir. Bunun i¢in
bireyler, bilgi dagarciklarini genisletirken; saygin kitaplara, calismalara, dergi makalelerine,
cok cesitli insan deneyimlerini birlestirip 6érnekleyen kaynaklara bakmalidirlar (Nosich,
2016: 26-27).

6. Elestirel Diisiiniiriin Ozellikleri ve Elestirel Diisiinme Standartlar:

Yukarida sozii gecen elestirel diisiinmenin dniindeki engeller, cogu durumda bir tanesinin
bile diisiinme siirecinde devreye girmesiyle bireyler iizerinde fark etmeden etkisini
gosterebilmektedir. Dolayisiyla tiim bu engelleri asip elestirel diistinebilen bireyler icin de
bazi ortak 6zelliklerden soz edilebilir. Elestirel diisiiniiriin sahip olmasi gereken 6zellikler;
elestirel diisiinme egilimine sahip olma, yeterlilik, sahip olunan bilgileri acgiklayabilme,
yorumlama ve elde ettigi bilgileri semalar halinde diizenleme, ¢ikarim yapma, yaratici
diisiinme ve degerlendirme, elde edilenlerin hayata aktarildig1 uygulama asamasi, iletisim
kurabilme (paylasma) asamasi ve elestirel diisiinmeyi aliskanlik haline getirme seklindedir
(Soylemez, 2016). Goriildiigi gibi elestirel diisliniirler kendilerini elestirel diisinmeye yonlendiren
egilim ve yeteneklere sahiptirler.

Elestirel disiinmenin tam gerceklesebilmesi igin tasimasi gerekli standartlar
bulunmaktadir. Elestirel diisinmede bireyler agisindan amaghi ve kendi kontrolleri
ile alisilmis olanin disinda ve var olan kaliplarin tekrarinin engellenmesi, bilgilerin
degerlendirilmesi, farkli anlam, sonuc¢ ve fikirlerin tartisilmasi, degerlendirilmesi, akil
yuritme ve mantik ilkeleri ile belirli fikir, kuram ve davranislara ulasilmasi s6z konusudur
(Guirkaynak vd. 2008: 2). Yetkin elestirel diisiinme icin gerekli yedi standart bulunmaktadir:

i. Diistinme acik/net olmalidir yani kolaylikla anlasiliyor olmasi gerekir (Nosich,
2016: 138). Eger ifade net degilse dogru veya uygun olup olmadigi ile ilgili karar
vermek miimkiin degildir. Sorulan sorudaki problemin ne oldugu net bir sekilde
anlasilmalidir (Paul ve Elder, 2013: 92-93).

ii. Distinme dogru olmalidir yani seyleri gercekei, olduklar: gibi tanimlamalidir
(Nosich, 2016: 143). Bir ifade net olmakla birlikte dogru olmayabilir. Ornegin,
“kopeklerin ¢ogu 200 kilonun tizerinde bir agirliga sahiptir.” climlesinde oldugu
gibi. Dogru olmak demek, bir seyi gercegine uygun olarak tasvir etmek demek-
tir (Paul ve Elder, 2013: 93).

iii. Diislinme alakali/ilgili olmalidir yani konuyla dogrudan baglantili ve uygun ol-
malidir (Paul ve Elder, 2013: 96).

iv.  Diisiinme 6nemli olmalidir yani kisiler kendi mantigina goére konuyla ilgili 6ne-
mi belirleme hatasina diismemelidir (Paul ve Elder, 2013: 100).
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v. Distinme yeterli yani ihtiya¢c duyulan sey icin kafi olmalidir (Nosich, 2016: 148).

vi. Diisiinme derin ve genis olmalidir. Derin olmali: (a) Hedefe ulasmak icin konu-
nun veya sorunun yiizeyinin altina bakilmasi gerektigi fark edilmeli, (b) Altinda
yatan karmasikliklar belirlenmeli, (c) Soruyu ifade ederken bu karmasikliklar:
ve altta yatan noktalar dikkate alinmalidir. Genis olmali: (a) diger yonlere, diger
bakis agilarina, diger benzer problemlere bakma ihtiyaci fark edilmeli, (b) onlar
tanimlanmaly, (c) Soru distndlirken onlar uygun bir bicimde hesaba katilmalidir
(Nosich, 2016: 152).

vii. Diistinme kesin olmalidir yani yeteri kadar spesifik ve ayrintili olmalidir (Nosi-
ch, 2016: 156).

Yukarida bahsi gecen standartlarin yaninda mantikli, rasyonel, tutarli, yanlislanabilir, test
edilebilir, iyi diizenlenmis, giivenilir, etkili olma gibi bircok standart da elestirel diisiinme
icin gecerlidir (Nosich, 2016: 158). Elestirel diisiinmede acik, dogru, alakal;, 6nemli, yeterli,
derin-genis ve kesin olma gibi yukarida anlatilan bu standartlar bir diistinmenin elestirel
olup olmama durumuna ayna tutmaktadir. Cocukluktan yetiskinlige, 6rglin veya yaygin
egitimde ya da tamamen 0zel hayatta elestirel diisiinme sadece zihinsel bir etkinlik olarak
degil 6nemli karar verme durumlarinda da etkisini gostermektedir. Alinan kararin sonradan
ortaya ¢ikacak olan dogurgulari diisiiniildiigiinde elestirel diisiinme ve karar vermenin i¢ ice
olmasi gerektigi ortaya ¢cikmaktadir. Yapilan baska bir arastirmada da bu goriisii destekleyen
sonuglara ulasilmistir. Turan’in (2019) yaptig1 arastirmaya gore, karar vermede elestirel
diisiinmenin bireylerin daha iyi kararlar vermesi icin gerekli oldugu ve ¢esitli karar verme
tekniklerinin de bireylerin elestirel diisinme kalitesine katki yapacagi vurgulanmistir.
Akglin Citak ve Uysal'in (2012) yaptiklar1 arastirmada da benzer bir sonug ortaya ¢ikmistir.
Elestirel diisiinme sonucunda ortaya ¢ikan becerilerden biri de nitelikli karar verme olarak
aktarilmis ve bu iki diisiinme bicimi birbirleriyle iligkili bulunmustur.

7.Karar Vermenin Tanimi ve Ozellikleri

Disardan edinilen bilgiler filtrelendikten sonra ortaya yeni bir diinya goriisii ¢cikmaktadir.
Bu diinya goriist, karar verme ve harekete gegcmede etkili olmaktadir (Jason, 2001: 2). Karar
verme, karsilasilan durum ile ilgili olarak arzu edilen sonuglara ulasabilmek icin yol gdsterici
bilgilerin toplanmasi, bu bilgiler 1s181nda sistematik, bilimsel ve mantikli bir akil yiirtitme ile
secenekler olusturup bunlarin icinden en uygun olanin secilmesi ve uygulamaya konmasi
olarak tanimlanabilir Karar verme, potansiyelleri inceleme, esitleme ve ardindan bir eylem
plan1 segmek olarak tanimlanmaktadir. Karar verici/ler, kararin 6nemi, cevresel kosullar,
zaman faktorii, secenekler, bilgi-zaman-kaynak gibi kisitlamalar ve sonuclar karar verme
lizerinde etkilidir (Sagir, 2006: 22). lyi bir karar vermenin temeli, eldeki duruma iliskin bol
miktarda veri toplamak ve bunlar1 ayrintili bir bicimde analiz edip incelemeye dayanmaktadir
(Pal ve Poyen, 2017). Bunlarin yani sira iyi bir karar etkili, verimli, uygulanabilir ve
zamaninda alinmis olmalidir (Sagir, 2006). Bu durum kararin sonuglarinin islevsel olmasini
saglayacaktir.

Karar verme siirecinin asamalari bulunmaktadir. Bunlar; sorunun anlasilmasi ve
taninmasi, alternatif gelistirilmesi, alternatiflerin degerlendirilmesi, alternatiflerden birini
se¢cme, karari uygulama ve son olarak degerlendirmedir (Sagi, 2006). Karar vermede
secenekler belli ve karar verici, mevcut alternatiflerden birini secen ya da yeni bir alternatif
secenegi Ureten kisi olarak tanimlanmaktadir. Kararin taniminda bes temel 0Ozellik
bulunmaktadir (Yates ve Tschirhart, 2006: 423):

i. Eylem: Kararlar eylemde bulunan insanlar hakkindadir.

ii. Baglilik: Alinan tiim kararlar uygulanamayacag i¢in icerdikleri eylemlerden
ayirt edilmeleri gereklidir.

iii. Niyet: Karar verme, amacli ve kasith bir davranistir. Ancak bazen, istenmeyen
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sonuglar meydana gelebilecegi gibi ayni1 zamanda karar vericiler kararlarini her
zaman nasll karar aldiklarinin farkinda olmayabilirler.

iv.  Tatmin edicisonugclar: Kararlarin kasitl olmasi sonraki sonuclari géstermektedir.
Karar vermede yalnizca mantiksal anlamda dogru degil ayni zamanda tatmin edici
olarak deneyimlenen sonuglara da ulasilmak istenmektedir.

v.  Belirli bireyler: Insanlar belirli bireylerin ¢ikarlarina hizmet etmek icin kararlar
almaktadir. Ancak genellikle kendi ¢ikarlari lehine karar vermektedir.

Kararin taniminda etkili s6z konusu 6zelliklerin yani sira karar verme eyleminde de goze
carpan bazi temel 6zellikler vardir. Bunlar (Sagir, 2006);

i. Karar verme, gelecege yoneliktir ve 6ngortye dayalidir.
ii. Karar verme, psikolojik ve maddi gii¢liikler tasir.
iii. Karar verme, etkinlik ve rasyonellige dayanir.
iv.  Karar verme, bir tiir plandir ve gelecegi gorebilmeye dayanir.
v. Karar verme, belli bir davranis 6zglrliigli ve otoriteyi gerektirir.

vi. Karar verme, elenen secenegin faydalarindan vazgecme yani alternatif giderler
ortaya cikarir.

vii.  Karar verme, bir sorun ¢6zme siirecidir.
viii.  Kararin verilmesi ve uygulanmasi bir zaman siiresi gerektirir.
ix. Karar verme siireci pahahdir.

Xx.  Karar verme bazen belirli bir durumda, bazen risk durumunda, belirsizlik duru-
munda ya da tam belirsizlik durumlarinda s6z konusu olabilir.

8. Karar Verme Teorileri ve Stilleri

Alanyazinda, normatif (kuralci) ve betimsel (natiiralist) model seklinde agiklanan iki
farkli karar verme anlayisi vardir. Normatif karar verme teorileri, karar vericilerin herhangi
bir belirsiz durumda faydayi en iist diizeye ¢ikaran en uygun kararin se¢imini belirlemeye
calisan rasyonel insanlar oldugunu varsaymaktadir. Karar vermenin nasil yapilacagina
dair normlara veya standartlara dayanarak, normatif teoriler genellikle insanlarin nasil
direktifler veya kurallar seklinde karar vermeleri gerektigini belirler. Betimsel karar verme
modellerinin temelinde, insanlarin gercekte nasil karar verdigini inceleyen arastirmalar
vardir. insanlar normatif modellerin varsaydig: kadar rasyonel degildir. Kararlar genellikle
bilingsiz tahrikler ve duygular ile 6nceki deneyimlerden etkilenebilir. Secenekleri nicel
olarak karsilastirmak yerine insanlar ¢cogunlukla kararlarin agiklamalarini olasi sonuglara
iliskin hikayeler seklinde olusturmuslardir. Kararlar ayrica kisisel kimlik ve bu kimliklerle
iliskili sosyal beklentilerden etkilenir (Jonassen, 2012).

Tallman ve Gray’'in (1990) arastirmasinda bu iki teori birbirlerine karsit olarak
gorilmemistir. Aksine birbirlerini desteklemektedir. Bahsedilen bu iki model, li¢ gerekli
varsayimi paylasmaktadir. Birincisi, karar verme miimkiin olacaksa, problem ¢oziici
bir eyleme gecme veya bir eylemden kacinma firsatina sahip olmalidir. ikincisi, problem
¢oziicii kendi faydasina sonuglanmasini umdugu eylemleri sececektir. Uglinciisii, secimlerin
sonuglari nadiren kesindir. Karar verme stillerini ise Colakkadioglu (2012) dért temel stil
ile aciklamaktadir. Bunlar:

i. Thtiyath secicilik: Bu stilde, birey karar verirken secenekleri dikkatli bir se-
kilde arastirir ve bu alternatiflerin olumlu-olumsuz yanlarinmi belirleyerek bir
degerlendirme yapmaktadir.

ii. Panik stili: Bu stilde birey zaman problemi de yasiyorsa ¢ok kisa bir durum
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arastirmasi yaparak cevresindeki insanlarin etkisiyle cogu zaman basaramasa
da dogru karar vermeye ¢alismaktadir.

iii. Sorumluluktan kagma stili: Bu stilde birey ya karar vermeyi ertelemekte ya
da sorumlulugu baskasina ytiklemektedir.

iv. Umursamazlik stili: Bu stilde birey sanki verilecek bir karar yokmus gibi dav-
ranmaktadir.

Karar vermede secenekleri desteklemek icin cesitli sorularla diyalektik argiimanlari
kullanmak énemlidir. Ornek vermek gerekirse “Sizce en iyi karar nedir? Siz bunun en iyi
karar oldugunu nasil kanitlarsiniz?, Herhangi bir kisiye yanildigini nasil séylersiniz?, Baska
biri kararinizin yanlis oldugunu gostermek icin size ne soyleyebilir?, Yanildigini anlamasi
icin ona ne soyleyebilirsiniz?” (Jonassen, 2012). Bu sorularla birlikte alinacak kararlar ¢ok
daha yerinde olacak ve bireyleri sonuclari acisindan en islevsel olana dogru ulastiracaktir.

9. Sonu¢

Alanyazin incelendiginde de goriilmiistiir ki elestirel diisiinme ve karar verme birbiriyle
binisik ve cok yonli iliski icerisinde olan iki tlist diizey distinme becerilerindendir.
Literatlirde (Sagir, 2006; Ruggerio 2017) verilen karar verme o0zelliklerinin ¢ogunun
elestirel diisinmenin 6zellikleri ile cogu yonden uyum halinde oldugu gortlmiistiir. Elestirel
diistinmenin de karar vermenin de kendine has standartlar1 vardir ve bu standartlar genelde
ortaktir. Arastirma sorulari ile paralel bir sekilde gidilirse elestirel diisiinme ve karar verme
icin ilgili alanyazin incelemesi sonucu yapilan tanim ve agiklamalardan ulasilabilecek
sonuglar soyledir:

Elestirel diisiinme gibi karar verme de mantikli olmay1 icermektedir. Bu demektir ki her
ikisinin de kendi icerisinde belli bir sistematik izleyerek basvurdugu akil yiirtitme ilkeleri
vardir ve boylece ulastiklar1 yargilar, zihnin 6nceki yargilardan faydalanilarak ulastigi
yargilardir.

Her ikisinde de degerlendirme esastir. Boylece elestirel diisiinme ve karar vermede, belli
kriterlere gore konunun 6nemi ve degeri nitelik ve nicelik agisindan belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Her ikisinin de 6ntinde 6nyargilar, ge¢cmis yasantilar gibi durumlar engeldir. Bunun gibi
engeller diisiinme stireclerinin genel olarak tek bir dogruya ya da ¢ok se¢enekli yap1 s6z
konusu oldugunda tek bir secenekle sinirli olmaya neden olmaktadir. Gecmis yasant1 ve
onyargilar genel olarak bilimsel gelismeler icin de engelleyicidir. Ozelde bilim insanlarinin,
genelde tiim insanlarin disiinme 6ntindeki engellerin farkinda olmasi 6nemlidir.

Her ikisinde de éngorii esastir. Ongorii, gelecege dair bir kestirimdir ve bazi olumlu
veya olumsuz durumlar hakkinda bilgi edinilmesini saglar. Insanlarin her seyi tecriibe etme
durumu olmadigl i¢in 6ngort, gelecek kusaklar icin de hazir bilgi olarak yerini almaktadir.
Elestirel ve diisiinme ve karar vermede sonuclarin énceden Kestirilmesi yasanilacak durum
hakkinda nelerin yapilip nelerin yapilmamasi gerektigini gostermektedir.

Her ikisi de rasyoneldir, yani akla dayalidir. insandaki kavrayis yetisinin, ussal/akla uygun
olmasi, yani 6l¢iilii ve hesapli olmasi beklenmektedir. Gerek elestirel diisiinme gerekse karar
verme icin rasyonel olmak sonuglari da diisiildiigiinde elzemdir.

Her ikisi de belli bir problemin ¢éziimiine yonelik olabilir. Giindelik hayatta karsilasilan
basit problemlerde dahi zihin aktiftir. Problemler karmasik hale geldik¢e karar vermek o kadar
zorlagmaktadir. Nitekim elestirel diistinme de, karar verme de mevcut problem durumlari {izerine
bir akil yiiriitmedir.

Her ikisi de icinde bazi zorluklar barindirir. Risk durumu elestirel diisiinmeyi de karar
vermeyi de etkilemektedir. Bu demektir ki, lizerinde ne kadar diisliniilmiis olursa olsun
elestirel dliisiinme ve karar vermenin bazi riskleri ve zorluklari vardir. Clinkii bazen sonuglari
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tam anlamiyla kestirmek miimkiin olmamaktadir.

Bunlarin yani sira karar vermenin 6ncesinde, karar verilecek konunun iyi bir sekilde
analiz edilmesinde elestirel diisiinme yardimcidir. Bu agiklamalara gore, elestirel diistinme
ve karar vermenin belli bir sira izlemesi beklenmektedir. Ancak elestirel diisiinme ayni
zamanda karar vermenin oniinde ketleyici bir etken olarak da var olabilir. Bu demektir ki
elestirel diisiinme tiim bu ortak 6zelliklere ragmen karar vermeyi zorlastirabilir. Bu durum
elestirel diistinmenin 6ziinden kaynakli olacaktir. Bu konu ile ilgili herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Giinliik hayattaki basit kararlar icin sorgulama gerekmemektedir ancak
rutin problemler icin alinan karar vermenin disindaki tiim kararlarda elestirel diistinme
gereklidir ve faydahdir.
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